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1. ECONOMIA MUNDIAL E EUROPEIA

Como é habito varias Instituigdes Internacionais (OCDE, FMI, Banco Mundial, Unido Europeia...)
comegam por divulgar, logo nos primeiros meses de cada ano, estimativas e projecdes de taxas
de crescimento do PIB e outras varidveis macro, com algumas diferengas entre si, por vezes
influenciadas por desfasamento de calendario, mas também pela diferente valorizacdo dos
pressupostos em que se baseiam.

Vamos utilizar aqui as estimativas e projegdes do FMI porque incorporam certos fatores
recentes, como o factor normalizagdo da Covid19 na China, com os impactos decorrentes na
economia mundial, dada a sua dimensdo econémica (a segunda maior economia do mundo) que
levou o FMI a uma revisdo das proje¢des anteriores. Em contrapartida, também registamos as
estimativas da OCDE para comparagdo, ndo havendo grandes desfasamentos.

Para o ano de 2022, elaborou - se um quadro comparativo com os valores do FMI e da OCDE
para a economia global e alguns paises da Zona Euro.

Ano 2022

PiB a precos constantes

(%)
Paises/Zonas 2022 | 2022
(FMI) | (OCDE)
Economia 34 3.2
Mundial
Area Euro 35 |35

e Alemanha | 1.9 1.9
e Franga 2.6 2.6
e Iltdlia 3.9 3.8
e Espanha 5.2 5.5
e Portugal | 6.7 6.7

Fontes: FMI relatdrio intercalar, Fev. 2023
OCDE, margo 2023
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O ano de 2022 caracteriza-se por uma evolugdo da economia mundial em desaceleragdo
acentuada face a 2021, em que o PIB a pre¢os constantes cresceu 5.9%, segundo o FMI,

Muitos fatores contribuiram para este estado de desaceleragdo, designadamente a subida
galopante dos precos, a ndo reposigdo normal de funcionamento das cadeias de fornecimento
de bens, o que acarretou em muitas zonas do mundo dificuldades de acesso a bens intermédios
e matérias primas e ainda os efeitos da Covid19 que se fizeram sentir sobretudo na China, para
além da guerra da Ucrania que provocou uma alteragdo profunda no sector da energia, o que
vai originar uma nova reconfiguragdo energética mundial, exigindo novas estratégias.

Se a isto se juntar a transigdo energética em curso de combate as alteragbes climaticas,
antevéem-se nos proximos anos profundas altera¢des mundiais na oferta e na procura do sector
energético.

Para uma zona econédmica como a Unido Europeia, pouco rica em recursos energéticos, a
situagdo torna-se ainda mais complexa e exigente, tanto mais que predominam divergéncias de
filosofia na abordagem desta questdo, por parte dos paises membros.

Apesar desta turbuléncia, atividades houve como o turismo que escaparam e bem a tudo isto e
mantiveram uma dindmica consistente, o que ndo deixou de ter aspetos muito positivos na
atividade da Unicambio.

Neste sector, o clima mundial manteve-se equilibrado e em termos gerais, o ano de 2022 nada
ficou a dever ao anterior. Portugal teve um bom ano de turismo, alids uma das alavancas do
crescimento do seu PIB (6.7%) que so foi ultrapassado pela Irlanda (12.2%).
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Projecdes 2023 e 2024

E uNICAMBIO

As projecgOes apresentadas pelo FMI para 2023 e 2024 constam do quadro seguinte.

PIB a pregos constantes

(%)
Paises/Zonas 2023 | 2024
EC. Mundial 2.9 31
EUA 14 1.0
Japao 1.8 0.9
Reino Unido -0.6 |09
Area Euro 0.7 |16
e Alemanha 0.1 14
e Franga 0.7 1.6
o |talia 0.6 0.9
e Espanha 1.1 2.4
e Portugal 19 |24
Economias Emergentes e 4.0 4.2
em Vias de Desenvolvimento
e Russia 03 2.1
e China 5.2 4.5
e india 6.1 |68
e Brasil 1.2 1.5
e Africa do Sul 1.2 |13

Fonte: FMI, janeiro 2023

O declinio de previsdo da economia mundial de 2022 para 2023 ficou a dever-se, no essencial,
aos paises de economia avancada, pois estima-se que as economias emergentes ou em
desenvolvimento atingiram o seu ponto mais baixo em meados de 2022.

A zona Euro tera um desempenho mediocre com 0.7% e o Reino Unido dificilmente escapara a
recessdo embora fraca (-0.6%).

A Europa serda um dos blocos econdmicos mais afetado, neste ano de 2023, com os principais
mercados de Portugal {Espanha e Alemanha) a acusarem perspetivas muito baixas de
crescimento econémico. No caso da Alemanha (0.1% de crescimento do PIB) a rogar a recessdo.

A projegao para 2024 reflete uma ligeira melhoria da economia mundial, segundo os dados do
FMI, que, de algum modo, atravessa praticamente todos os blocos econémicos.
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O FMI considera que os trés principais fatores que marcaram o andamento da economia em
2022 e que foram a inflagdo, a guerra na Ucrania e a Covid19 na China, com a excecdo deste
ultimo, vdo continuar como grandes incertezas, esperando, contudo, que a inflacio tenda a
decrescer de ritmo.

Previsdes da Unido Europeia para a EU

A Unido Europeia, nas suas projegdes intermédias de Inverno, divulgadas a 13 de fevereiro,
apresenta uma visdo futura para a economia menos sombria gue em novembro de 2022.

PIB real(%)

PIB 2023 | 2024
Zona Euro 0.9 1.5
Unido Europeia | 0.8 1.6

Quanto a inflagdo as estimativas sdo as seguintes:

Inflagdo

inflagdo 2023 | 2024
Zona Euro 5.6 25
Unido Europeia | 6.4 2.8

O que por exemplo alterou a taxa de crescimento do PIB da zona Euro de 0.3% para 0.9%.

No entanto, indica-se como principais fatores perturbadores da evolugdo da economia, a
inflagdo elevada e a agressiva taxa de juro.

Admite-se que a taxa de juro vai continuar a aumentar pelo menos até meados de 2023 e que a
abertura da economia chinesa pode ser para a UE um fator de agravamento dos precos da
energia pois a China é uma forte concorrente a disputar pregos de gés e de petréleo nos
respetivos mercados e tem experiéncia e precedéncia consolidadas nesses mercados.

Resumindo o ano de 2023 melhorou ligeiramente as perspetivas, mas vai ser um ano de
arrastamento das economias a ritmo baixo.
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2. ECONOMIA PORTUGUESA
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A andlise sintese da economia portuguesa, que se apresenta, baseia-se na informacgao disponivel

no boletim econémico do Banco de Portugal, margo de 2023.

Indicadores econdmicos

Taxas de variagdo (%)

2021 | 2022 | 2023 | 2024 | 2025

PIB pregos constantes | 5.5 6.7 1.8 2.0 2.0
Consumo Privado 4.7 57 | 03 1.0 1.3
Consumo Publico 4.6 24 | 18 11 0.8
Investimento (FBCF) 8.7 2.7 2.3 5.2 4.2
Exportagdes 135 | 16.7 | 4.7 3.7 3.9
Importacdes 133 | 110 | 24 3.4 35
Taxa de desemprego | 6.6 60 | 7.0 6.9 6.7

indice de Pregos:

Consumidor 0.9 8.1 5.5 3.2 2.1
Bens energéticos 75 | 238 | -76 | 2.8 | -0.6

Fonte: Banco de Portugal, BE Margo de 2023.

Ano 2022

A economia portuguesa, medida pelo PIB, cresceu 6.7% em 2022.

Esta taxa de crescimento é bem mais elevada que a de um ano antes (5.5%), e nada se compara
com a do ano da pandemia (2020) que acusou uma queda histérica de -8.3% no PIB.

Trata-se de evolugdo bastante confortavel para a economia portuguesa, com uma das taxas de
crescimento mais robustas da zona Euro, sustentada por uma aceleragdo da procura interna,
designadamente na componente, consumo privado (uma vez que o investimento registou até
um abrandamento significativo) e pelo aumento das exportagdes, em que o turismo merece
destaque, sendo de registar uma alteragdo na composi¢do dos mercados de origem, com

destaque para o mercado inglés.
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O grande problema que marca 2022 pela negativa é, sem duvida, a inflagdo que atingiu 8.1%
levando a uma erosdo do poder de compra e a um aperto das condi¢Bes financeiras.

A inflagdo estd muito ligada a subida de precos da energia que, embora ja viesse de antes, se
acentuou bastante com a guerra da Ucrania e agora até apresenta uma reducdo, o descontrolo
do prego dos bens alimentares por razGes variadas, designadamente o custo dos inputs de
producgdo e a elevagdo das taxas de juro.

O mercado do trabalho, pelo contrério, marca pela positiva, o ano de 2022, dada a sua evolugio
favordvel, com o emprego a crescer na ordem dos 3,2%, alavancado pelos sectores do turismo,
construgdo civil e agricultura.

No entanto, estes sectores econdmicos enfrentam dificuldades acrescidas de recrutamento de
trabalhadores. Ha uma caréncia estrutural de mao de obra, que jd ndo é superdvel, sem o
recurso a imigragao.

No que respeita aos dados da imigragdo em 2022 no pais, o Servico de Estrangeiros e Fronteiras
de Portugal (SEF) disse que o nimero de estrangeiros aumentou pelo sétimo ano consecutivo e
ja ultrapassa 750 mil. As comunidades que mais cresceram foram a brasileira e a indiana.

Os dados do SEF mostram que Portugal registou, no final do ano passado, 757.252 estrangeiros
com residéncia no pais, 58.365 mais (8,3%) do que em 2021. Os indianos residentes em Portugal
aumentaram 13% em 2022, passando de 30.251 para 34.232, e sdo agora a quarta comunidade
mais numerosa no pais. Os cidaddos britanicos ocupam a segunda posicdo na lista de
estrangeiros, atrds do Brasil, e ja sdo 36.639. Os nepaleses também estdo entre as maiores
comunidades estrangeiras em Portugal, com 23.441 cidaddos com residéncia legal no pais,
suplantando o lugar dos chineses, na décima posicdo.

Projegdes para 2023

O panorama para 2023 aponta para uma desaceleragdo bastante acentuada de crescimento da
economia, uma quebra em torno de 5 pontos percentuais face a 2022, uma persisténcia da
inflagdo embora com tendéncia para a desaceleragdo lenta.

A guest3o mais determinante reside no prego dos bens alimentares que estd a tornar-se muito
resiliente, o que levou o governo a tomar medidas de combate como o IVA a taxa zero para 44
produtos, mas reinando algumas incertezas sobre o impacto.

Para 2023 apesar da baixa taxa de crescimento, Portugal vai crescer ligeiramente acima da Zona
Euro (0.9%) e da Unido Europeia (0.8%), segundo os dados da UE que aponta 1% para o PIB

&
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nacional, com vdrios paises melhor posicionados, menos os maiores com exce¢do de Espanha
(1.4%), o que é uma boa noticia para Portugal dado ser um grande mercado do nosso pafs.

No entanto segundo o BdP a crescimento da economia portuguesa apresenta-se mais favorével
(1.8%)

As expectativas continuam favordveis para os sectores do turismo com um excelente nivel de
reservas asseguradas até finais Setembro e a construgdo civil dindmica. A agricultura devido aos
elevados custos de produgdo e uma profunda retragdo do consumo privado inverte, no entanto,
a trajetdria de anos anteriores, ou seja, vai desacelerar.

O Banco de Portugal (BdP) estima que as receitas
turisticas, provenientes dos gastos dos turistas
estrangeiros em Portugal, crescam 8,6% em 2023,
“beneficiando da Jornada Mundial da Juventude que
tera lugar em Portugal no terceiro trimestre”.

De acordo com o Boletim Econdmico divulgado pelo
BdP, depois de terem crescido “quase 80%"” em 2022, devido ao levantamento das restri¢des da
pandemia e da concretizacdo da procura adiada durante esse periodo”, as receitas turisticas
devem manter a tendéncia de crescimento nos préximos anos.

As chegadas internacionais a escala global, aumentardo 30% em 2023, apds um crescimento de
60% em 2022,

Espera-se, igualmente, que as companhias aéreas internacionais regressem a melhores niveis
de rentabilidade, beneficiando de um continuo aumento da procura, que foi reprimida durante
a pandemia.

Anos futuros 2024/2025

As proje¢des do BP para os dois anos futuros apresentam-se, de um modo geral, mais
confortdveis que para o ano corrente, sendo de realgar boas perspetivas no campo do
Investimento designadamente por efeitos do PRR em dominios como a construgio, bem como
em areas como a digitalizagdo da economia.

Alguns estrangulamentos continuardo a suceder sobretudo nas cadeias de abastecimentos de
matérias primas e bens intermédios, afetando toda a economia europeia e Portugal ndo é
exce¢do, como ainda a preocupante caréncia de mao de obra para sectores importantes da
economia portuguesa, pelo que um certo grau de incerteza continua latente.
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Conclusdes

Com a pandemia do Covid 19 controlada na quase totalidade dos paises, ndo sendo mais um
problema grave de saude publica, a cena econdmica, social e politica, estd afetada pela
persisténcia e mesmo agravamento de outros fatores ja existentes em 2022, como é o caso da
guerra da Ucrania.

A subida dos pregos da energia contaminou a economia global e a inflagdo atingiu niveis
histéricos de ha mais de 30 anos. A subida generalizada das taxas de juro afeta o investimento
privado e publico e cumulativamente com a inflagdo o rendimento disponivel das familias,
fortemente penalizadas pela subida dos bens alimentares e das prestacdes do crédito a
habitagdo.

Com niveis de crescimento que poderiam indiciar o aproximar de uma recessdo a economia
europeia, parece dar alguns sinais de que este cendrio podera ser ultrapassado, ndo obstante a
continuagdo de um estado de guerra e do combate a inflagdo estar mais demorado do que se
previa, apontando alguns analistas para a persisténcia dos juros elevados até finais do verdo.

O crescimento do PIB, em Portugal em 2022 e as previsGes para 2023, ddo nota de um bom
desempenho da economia portuguesa alavancada pelo turismo nos seus mais diferentes
subsetores, da hotelaria, a restauragdo, alojamento local, entre outros, pela agricultura e pela
construgdo.

Estima-se que o turismo continue a ser uma atividade motora, sobretudo se o transporte aéreo
chegar ou mesmo ultrapassar os niveis de 2019, a juntar ao refor¢o de canais tradicionais como
o brasileiro e de novos, como o norte americano, o investimento devera aumentar em 2023 e
recuperar dos fracos valores de 2021 e 2022, sendo para isso necessario que o Plano de
Recuperagdo e Resiliéncia (PRR) produza os tdo desejados efeitos, com a efetiva produc¢do ao
nivel da habitacdo e das infraestruturas ferroviarias.

A falta de mdo de obra, que comegou por ser um problema especifico de alguns setores, alargou-
se a toda a economia, tornando a imigragdo como a solugdo para um bom desempenho
econdmico, sendo previsivel que se repitam ou aumentem os valores atingidos em 2022.

Da conjugacdo positiva de todos estes fatores é de esperar que o desempenho da Unicimbio
em 2023, centradas nos seus produtos tradicionais, cdmbios e transferéncias de dinheiro, se
mantenha muito positivo, o primeiro impactado pelo turismo e o segundo pela imigraco.
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3. UNICAMBIO 30 ANOS DE ATIVIDADE

O ano de 2022, fica naturalmente marcado pelas comemoragdes dos 30 anos da Unicambio, um
marco na vida desta instituigdo.

Comegamos muito pequeninos, eramos a Administragcdo e cinco colaboradores, hoje somos
muitissimos mais. Uma vida cheia de coisas boas, cheia de experiéncia, de uma vida empresarial
marcada pela honestidade, credibilidade e sentido de bem servir os muitos milhares que sdo os
nossos clientes.

Estes 30 anos enchem-nos
de orgulho pelo que de bem
. =y /
feito fazemos e nos prepara ANOS
para voos cada vez mais Qs o

UNIMOS PESSOAS
altos. i

@ UNICamMaI0

Mas, este ano, é também, o

ano em que iniciamos uma operag¢do completa na Alemanha. Em novembro de 2021, concluimos
a passagem de todos os balcdes, anteriormente Western Union, para a Unicambio e, no ano
seguinte consoliddmos o desempenho da nossa atividade.

A abertura de 32 lojas na Alemanha, foi a opera¢do mais arrojada da Unicdmbio em toda a nossa
existéncia, mas também a mais desafiante e, aquela, que pds a prova as capacidades da casa
méae - a UnicAmbio, que assim viu nascer a Ucambio, sua filha mais nova, alargando a
intervengdo a mais uma geografia que se junto assim a Marrocos (Aeroporto de Casablanca),
Angola e Portugal.

Ja estamos em 4 geografias e no final do ano o Grupo Unicdmbio, detinha 116 balcGes e perto
de 500 colaboradores, dos quais 304 em Portugal.

Dado o envolvimento de todos os departamentos da Unicdmbio Portugal, neste processo e o
forte empenho dos nossos colaboradores, na montagem e implementagdo do projeto Ucambio,
podemos afirmar que a experiéncia obtida nos tornou mais fortes e mais capacitados para
enfrentar futuros desafios em outras geografias.

Todo o processo de negociagbes com a Western Union e a implementag¢ado deste projeto iniciado
em finais de 2019 ocorreu em plena Pandemia, o que permite sublinhar as dificuldades porque
passamos, mas, também, o qudo fortes e inovadores nos tornamos e que nos permitiu lutar
contra tamanha adversidade.

Acreditdmos que os tempos dificeis da Pandemia tinham passado e, o regresso em forga do
turismo e a rapida retoma da atividade da economia portuguesa, projetaram a Unicdmbio como
o ano do seu melhor desempenho, quer em volume de negécios, quer em resultados. E por isso
que 2022 é um ano cheio de brilho e esperanga que se transmitem para o futuro.

No relatério de gestdo de 2021, adivinhava-se “que nos encontrdvamos num processo que
permita a muito breve, chegarmos aos resultados de 2019”. Ndo foi preciso esperar muito

Il
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tempo, de facto, neste ano superamos os resultados de 2019, constituindo-se 2022 como o
melhor ano da histéria da Unicambio.

Costumamos dizer que a Resiliéncia faz parte do ADN da Unicdmbio. Todos juntos conseguimos
vencer a Pandemia e soubemos aproveitar esse tempo para nos tornarmos mais fortes.

A Unicambio comegou por ser conhecida pela atividade de cambios, em 2002 inicidmos as
transferéncias de dinheiro e em 2014 o cartdo pré-pago multidivisas, como em 2016 as ATM’s
em parceria com a Euronet.

Estavam criadas as condig¢Ges para a Unicambio se apresentar no mercado como uma empresa
multiproduto.

Assim aconteceu. Em resultado de muito trabalho e dedicagdo e, basicamente com recursos
internos, em plena Pandemia, acrescentamos os produtos de compra de ouro usado, crédito
pessoal e gestdo de tesouraria, ao ja vasto portfolio. E como mais a frente se vera, teremos em
breve, novos produtos no dmbito da transicdo digital, com a Wallet de pagamentos.

O ano fica, também, marcado por grandes investimentos em matéria de infraestruturas e de
significativas mudangas organizativas, ndo s6 para respondermos a evolu¢io do negdcio, mas
para estarmos melhor preparados perante as exigéncias do mercado e para as orienta¢des dos
Reguladores.

De facto, a Unicdmbio cresceu muito nos Gltimos anos, mas ndo é demais sublinhar os
investimentos feitos na area organizativa, em que todas as direcbes foram dotadas de meios
muito significativos em termos humanos e materiais, ficando devidamente apetrechados para
responder aos desafios tragados pela Administrag3o.

Face a rapida mudanca verificada nos conhecimentos e sua especificidade, aumentou o recurso
a consultoria externa o que permitiu a Unicambio estar atualizada nos mais diferentes dominios.

Na viragem dos 30 anos, temos uma Unicdmbio mais tecnoldgica e modernizada a dar os
primeiros passos nas solugdes digitais e nos automatismos, e prestes a langar no mercado o seu
primeiro produto verdadeiramente digital, a nossa wallet de pagamentos, designada por
Unimoney.
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4. O DESEMPENHO DA UNICAMBIO EM 2022

Apds os tempos muito dificeis da Pandemia e de sinais evidentes de recuperagdo em 2021, a
atividade da Unicdmbio em 2022 e, em particular, os resultados alcangados determinaram que
este tenha sido o melhor ano da vasta histéria da nossa empresa.

Se é certo que a retoma da atividade do turismo, acima das melhores expetativas, e da evolugdo
positiva do délar face ao euro ao longo de quase todo o ano, tiveram contributos significativos
para os resultados alcangados, havera que reconhecer, também, a importancia dos efeitos da
nova organizacdo administrativa e tecnoldgica da Unicambio, de que se destaca a maior
qualificacdo dos quadro diretivos e seus colaboradores diretos, com reflexos notérios na
produtividade e rentabilidade dos produtos.

O turismo, em especial, o oriundo de paises como
E.U.A., Canad3, Brasil e Gra-Bretanha, atingiu niveis
nuns casos de forte recuperagdo e outros de muito
acentuado crescimento, deu um contributo
inesperado ao nivel dos cambios.

No que se relaciona com a organizacao
administrativa e tecnoldgica, as melhorias
verificadas e as novas ferramentas utilizadas, sdo o
inicio de um caminho de automatizagdo de processos que por certo, continuara, nos préximos
anos.

Os resultados alcangados refletem, também, a consolidagdo da atividade dos novos produtos,
como € o caso da compra de ouro pelas excelentes performances alcangadas.

Pese, embora, a enorme concorréncia que grassa no mercado das transferéncias de dinheiro, a
Unicambio no quadro do seu relacionamento com a Western Union, apresentou ao longo do ano
vdrias propostas que nos permitiram manter os niveis de produgdo, na parte que depende da
Unicdmbio, ou seja nos envios, acompanhando o crescimento do mercado, quer pela rede
Unicdmbio quer pela rede dos agentes vinculados.

O resultado da Unicambio esta naturalmente influenciado pelas empresas participadas.

A Ucambio da Alemanha, que no seu primeiro ano completo de atividade, contribuiu ja de forma
significativa para ele.

A Unitransfer de Angola continuou a ver refletido nos seus resultados o dificil periodo porque
passa a economia deste pais, mas mesmo assim, atenuando os resultados negativos do ano
anterior, em consequéncia de um conjunto de medidas de racionalizagdo entretanto tomadas.

A participada de Marrocos, a Unicambio SARL AU, apds um inicio do ano muito promissor, que
se prolongou durante os trés primeiros trimestres viu o final do ano impactado pelos
movimentos do délar e do euro, face ao dihram e pela crise que esta a afetar o pais ainda em
consequéncia do COVID, apresentou um resultado negativo de pouca expressao.
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De realgar, ainda, que neste periodo, a Unicdmbio decidiu alienar a participagdo na empresa
tecnoldgica Finpay, por considerar que estava realizado o objetivo de colocar esta empresa em
pleno funcionamento, com a sua inser¢do no mercado, e por considerar que a mesma nio faz
parte do portfélio de base da Unicambio.

Foi dado um contributo importante ao seu langamento, considerando-se que agora a mesma
tem todas as condig¢Oes para singrar no mercado.

Acompanhando o processo de modernizagdo e organizagdo administrativo e o sempre objetivo
de proximidade aos nossos clientes, com a instalagbes condignas e atraentes, o investimento em
bens tangiveis apresentou um forte crescimento em 2022.

Por decisdo do Conselho de Administra¢do, em margo de 2022 o Capital Social da Unicdmbio, foi
aumentado de 1 para 2 milhées de euros. Esta duplicagdo do capital ocorreu através da
incorporacdo de reservas, o que conjuntamente com o lucro do exercicio, motivou um forte
acréscimo dos Capitais Préprios da Instituicdo.

Como é habitual e em conformidade com anteriores relatdrios de gestdo segue-se uma breve
descri¢do da atividade das diferentes dire¢des da Unicdmbio.

REDE UNICAMBIO
Durante o ano de 2022 e em linha com 0s anos anteriores, toda a rede de balcdes permaneceu
focada em ir ao encontro das necessidades dos nossos clientes.

Visando potenciar o crescimento do negocio, melhorar a resposta aos clientes e dar
continuidade ao programa de abertura de balcdes, durante o ano de 2022 abrimos trés novos
balces nas localizagGes de Aveiro, Nazaré e Olhdo Marina. O ambiente dos balcdes e a
qualidade do nosso servigo continua a ser uma prioridade e um fator de enorme diferenciacdo
face a concorréncia. Assim, o ano foi também pautado pela relocalizacdo do balcio de Gaiae a
remodelacdo dos balcdes do Cacém, Santa Maria da
Feira e Albufeira Terrace, dentro de uma perspetiva
de melhorar a imagem dos balcbes a responder as -
necessidades dos nossos clientes.

0 ano de 2022 foi para toda a rede de balc6es um ano
de continuidade estratégica, de reforco e
acompanhamento das nossas equipas de front office.
A Unicdmbio teve como principal objetivo o
fortalecimento do atendimento nos pontos de venda com o reforgo dos recursos humanos e a
consolidag¢do dos novos produtos.

Assim, neste ano, foi dada continuidade ao plano de alargamento do servigo da compra de Ouro
e Crédito pessoal a toda a rede Unicambio. Finalizamos 0 ano com resultados positivos em todos
0s servigos prestados nos nossos balcGes. Estes resultados sé foram possiveis de atingir com o
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empenho e dedicac¢do de todos os nossos colaboradores. Ndo temos duvidas de que é preciso
ter equipas fortes e bem preparadas para podermos fazer a diferencga e alcangar resuitados
impactantes.

Mantivemos no centro das prioridades a qualidade do servigo prestado aos nossos clientes e a
constante melhoria no atendimento, que continuaram a ser uma preocupagdo continua. Desta
forma, sentimos necessidade de refor¢ar as nossas equipas. Com a contratacdo de novos
colaboradores conseguimos proporcionar um atendimento mais personalizado garantindo
assim a satisfagdo e preferéncia dos nossos clientes.

De acordo com as exigéncias do negdcio e a procura constante de enriquecimento dos
Colaboradores, o ano de 2022 fica pautado pelo forte investimento na formag3ao das Equipas. A
aposta continua na formagdo dos coordenadores e gerentes é fundamental para um bom
desempenho e também para atingir os objetivos a que nos propusemos no inicio do ano. Desta
forma, aumentamos o nimero de gerentes em balc3o.

Ao longo do ultimo ano continuamos a investir na valorizagdo, no reconhecimento de
competéncias e no crescimento interno dos nossos colaboradores.

Terminamos o ano com as equipas reforgadas, empenhadas, focadas e motivadas para o
crescimento do negdcio.

O relacionamento com o consumidor e a fideliza¢gdo do cliente sdo consideradas uma das coisas
mais importantes nas quais 0 nosso negocio se deve focar. Uma empresa que compreende a
importdncia do relacionamento com o cliente e prioriza essa gestdo de relacionamento,
certamente ira ter uma boa vantagem competitiva no mercado.

Esta é, e sempre serd a cultura da Unicambio. A Unicdmbio continuard a estabelecer um vinculo
positivo com os seus clientes, oferecendo um atendimento efetivo e de qualidade, que inspire
confianga.

Assim, seguindo o caminho percorrido no ano de 2022, em 2023 continuaremos focados no
crescimento do negdcio. Temos estratégia, definimos os objetivos, e acima de tudo possuimos
uma equipa forte, competente e extremamente bem preparada para superar os desafios dos
préximos anos, continuando a inovar e a surpreender os nossos clientes.

Sempre de olhos postos no futuro, continuaremos a promover a expansao da nossa rede com o
intuito de estar cada vez mais préximos dos nossos clientes.

Permaneceremos focados no bem-estar e valorizacdo das pessoas que fazem parte da nossa
equipa.
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MARKETING

2022 comegou com a perspetiva de ser um bom ano de crescimento, uma vez que a economia
global estava solidamente a recuperar depois da pandemia de Covid 19. No Marketing, o objetivo
era claro: crescer em todas as dreas de negdcio da empresa e reforgar a importancia dos novos
negdcios, especificamente o negdcio da compra de ouro e o da oferta do crédito pessoal.

As pessoas continuam a ser o motor da evolugdo e do crescimento da Unicdmbio e queremos
que toda a rede comercial queira fazer mais e melhor. Nesse sentido, o sistema de incentivos
sera uma ferramenta crucial para reconhecer o trabalho desenvolvido e para potenciar
resultados. Com o langamento de um sistema de incentivos integrado é possivel ao comercial de
front office do balcdo ter ganhos financeiros se atingir minimos que foram tragados com base na
andlise do passado, mas ja perspetivando um crescimento no futuro.

Continudmos o trabalho de proximidade com a rede comercial com vista a partilhar as boas
praticas em todos os produtos e servigos, ajudando em todos os processos e dando dicas de
como abordar o cliente na apresentagdo da melhor proposta de valor para ir ao encontro das
expectativas e das necessidades do cliente.

0 ano que passou marcou a viragem para um novo mundo, sem mascaras, em que as tecnologias
assumem um papel ainda mais importante, ndo sé para encurtar distancias, mas como parte de
um novo paradigma em que palavras como ‘presencial’, ‘teletrabalho’ ou ‘Zoom’ passaram a
fazer parte do quotidiano. Também por isso, e em sentido oposto, o contacto direto, fisico, com
os clientes e parceiros passou a ter uma importancia acrescida no aprofundamento das parcerias
e na consolidagdo de uma confianga que faga com que a palavra ‘Unicimbio’ seja associada a
confianga, responsabilidade, rigor, tradi¢do e inovacdo.

Cambios

O ano ficou marcado pela recuperagdo do turismo que atingiu recordes no verdo, mas que teve
bons indicadores de crescimento desde abril até final do ano. Assim, de acordo com os dados do
INE, os resultados preliminares de 2022 revelam que as dormidas aumentaram 86,3% face a
2021 e ficaram muito préximo dos niveis de 2019 (-0,9%).

O Reino Unido manteve-se como principal mercado emissor em 2022, representando 19,3% das
dormidas de ndo residentes, quase triplicando face a 2021 (+191,9%; -4,0% face a 2019).
Seguiram-se os mercados alemdo (11,5%), espanhol (10,8%) e francés (9,3%). O maior
crescimento registou-se no mercado norte-americano (peso de 7,5%), que aumentou 327,4%
(+26,9% face a 2019) e que muito beneficiou a atividade da Unicdmbio.

No que respeita ao negdcio core da Unicdmbio, e em linha com os dados anteriormente
apresentados, terminamos 2022 com variagées muito positivas em todos os indicadores, seja na
analise individual de compra e venda de moeda estrangeira, seja em numero de operacdes ou
no volume movimentado.
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A evolugio face ao periodo homélogo é genericamente positiva por todo o Pais e é de realgar
Lisboa Norte na Rede I, com um peso de 41%, e na Rede |l realgamos o peso de 57% de margem
de contribuigdo do Algarve Sotavento para os resultados comerciais.

Western Union

As transferéncias de dinheiro, Western Union a segunda mais importante atividade da
Unicdmbio é, naturalmente, muito influenciada pelos fluxos migratérios, no caso a imigragdo que
nos Ultimos anos esta, particularmente, dependente do mercado de trabalho em déficit,
primeiro afetando alguns setores e mais recentemente de uma forma generalizada.

Em 2022, Portugal atribuiu o estatuto de
protecdo temporaria a 56.382 cidaddos

que fugiram da guerra na Ucrdnia. E We-Stern
concedeu 113 mil novas autorizagdes de Unlon
residéncia a estrangeiros, num total de
757 mil, um recorde que é batido todos os anos. A guerra, a crise energética e a evolugdo do
mercado de trabalho nacional ditardo se 2023 sera novamente um ano em que se regista mais
imigracdo do que emigracao.

Para além da comunidade brasileira, existem os fluxos migratérios da Asia do Sul, que
comecaram na década passada e acentuaram-se nos ultimos cinco anos, sobretudo da india,
Bangladesh e Nepal, mas também do Paquistdo, o que estd ligado a atividades quer de baixa
qualificagdo quer ao empreendedorismo na restaurac¢do e hotelaria.

Fechamos o ano com um registo de mais 26.000 transagdes que no ano anterior e vemos uma
melhoria significativa em praticamente todos os indices, exceto no dos pagamentos, em que
sofremos uma queda. Ficdmos, ainda assim, aquém dos resultados conseguidos em 2019, ano
referéncia, muito por causa da queda nos pagamentos que foram ainda explicados pelos efeitos
da pandemia da Covid 19, e que ao contrario dos envios que dependem da agdo da Unicambio,
esses sao dependentes dos paises emissores.

Relativamente aos corredores, o Brasil continua a ocupar o 12 lugar, muito destacado, e o 2¢
classificado na tabela é ocupado por Cabo Verde, seguido de perto pela Guiné-Bissau.

Parceiros WU

Comparando 2022 com o ano anterior, podemos concluir que termindmos globalmente com
resultados positivos em todas os indicadores, seja analisando o nimero de operagdes, seja o
volume movimentado. Em termos de operacgdes, fizemos mais 5.000 transagdes face ao periodo
homdlogo.

Ainda assim, na area de Lisboa registamos uma queda no nimero de operagbes de envios muito
motivada pela agdo da concorréncia, que estd também cada vez mais presente e agressiva.
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Em 2022 o esforgo foi direcionado para o acompanhamento comercial, permitindo um trabalho
mais proximo para gque possamos continuar a crescer e que a relagdo entre Unicdmbio e
parceiros possa tornar-se cada vez mais rentdvel para ambas as partes.

Foi dada continuidade ao novo sistema de comissionamento que permite ao parceiro maximizar
o seu rendimento de acordo com o numero de operagbes efetuadas, sendo que a um maior
numero de operagdes, corresponde naturalmente um maior comissionamento, o que permite
um ganho maior para ambas as partes envolvidas.

Temos monitorizado de forma continua os FX para assegurarmos a competitividade da WU face
aos outros players do mercado e estamos em permanente contacto com a WU com o intuito de
melhorar as condigBes que conseguimos oferecer aos parceiros e seus clientes.

Compra de Ouro

Portugal detém, a data, a 142 maior reserva de ouro a nivel mundial, ndo tendo expressividade
na produgdo de ouro. J4 a China, Australia e Russia ocupam o pddio em termos de produgio de
ouro, pelo que a maior parte do ouro é exportado por estes paises.

AGORA Se analisarmos a evolugdo do prego do ouro nos ultimos 5 anos, em
(Seliddi oS0l de) janeiro de 2018 1Gr de ouro estava avaliada em cerca de 35€ (34,88€)
e atualmente a mesma grama esta avaliada em 56.72€, pelo que
estamos a falar de um aumento de 62% em 5 anos.

PAGAMOS EM DINHEIRO

Segundo um estudo efetuado em outubro, estima-se que o valor da
prata possa aumentar cerca de 50% e o valor do ouro se possa fixar
muito perto dos 60€ até ao final de 2023.

A nova oferta de compra de ouro consolidou de forma muito
significativa a operagdo no ano de 2022. No acumulado do ano,
fechdmos com um aumento total de 124% no volume comprado, e um crescimento de 79% no
numero de operagbes de compra.

No ano de 2022 o pddio dos balcées com maior volume de ouro comprado esta espalhado por
todo o territério nacional, reforcando a ideia de que este negdcio ndo tem cariz local nem
depende de sazonalidade, apesar de jd sermos conhecedores dos picos de negdcio deste novo
servigo.

O sistema de incentivos da rede comercial teve um enorme papel na interiorizacdo deste novo
servigo pela equipa comercial. Com um atrativo sistema de objetivos minimos, verificimos no
decorrer de 2022 um cada vez maior numero de balcdes a atingir os valores propostos e a
garantir a maximizagao de valores pagos.
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Cartao Pré-Pago Multidivisas

O Cartdo pré-pago (CPP) da Unicambio continua a ser um produto estratégico para a Unicambio
e assume um papel importante na oferta de uma alternativa ao cash para todos os clientes que
viajam, nomeadamente para fora da zona SEPA.

Esta alternativa continua ainda a ser um produto muito relevante para todos os clientes que ndo
reunem as condigGes para ter um cartdo bancario ou para efetuar compras online com a maxima
seguranga.

Apesar de termos acabado o0 ano com queda nos carregamentos, termindmos com mais vendas
que no ano anterior. Com o crescimento esperado no turismo, iremos investir na formacgao
interna e no reforgo das parcerias para melhorar os resultados.

Os dados ja partilhados anteriormente ddo-nos confianga para acreditar que o futuro serd de
grande crescimento neste produto inovador e que continua a ser (nico no mercado.

Solugos Globais de Pagamentos — WORDLINE

A parceria com a Wordline e o desempenho dos terminais de pagamento na nossa rede de
comerciantes teve em 2022 um desempenho muito mais positivo que no periodo homdélogo.
Ainda assim, o ano terminou com os indicadores abaixo da expetativa, resultado motivado pela
sazonalidade do negdcio turistico que se regista na zona sul, responsavel por cerca de 90% dos
comerciantes da Unicimbio com terminais de pagamento da Worldline.

Face a 2021, conseguimos crescer 189% no volume que passou nos nossos terminais de
pagamento e registamos um aumento de mais 350% no DCC convertido, 0 que alavancou o
crescimento da receita em mais de 300%.

Neste contexto, € também de assinalar o enorme contributo de
alguns TOP merchants que ja hoje sdo nossos parceiros e que confiam
nos terminais da WL para os seus pagamentos, especificamente os
efetuados pela moeda de origem dos clientes e que nos referenciam a novos clientes para
apresentacdo da oferta.

WORLDLINE &7

Em termos de comerciantes ativos, a zona Sul e llhas continua a reunir o maior niumero de
parceiros, seguido da zona de Lisboa e depois Norte e Centro, num total de mais de 600
comerciantes ativos.

Crédito Pessoal

A nova oferta de crédito pessoal teve uma evolugdo muito positiva no decorrer do ano que
terminou, mas ainda aquém dos resultados que acreditamos serem possiveis.

Fechamos o ano de 2022 com o triplo das propostas aprovadas em 2021.
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Em 2022, melhordmos o racio de propostas aprovadas face as propostas submetidas: 30% das
propostas submetidas foram aprovadas, enquanto em 2021 apenas 16% das propostas
submetidas foram aprovadas. Conseguimos ainda triplicar o valor de crédito concedido nos
nossos balcdes.

Denotamos ainda uma performance muito distinta na rede da Unicdmbio com zonas de
coordenagdo com um ndmero elevado de propostas, e outras zonas que ainda n3o apresentam
numeros dignos de registo.

Gestdo de Tesouraria

A mais recente oferta de gestdo de tesouraria permite a aceitagdo de numerario, resultado dos
pagamentos em caixa recebidos nos estabelecimentos comerciais garantindo assim seguranga e
comodidade. Assim, apoiamos os lojistas, através de um conjunto de vantagens, para que a
gestdo do seu dia a dia seja mais simplificada, rapida e eficiente.

Das inumeras vantagens desta solugdo destacamos a
conveniéncia a baixo custo e rapidez de execucgdo,
assente na proximidade e hordrio alargado dos
balcdes Unicambio.

Em 2022 pretendemos aumentar a base de clientes e

continuar a implementar solugtes inovadoras que vao
ao encontro das necessidades dos nossos clientes empresariais. Terminamos o ano com
numerosos clientes ativos, com experiéncias muito positivas e um nivel de satisfacéo elevado.

Parcerias

A Unicambio continua a apostar em parcerias estratégicas que possam ajudar a fazer crescer o
portefélio de produtos e servigos e chegar a um niimero de clientes cada vez maior. A procura
de novos parceiros tem como objetivo diversificar a oferta ndo apenas na rede comercial da
Unicambio, mas também conseguir uma oferta integrada para os clientes empresariais.

Na anélise de novos parceiros sdo avaliados varios critérios que ndo apenas os quantitativos.
Queremos formar aliangas com parceiros sélidos, de confianga e com potencial de crescimento
mutuo.

Esta vontade de crescer remonta a 2002, ano em que foi firmado o acordo com a WU e, 20 anos
depois, somos hoje o parceiro de referéncia da WU em Portugal. Em 5 anos (2014 a 2019)
assindmos acordos com a PFS, Euronet e Worldline, todas empresas de referéncia e lideres na
sua area de atuagao.
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A dltima parceria firmada foi com o BBVA para o langamento da oferta do crédito pessoal, e
estamos confiantes de que sera também uma parceria de sucesso, assumindo-se como uma
referéncia no futuro.

Com vista ao continuo crescimento, iremos apostar na andlise de propostas e de novos parceiros
gue nos ajudem a atingir os ambiciosos objetivos a que nos propomos.

CORPORATE

O departamento Comercial Corporate € o principal responsavel pelo desenvolvimento e
acompanhamento de produtos projetados para outras empresas.

O ano de 2022 foi crucial no crescimento do departamento. O papel do departamento na
estratégia de desenvolvimento da empresa manteve-se o0 mesmo — expandir para fora da rede
de balcSes através de uma rede externa — mas existiram grandes mudangas ao nivel de gestdo e
acompanhamento do mesmo. Foi fundamental avaliar o desempenho deste departamento, a
fim de garantir a sua eficiéncia e sucesso.

Desta forma, foi delineado um novo plano de organizagao da
equipa bem como revistas as praticas organizadas de
segmentacgdo e prospecdo de mercado, definicdo e controlo
de objetivos, monitorizagdo e reporte dos indicadores de
performance.

Os produtos no ambito do departamento mantiveram-se os
mesmos: rede de Agentes Vinculados Western Union e
terminais TPA da Worldline.

Por ordem de importancia e destaque, a rede de Agentes Vinculados Western Union continua a
ser o produto com maior retorno financeiro do departamento. O ano de 2022 foi um ano de
crescimento nos Agentes Vinculados tanto a nivel de transagées como de volume transacionado
e receita para a empresa. O aumento de 13% relativo a receita, mantém a nossa convicgao de
que este continua a ser um produto rentavel e que se devera manter durante os préximos anos.

Para 2023 espera-se um foco nos agentes de maior impacto na rede, procurando manter a
equipa comercial motivada em aumentar o numero de transa¢des principalmente nestes
agentes. Todos os agentes com fraca rentabilidade serdo revistos de forma garantir uma carteira
de clientes eficaz e produtiva para a empresa.

Em relagdo a parceria com a Wordline e o desempenho dos terminais de pagamentos na nossa
rede de comerciantes, a performance em 2022 atingiu os resultados que esperdvamos desde o
primeiro ano.

A performance do produto superou o esperado, com um aumento de 200% a nivel de volumes
movimentados e de 250% relativamente a receita para a empresa, relativamente ao Gltimo ano.
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SERVICOS FINANCEIROS E TESOURARIA

Com a entrada do ano de 2022, percebemos desde logo que iriamos ter muitos desafios neste
ano. Por isso seguindo os principios implementados na organizagdo, e em articula¢gdo com o
departamento de RH, tratamos de imediato de fortalecer a equipa financeira por um lado com
a entrada de novos elementos, especialmente nas dreas da contabilidade e do controlo
operacional, e por outro lado na disponibilizagdo de formagdo adequada as necessidades que se
avizinhavam.

Em linha com o que ja vinhamos a trabalhar continuamos a investir na melhoraria dos timings
de prestacdo de informagdo e na implementacio/revisdo de procedimentos, e articulamo-nos
para estarmos mais préximos da opera¢do tanto ao nivel da Unicdmbio, como das suas
participadas.

E do conhecimento geral que o departamento financeiro se articula diariamente com os varios
departamentos dentro da Unicambio. Esta articulagdo/comunicacdo, é bilateral, e temos vindo
a desenvolver mecanismos para que seja cada vez mais agil e eficiente. Facto notério aquando
dos novos desafios que a empresa langou, e em que as fungdes do controlo, da contabilidade,
da gestdo financeira e da tesouraria estiveram presentes.

De realgar a acdo e envolvimento deste departamento na implementacdo de processos no novo
projeto da Unicdmbio — E-Wallet. Iniciamos ja em articulagdo com os restantes departamentos,
a criagdo de fluxos de informagdo e teste nos sistemas que irdo operacionalizar o controlo da
operagao, assim como na articulagao com as atividades da gestdo financeira, e na anélise das
acoes que a area da contabilidade vai ter de desencadear.

O crescimento no negdcio do ouro, e as caracteristicas associadas ao negécio tiveram um
impacto significativo na organizagdo. Tanto por via do ajuste dos processos que lhe estdo
relacionados, nomeadamente nos sistemas que sdo usados para obter e trabalhar informacdo,
como pela necessidade de melhorar a qualidade de informacédo de forma a ser possivel fornecer
informag¢do com mais detalhe e especificidade. Por esse motivo tivemos de reajustar tarefas e
metodologias no tratamento de informacdo, para conseguirmos continuar a dar a resposta ao
gue nos é solicitado pelas varias dreas, e para irmos de encontro ao que a organizac¢do necessita.

Em termos concretos acompanhamos sempre gue necessario 0s processos contratuais com
parceiros, tendo assumido aqui um caracter de validador e promotor da informagédo, para
conclusdo destes processos.

Acompanhamos os encerramentos de exercicio das varias participadas, com agilizacdo de
comunica¢do com os auditores externos, para esclarecimento das questdes necessdrias, e
especificas mais relacionadas com particularidades de cada empresa.

O ano de 2022, foi o primeiro ano de consolidacdo de contas na Unicdmbio. Houve aqui um
importante contributo na articula¢do de toda a informagdo entre empresas do grupo e ajuda na
preparacdo e analise da informagdo consolidada, para concretizarmos a consolidacdo das
demonstragdes financeiras do Grupo de empresas a apresentar pela empresa-mae, como se de
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uma Unica entidade econdémica se tratasse, através da definicdo e identificagdo das varias
subsididrias sobre as quais é exercido o controlo e que integram o perimetro de consolidagdo.

De forma a podermos ter o relatério e contas consolidadas para o ano de 2022, e para dar
cumprimento as exigéncias legais em matéria de depdsito das contas consolidadas, previsto no
Regulamento (CE) n.2 1606/2002, tivemos de fazer a recuperagio do ano de 2021, em matéria
de consolidagdo de contas.

Estivemos envolvidos na elaboragdo e acompanhamento das atividades de planeamento e
gestdo das empresas do Grupo, em estreita e permanente comunicagdo com os varios parceiros
que nos prestam servigos de contabilidade e consultoria, de forma a termos pleno conhecimento
da informacdo financeira das empresas do Grupo. Desta forma conseguimos durante o ano de
2022, promover exercicios de simulagdo de varias proje¢Oes de realidades financeiras, que
serviram de suporte a tomada de decisGes.

RECURSOS HUMANOS

A pandemia obrigou a uma rapida adaptagdo e evolugdo, mas agora entramos numa fase de
consolidagdo e de entender quais as dindmicas que se enquadram na realidade de cada
organizagdo. As empresas tém de continuar a apostar no recurso a tecnologia e abordagens mais
flexiveis, garantindo um ambiente agil e de colaboragdo que permita aos seus colaboradores
serem mais eficientes e produtivos no seu dia a dia.

Ocorreu ao nivel dos Recursos Humanos, ndo uma mudan¢a, mas uma transformagao
irreversivel. Nesse sentido, cabe a cada um de nds nas organizagdes, bem como na Unicambio,
cultivar uma mentalidade mais diversa, mais aberta e estimular praticas que podem mudar
comportamentos.

Ha que defender uma cultura corporativa e forte, com
os seus alicerces assentes na transparéncia, equidade,
flexibilidade e inovagdo. Os recursos humanos, sdo
estratégicos para as empresas. S30 quem contrata e
quem dd formagdo, por forma a se conseguir a
agilidade e produtividade que se traduz em
competitividade. Procuramos envolver 0s

colaboradores, uni-los e dar-lhes a motivagdo necessdria para caminharem lado a lado com a
organizagdo, com a Unicambio.

A escassez de recursos humanos a que temos vindo a assistir — e que é transversal a diversas
dreas e segmentos — é um tremendo desafio. Como conseguir cativar e reter as pessoas de que
a Unicdmbio necessita, tendo em conta a elevada volatilidade do mercado de trabalho?

N3o s6 as pessoas ficam menos tempo nas empresas, deixando de desenvolver uma trajetéria
continua como as fung¢des e habilidades se tornam obsoletas em menos tempo.
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As empresas cada vez mais procuram colocar os colaboradores em primeiro lugar, como
também, procuram colaboradores que se alinhem com os seus valores, politicas e éticas.

Por sua vez, os colaboradores cada vez mais procuram empresas que adaptem uma abordagem
mais holistica da saide mental, fisica e emocional.

Neste sentido, o grande desafio para os Recursos Humanos no ano de 2022 foi, sem duvida, a
atragdo e retencdo de talento. Fechdmos o ano de 2022 com mais de 300 colaboradores.

Se tivermos as pessoas motivadas, envolvidas, informadas e formadas temos a verdadeira forga
para o crescimento do nosso negécio. Felizmente, a Unicdmbio conta com profissionais mais
afinados com os desafios propostos pela empresa.

No presente contexto de rdpidas mudangas, para além das competéncias técnicas necessarias,
valorizamos perfis inovadores, com capacidade de adaptacdo, flexibilidade e resilientes.
Valorizamos a proatividade e espirito critico, nunca esquecendo o espirito de equipa.

Para isso, ha que preparar e desenvolver a Unicimbio por forma a ficar mais focada em
competéncias. Competéncias estas, com menos fronteiras de fungdes, mas mais em relacdes e
menos em hierarquias, em equipas verdadeiramente diversas onde o esforgo global e conjunto
apresenta o seu resultado final com sucesso.

Existem duas ferramentas essenciais para uma gestdo de pessoas eficaz: Avaliagdo de
Desempenho e Clima Organizacional.

A Avaliagdo de Desempenho, em desenvolvimento, é a principal ferramenta de
acompanhamento da carreira do colaborador. Quando o colaborador é incentivado ao
crescimento e se sente valorizado, produz sempre resultados positivos para a organizagio,
tendo por base a Descrigdo de Fungbes, ficando bem definido o que é esperado de cada um.
Mas mais importante que o desenho e a descricdo de fungGes ou até mesmo a definigdo de
papéis, é garantir uma Unicambio interna que tenha as capacidades e competéncias necessarias

para fazer face aos desafios de negécio a cada momento.

Numa fase mais embrionaria, temos o estudo de Clima Organizacional, que ird ser desenvolvido
por forma a alinhar tomadas de decisdo, tendo em conta as expectativas e necessidades dos
nossos colaboradores sem prejudicar o orgcamento empresarial e ainda enquadrar com o
mercado externo atual.

E essencial que se ajuste a estratégia da Unicambio suportando a rapida aprendizagem dos
colaboradores e mantendo assim o seu envolvimento. A nossa “Academia UniciAmbio”, onde se
transmite uma cultura de proximidade e de desenvolvimento pessoal, é uma arma muito
importante, pois fornece ferramentas para garantir que o trabalho é bem feito, e apresenta um
esforgo salutar no desenvolver pessoal e profissional das nossas pessoas.
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A Academia Unicambio, foi criada no inicio de 2020, com a alocacdo do um recurso a Unidade
de Servigo de Recursos Humanos, area responsavel pela gestdo e coordenagado da formacgdo na
Unicambio.

Nos anos de 2021 e 2022, foi dada continuidade ao trabalho de reestruturacdo, reorganiza¢do
e implementacdo de métodos e técnicas na Formagdo Interna da Unicambio, tendo como
prioridade a Rede Comercial. Este trabalho assenta essencialmente no planeamento e
organizagao das Agdes de Formagao internas ou externas.

No &mbito dos trabalhos de reorganizagdo, tem-se vindo a colaborar com diversos
departamentos na implementagdo de novos produtos e servigcos, assim como na discussao de
procedimentos e na elaboragdo de manuais.

Para além das agOes obrigatdrias devido ao ramo de atividade da Unicambio, foram também
administradas agdes internas, de refresh de conhecimentos, ao nivel de procedimentos de
Compliance, Seguranga e Operagdes. Também se chegaram a areas ndo tdao técnicas, mas de
grande importancia, tais como as de Coordenagdo e de Desenvolvimento.

Em 2022 demos prioridade as a¢des presenciais, apesar de se continuar com a utilizagdo das
plataformas digitais. Mas somos uma empresa de pessoas para pessoas, e consideramos que no
presencial a vivéncia dos temas ganha pontos.

Foram realizadas cerca de 69 agdes de formagdo interna, atingindo a generalidade da Equipa
Unicambio.

SEGURANCGA FISICA

Durante o periodo referente a este relatorio interno, focdmo-nos na formagao a coordenadores
e colaboradores, na resposta a situagdes de risco a comportamentos a ter em incidentes.

Foi elaborado e aprovado um Manual de Procedimentos de Seguranga. O seu contetido, possui
instrugdes claras e objetivas sobre o funcionamento e orgédnica da empresa no que respeita a
fungdo segurancga, delimitando fronteiras e responsabilidades.

A Unidade de Servigo de Segurang¢a, com o objetivo de garantir a seguranca de pessoas e bens,
concentrou-se em criar ligagées com Forgas de Seguranga da Republica Portuguesa. Desta forma,
podemos antecipar e mitigar eventuais “modus operandi” de grupos de risco.

Participamos na implementacao de medidas de seguranga nas empresas participadas, com mais
enfoque na Ucambio, com visitas a alguns balcBes para auditar os sistemas de seguranca
implementados.

Realizdmos auditorias de seguranca aos balcdes da Unicambio.

Refor¢gdmos a Ucambio com equipamento mais moderno que permite detetar moeda falsa, de
forma mais eficientes, tal como o temos feito na Unicdmbio.
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Realizdmos formagdo sobre medidas a tomar para a seguranga de pessoas e de bens, a diretores,
coordenadores e colaboradores dos balces.

Foi iniciada uma ac¢do de formagdo tedrica e pratica de combate a incéndios, para colaboradores
da sede da Unicdmbio.

COMUNICACAO E MARCA

Introdugdo

A comunica¢do eficiente é fundamental para o sucesso da Unicambio, pois permite que a
empresa estabelega uma relagdo de confianga com os seus clientes e deste modo torna possive!
apresentar as melhores solugdes para os nossos clientes.

Ao longo do ano de 2022 a Unicambio teve na base dos seus processos de comunicagdo os
seguintes principios: Satisfacdo do Cliente, Confianga, Transparéncia, Credibilidade e Eficiéncia.
O plano de comunicagdo estd alinhado com a estratégia de operagdes para alcangar objetivos
definidos.

Foram feitos vérios investimentos em melhorias na imagem e espagos de atendimento nos
balcées Unicambio, de modo a oferecer uma experiéncia diferenciada aos clientes.

Estes sdo lugares cada vez mais agradaveis e inovadores, usando tecnologias para oferecer uma
experiéncia unica aos clientes.

A Unicambio esta presente nas principais redes sociais para estar em contato com clientes atuais
e futuros de maneira rapida e direta. A estratégia de Comunicacdo e Marca da Unicdmbio inclui
presenca nas redes sociais e meios tradicionais, como os préprios balc6es da rede Unicambio.

A comunicagdo nos balcdes da Unicambio é fundamental para construir e manter relagbes com
os clientes, transmitir a mensagem da marca e oferecer suporte eficiente aos clientes.

Utilizamos uma comunicagdo clara e eficaz que permite aumentar a confianga e a satisfagio dos
nossos clientes, o que é fundamental, para o sucesso da Unicambio. Além disso, os balcdes sio
uma das principais fontes de contato com os clientes e, portanto, € importante que a
comunicag¢do neles seja cuidadosa e alinhada a estratégia da empresa.
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Ao longo do ano, foram feitas através da Unidade de Comunicagdo e Marca varias agbes com o
objetivo de aumentar a visibilidade da Unicambio, fortalecer a imagem de marca e aproximar a
empresa dos seus clientes. Além disso, é importante referir que
todas as campanhas de comunica¢do sdo importantes para
informar o publico sobre os servigos da Unicimbio e da
importancia que a Unicdmbio tem no mercado financeiro.

Assim destacamos algumas iniciativas:

No plano da internacionalizagdo a Ucambio abriu em julho de
2022, o 332 balcdo na cidade de Hamburgo, Alemanha.

A UDCM apoia de forma constante a operagao da UCAMBIO, desenvolvendo todas as a¢des de
comunica¢do e marca e acompanhamento da rede de balcdes, como alids ja o vinha fazendo
para as empresas do grupo em Angola e Marrocos.

No plano digital foi elaborado toda a estratégia de divulgagdo da Ucambio, em que destacamos
o site, as redes sociais (Linkedin, Facebook e Instagram) e a implementagdo e monitorizacdo de
todos as localizages da Ucambio no Google maps.

De acordo com o plano de comunica¢do da Western Union foram implementadas agbes de
comunicagdo para corredores especificos e efetuado a sua divulgagdo nos meios habituais.
Todo ¢ processo de planeamento, criagdo e implementagdo das agles relativas ao servico de
Transferéncias de Dinheiro é feito em conjunto com as linhas gerais da Western Union, onde
destacamos algumas agGes como:

Envios para a Ucrédnia e paises vizinhos com taxa zero:

ENVIOS PARAA_ Devido a situagao de conflito na Ucrania, a Western Union decidiu

UCRAN IA fazer uma agdo promocional nos envios D2B e envio em minutos
para este pais e também para a Roménia, Moldavia, Polénia,

maoemeansrstvonoe  Hungria e Eslovaquia, onde ndo era aplicada taxa de envio.

NA OPCAQ ENVIO DIRETO PARA
A CONTA BANCARIA

Acdo de Oferta de 50% na Taxa de envio para Guiné-Bissau, S,Tomé
e Principe e Senegal

A Unicambio em conjunto com a Western Union desenvolveu uma
campanha promocional focada nos nossos clientes Africanos. O
objetivo foi promover em especial trés corredores e fidelizar os
nossos clientes bem como recuperar outros que optariam por
outros operadores presentes no mercado.
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Tap Miles&Go - Oferta da Pascoa

Durante os dias 12 de abril e 12 de maio, desenvolvemos uma a¢do em que na adesdo ao cartdo
Cash4travel ou Unicdmbio Card os clientes recebiam 1.000 milhas, e ainda uma oferta adicional
durante o periodo da campanha em que por um 1€ carregado os clientes recebiam 2 milhas.

Produto Ouro

Durante todo o ano foram efetuadas agGes de comunicagdo em meios tradicionais (Outdoor,
mupi e distribuicdo de folhetos) mas também nos meios digitais onde tivemos uma forte
presenga.

Durante o ano, e respondendo a procura dos nossos clientes o servigo foi alargado a outros
balcbes e neste momento esta disponivel em 55 balcGes da rede Unicdmbio.

Crédito Pessoal CREDITO PESSOAL

Trate de seu eom quom 4 conbhosn
Este servigo prestado em parceria com o BBVA CF teve durante todo
o ano, uma forte presenga, na rede de balcdes Unicambio, mas
também em comunicagdo em meios tradicionais como a imprensa
que foram conjugados com investimentos em meios digitais, onde
destacamos as redes socias e Google AddWords.

CREDITO PESSOAL  AIE 1850€ 244 60 MESSS

. o]
Black Friday P ——
SR eaeoememan
- o

Assinaldamos no dia 25 de novembro, o dia do " Black Friday", com
uma agdo no Aeroporto de Lisboa, Faro e da Madeira com a isengdo da comissdo (compra e
venda) para todas as operagdes de cambios.

A comunicagdo desta agdo foi suportada nos balcSes através da TV Corporativa e nos painéis de
leds, bem como através da colocagdo de um A4 nos balcdes (zona de atendimento).

Concerto Comemorativo dos 302 anos da Unicambio
Comemorar 30 anos é comemorar a partilha de histérias e de sucessos alcancados.

Foi com esta premissa que assinalamos o nosso 302 aniversario, no dia 8 de outubro, no Teatro
Tivoli com um espléndido concerto protagonizado pela Orquestra do Conservatério D'Artes de
Loures.

Foram tocados temas de reconhecidas obras cinematograficas e o final do espetaculo foi
marcado com a entrega de um instrumento musical a Orquestra.
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Este evento com a presenga de inumeras personalidades do universo Unicdmbio, bem como
clientes, parceiros, familiares e amigos, que quiseram estar presentes neste evento unico.

Blog da Unicambio

O Blog da Unicdmbio é um canal de grande interesse
do ponto de vista da comunicagdo, aqui, publicamos
mensalmente um artigo sobre a Unicambio e os seus
produtos e servigos. O acesso ao blog é feito através

do site da Unicambio, onde é possivel consultar
todos os artigos publicados. Cada artigo aprofunda uma determinada informacgio sobre os
nossos produtos e servicos, oferecendo contelidos escritos de forma clara e muito precisa. Sio
dicas e tutoriais que falam dos temas de ouro, cambios, transferéncias de dinheiro ou outros que
consideremos em dado momento relevantes.

Nos balc6es da rede os cartazes sdo de formato displays digitais, onde a comunicagdo ¢ alterada
numa sequéncia cronoldgica de tempo, assim como a tabela de cdmbios, que apresenta o
cambio de compra e venda das 55 moedas transacionadas. Na montra o videowall em leds
apresenta em destaque os servigos e produtos ao dispor na Unicdmbio.

O site da Unicambio é hoje, a montra no digital, do que fazemos nos balcées da Unicimbio. Tem
estado em constante melhoria relativo aos processos de comunicagdo com os clientes, parceiros
e visitantes. Com o objetivo de consolidar a nossa presenga online, o site estd totalmente
integrado com as redes socias, o que permite atualizar e informar os seguidores sobre servicos,
produtos e outras novidades.

A Unicambio tem disponivel no seu site o0 acesso para o Livro de Reclamagbes online, para que
os seus clientes, de forma rapida e cdmoda, possam fazer uso desta funcionalidade digital.

Consideramos sempre as opinides e as insatisfagGes dos nossos clientes e respondemos as
mesmas com a finalidade de melhorar a experiéncia do cliente, evoluir e prevenir futuras
insatisfagGes.

A Unicdambio manteve uma presenca regular nos media ao longo de 2022, com destaque para a
operac¢do da Alemanha, Perspetivas do Negdcio para 2022, e a abertura do balcdo da Nazaré,
Aveiro e Olhdo Marina.

A exposicdo da marca através dos media tradicionais como também no meio digital foi
fundamental para consolidar a visibilidade e o prestigio da Unicambio.
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TECNOLOGIA E INFORMACAO

Superados os principais desafios de 2021, 2022 foi pautado pela iniciagdo, execucdo e
continuidade de iniciativas delineadas em estratégia para 2022.

Partindo da forte aposta no crescimento da Unicambio, foram tomadas decisGes estratégias que
entraram no ambito da atividade desta area.

Este ano esteve sujeito a instabilidade dos mercados quer em termos de recursos humanos com
skills em tecnologia de informacdo quer na volatilidade dos parceiros tecnoldgicos na sua
disponibilidade e oferta comercial.

Em concreto, diferenciamos a apresentagdo, nos seguintes pontos: projetos e agdes de melhoria
e continuidade, projetos disruptivos, desenvolvimento internacional e ciber — seguranca.

Compatibilizando os riscos operacionais com a evolugdo tecnoldgica, de um dos maiores projetos
de infraestrutura da Unicdmbio em 2021, foi decidido o seu prolongamento e conclusio em
2022. Desta forma, para alem dos ganhos de estabilidade e maturidade, atingiu-se o objetivo de
“zero risco” operacional.

Dando continuidade a estratégia de crescimento, o retalho fisico foi reforcado com a abertura
de novos balcdes, beneficiando de tecnologia de ponta, na componente de computagéo e rede
de comunicagoes.

Acompanhamento dos progressos operacionais do nosso maior parceiro, nas transferéncias de
dinheiro, migrdmos toda a nossa rede de balcGes e subagentes para uma nova plataforma de
suporte ao negdcio: Para além da usabilidade e simplicidade, garantimos uma maior qualidade
e consequente melhor servigo prestado aos clientes.

O cumprimento a requisitos legais e regulatérios € um compromisso assumido pela Unicdmbio:
Migramos o nosso ERP para a sua ultima versdo, viabilizando a resposta a obriga¢des fiscais e
fornecendo as dreas operacionais uma maior eficiéncia e eficacia.

Renovamos todo o parque informatico de computadores de suporte ao negdcio na nossa rede
de balcdes, por dispositivos de tltima geragdo tecnoldgica, efetivando uma melhor estabilidade
e performance, assim como um melhor enquadramento com o espaco fisico.

Na compra do Ouro, aumentdmos os niveis de disponibilidade da plataforma de balcdes,
reformulando o desenho da infraestrutura de suporte, assim como a reformulagéo de processos,
permitindo uma resposta mais assertiva a incidentes quer operacionais quer de sistema;
automatizamos o relatério a ser emitido para as autoridades Judiciais.

Como anunciado no relatério referente ao exercicio de 2021, encontra-se a decorrer a
construcdo de uma framework tecnoldgica para a Carteira Digital — E-Wallet da Unicdmbio.
Aumentando os niveis de competitividade, foi decidido adiar o seu Time-To-market no racional
de enriquecimento das suas funcionalidades e melhor resposta as exigéncias do mercado.

Este programa foi alvo de revisdao, em termos de gestio, com enfoque na qualidade,
assertividade e robustez nos deliveries internos e externos a organizagao.
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O relacionamento desta drea com o Banco de Portugal, manteve-se em 2022, destacando-se
uma apresentagdo na qual a Unicdmbio teve o privilégio de apresentar os progressos assim como
solicitagdo de aconselhamento.

Destacamos a complexa jornada para viabilizar a construgdo de um Data Warehouse para a
Unicambio, vingando o seu compromisso para a transformacao digital, num passo considerado
de “gigante”.

O rigor e a sustentabilidade para atingir o objetivo, delineou um plano de agées cumprido em
2022, do qual destacamos: estudo aprofundado nesta area de atuagdo, workshops internos quer
para a sensibilizagdo do tema quer para a construgdo de um caderno de requisitos, procurement
de solugdes e prova de conceito.

No plano internacional partilhamos algumas iniciativas no apoio ao negécio da Alemanha e
Marrocos:

e Marrocos

Apoio a expansdo da rede de balcdes em Marrocos, com a abertura de um novo balcdo
no Terminal 2 de Casablanca e otimizagdo na disponibilizacdo de informagao de gestdo
do negdcio.

e Alemanha

Reforg¢o no servico prestado, com reformulagdo da arquitetura que disponibiliza internet
gratis aos nossos clientes, no balcdo, reformulagdo do servico Volp, com ganhos de
eficiéncia, do ponto de vista de gest&o, e econdmicos, expansdo da rede de balcdes, com
nova abertura na cidade de Hamburgo, implementagdo de politicas operacionais, de
base ITIL, garantidos melhores niveis de servigo no suporte a operagdo e assessment
para iniciar nova atividade de compra de ouro.

No capitulo da Ciber-Seguranga, ficou fechada a estratégia de criacdo de um departamento de
Security Information Office, foi delineado um plano para a definigdo e execugdo das politicas que
irdo reger esta drea e respetivo impacto nas restantes.

Transformagao Digital

Mantém-se os principais pontos, ja partilhados, em anterior relatério de gestdo que definem a
estratégia da Transformagdo Digital da Unicambio.

Importa destacar o progresso das seguintes iniciativas: canal digital “mobile e consolidacdo na
gestdo transversal dos processos Compliance, com aplicabilidade a todo o grupo.

A Unicambio finalizou a sua versdo Beta (Draft) de implementagéo do seu canal digital mobile,
com enfoque na Carteira Digital ~ E-Walley Unicambio: para além da sua cobertura aos principais
servigos disponibilizados em balcdo. Encontra-se em desenvolvimento e planeamento a inclusdo
de funcionalidades que colocam este novo canal numa posicdo favoravel e inigualavel no
mercado portugués.
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No seguimento da estratégia de construgdo de uma framework tecnoldgico, numa arquitetura
modular e “service oriented”, que permita suportar a evolugdo do negdcio, adquirimos uma
plataforma de suporte e gestdo aos processos de Compliance: numa primeira fase ira servir o
canal digital movel, estando previsto a total inclusdo dos negdcios e canais do grupo.

A digitalizagdo das ofertas disponibilizadas ao mercado, permite a sua massificagdo regardless
face a presenca fisica dos potenciais clientes — como Instituigdo de pagamentos, a Unicdmbio
tem de se prover de tecnologia que permita a criacdo remota de contas, estando em
conformidade com a regulamentagdo. Neste contexto, encontra-se em implementa¢io uma
plataforma que possibilita a Unicdmbio oferecer servigos remotos que impliquem a identificacdo
e verificacdo do cliente.

Da mesma forma, esta solugdo, permitirad a exploragdo do conceito paperless via digitalizacdo de
documentos e assinatura digital. Acompanhando o conceito paperless, a faturagdo digital é outro
conceito em implementagdo.

CENTRO CORPORATIVO DE COMPLIANCE

Procura desenvolver uma cultura de cumprimento das disposigbes legais e regulamentares
aplicaveis, incluindo as relativas a PBC/FT, normas e usos profissionais e deontoldgicos, regras
internas e estatutdrias, regras de conduta e de relacionamento com clientes e fornecedores.

As atividades da Area de Compliance tém visado uma atuago transversal a toda a organizac3o,
nomeadamente quanto ao regime de PBC/FT, mantendo-se autdénoma e independente, face as
demais areas funcionais, coadjuvando o Orgio de Administracio na avaliacdo dos riscos
inerentes.

O intuito elementar centra-se na salvaguarda da confianca na instituicdo pelos seus os
stakeholders, seus colaboradores, por parte dos clientes, parceiros, entidade reguladoras e de
supervisdo, preservando o nivel reputacional, garante da continuidade da atividade de qualquer
instituicdo.

Deu-se continuidade aos trabalhos desenvolvidos para adaptagdo do novo enquadramento
regulamentar no plano de Governo Interno da Instituigbes de Pagamento, previsto no Aviso
2/2021 do Banco de Portugal, que define o quadro regulamentar aplicdvel a atividade das
instituicbes de pagamento e as instituicbes de moeda eletrénica, que entre diversas
regulamentagdes determina a aplicabilidade do Aviso 3/2020 do Banco de Portugal. Destacam-
se, o estabelecimento de um canal de dendncia anénima, em harmonia com os principios
constantes nas diversas legislagbes, regulamentacbes e nas orientagbes da EBA sobre a
Governagao Interna das Instituicées (EBA/GL/2017/11), revisdo do Cédigo de Conduta que visa,
entre outros, garantir o cumprimento da lei, nomeadamente, observando os principios e
orientagGes decorrentes do Aviso 3/2020 do Banco de Portugal, consciente de que a sua
atividade se deve reger por elevados padr&es éticos.
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UNICAMBIO

Em linha com o processo de internacionalizacdo definido, mantivemos os trabalhos de
acompanhamento ao projeto na operagdo da filial da Unicdmbio na Alemanha, a Ucambio.
Projeto no qual continuamos a alargar a transposi¢do das politicas de grupo, definicdo de
processos, mecanismos e procedimentos para instituicdo do sistema de controlo interno.

No plano das dreas de negdcio, seguindo a estratégia definida no plano digital a Unicdmbio
desenvolveu um conjunto de atividades para a abertura e chegada ao mundo digital. Um projeto
desafiante e exigente, no plano legal e regulatdrio, mas que abrira portas a uma nova visdo de
negadcio.

Mantivemos a monitoriza¢do e adaptacdo de processos internos e politicas institucionais,
igualmente no ambito dos regimes de PBC/FT e RGPD. A agBes realizadas foram digeridas & Rede
Portugal e onde a Unicambio se encontra estabelecida.

Para o sucesso das politicas de controlo interno, em especial, quanto regime de PBCFT e regras
de conduta, cumprimento com o plano de formagdo delineado, pois a UnicAmbio continua a
acreditar que é no desenvolvimento das pessoas onde esta o suporte a renovacao dos valores,
missao, e, abertura para o crescimento sustentado, nas melhores préticas e culto pela ética
profissional para o cumprimento dos deveres enquanto pl/ayers no mercado em que a Unicdmbio
atua.

Nas rela¢des externas, com Entidades Reguladoras, Entidades Judicidrias e Policiais, a Unicambio
continuou com a sua relagao transparente e efetiva, mantendo os niveis de celeridade e eficacia
e colaboragdo com estas entidades.

AUDITORIA INTERNA

A Unicambio sempre pautou a sua atividade tendo por base as melhores e mais transparentes
praticas, assim, até junho de 2021, assegurou junto de uma reconhecida entidade externa a
funcdo de auditoria interna. De forma a dar continuidade a essas boas praticas, no segundo
semestre de 2021 a administragdo da Unicdmbio decidiu implementar o Departamento de
Auditoria Interna, e desta forma dar mais um forte sinal de confianga na Instituicdo aos seus
parceiros, entidades reguladoras e de supervisdo.

A atividade de auditoria Interna tem uma atuagao transversal a toda a organizagdo, mantendo-
se autéonoma e independente, face as demais 4reas funcionais, coadjuvando o Orgdo de
administra¢do na avaliagdo de riscos inerentes.

Durante este periodo o departamento de Auditoria Interna, desenvolveu auditorias internas nas
seguintes dreas: Centro Corporativo de Compliance - Preven¢do de Branqueamento de Capitais
e Financiamento ao Terrorismo, Recursos Humanos Unicdmbio, Recursos Humanos Ucdmbio e
Unidade de Tesouraria da Unicambio. No final do ano de 2022 foi efetuada uma contagem fisica
dos valores a guarda da Tesouraria Central da Unicambio.
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No que concerne a Auditoria Operacional, foram efetuadas 116 auditorias a rede de balcGes da
Unicambio, 9 auditorias a rede balcSes da Ucambio (Alemanha), e 2 auditorias aos balcdes da
Unicambio em Marrocos (Casablanca), tendo sido identificadas algumas situagdes que foram
reportadas nos respetivos relatorios.

Foi ainda cumprido um seguimento efetivo das recomendagdes efetuadas no ambito das
auditorias realizadas, assim como, as implementag&es solicitadas tém sido alvo de seguimento
constante.

2023 serda um ano de robustecimento do departamento, onde continuaremos a apoiar a
administracdo na avalia¢do de eficiéncia, eficacia e qualidade da empresa, assim como, auxiliar
a tomada de decisGes no ambito empresarial. O principal objetivo sera o cumprimento do plano
de auditoria aprovado pela administracdo, quer a nivel de servigos centrais, quer a nivel de
auditoria operacional.

GESTAO DE RISCO

A Area de Gestdo de Risco estd integrada no Centro Corporativo, tendo como missdo
monitorizar o perfil de risco global da Unicambio e garantir o alinhamento do mesmo com a
estratégia e as diretivas do Conselho de Administragao.

A fungdo de Gestdo de Risco exerce as suas fungbes de forma autonoma e independente,
assegurando a aplicagdo efetiva da Politica de Gestdo de Risco em vigor na Unicdmbio, sendo o
seu ambito de atuagdo transversal a todos os Orgdos/Areas e atividades da Institui¢do.

A Unicambio dispde de um sistema de gestao de risco que constitui um dos pilares que sustenta
o sistema de controlo interno, e que consiste num conjunto de processos que permitem
assegurar a avaliagdo, monitorizagdo e controlo dos riscos materiais a que a Instituicdo se
encontra ou pode vir a encontrar-se exposta.

O sistema de gestdo de risco tem como objetivo identificar, avaliar, acompanhar, mitigar e
controlar todos os riscos materiais a que a Instituicdo se encontra ou pode vir a encontrar-se
exposta, tanto interna como externamente, por forma a assegurar que se mantém dentro dos
niveis previamente definidos pelo Conselho de Administragdo, ndo devendo impactar a situagio
financeira da Instituicdo.

A estratégia de gestdo derrisco é estabelecida em fung¢ao do perfil e probabilidade de ocorréncia
de risco definido pelo Conselho de Administragao.

O modelo de governo que suporta a fungdo de Gestdo de Risco da Unicdmbio esta assente no
modelo das trés linhas de defesa, estando esta integrada na segunda linha de defesa do sistema
de controlo interno, assegurando a existéncia de um sistema de gestdo de risco adequado e
destinado a obter uma visdo do perfil global de risco da Instituicdo, apoiando também as
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Unidades Geradoras de Negécio na implementagdo dos processos de controlo na primeira linha
de defesa.

Em 2022, foi dada continuidade ao trabalho desenvolvido no ano anterior, tendo sido definido
e consolidado o ambito de atuagdo da fungdo de Gestdo de Risco na estrutura da UnicAmbio,
respeitando o quadro regulamentar existente, em particular as adaptacBes necessarias a
aplicagdo do Aviso 3/2020, do Banco de Portugal.

Nesse sentido foi elaborada a proposta de regulamento interno da fun¢io de Gestdo de Risco
e desenvolvidos alguns trabalhos, destinados a segmentos especificos do negécio da Unicdmbio,
em concreto a avaliagdo de risco da carteira dos Agentes Vinculados, definigdo objetiva dos
critérios de classificagdo e elaborag&o da respetiva matriz de classificacdo de risco.

No segmento do ouro, foi elaborado um relatério de andlise global aos riscos associados ao
desenvolvimento da atividade de compra de ouro, segmentado por tipologia de risco, em
conformidade com as tipologias enumeradas na Politica Global de Gestdo de Riscos.

No corrente ano sera também iniciada a elaboragdo das politicas e procedimentos de gestdo de
risco a nivel mais granular e por tipologia de risco, em concreto as politicas de gestdo de risco
de crédito para os agentes vinculados e a politica de gestdo de risco operacional.

A Area de Gestdo de Risco, no &mbito das responsabilidades decorrentes de integrar a segunda
linha de defesa do sistema de controlo interno da Unicdmbio, participara ativamente nos
reportes a efetuar ao Banco de Portugal e demais entidades reguladoras e de supervisdo, dando
cumprimento integral ao quadro regulamentar aplicivel a atividade das instituicbes de
pagamento.

DESENVOLVIMENTO INTERNACIONAL

Com o inicio da operagdo na Alemanha, em finais de 2021, a Unicdmbio, S.A., que detém 100%
da empresa de direito Alemdo Ucambio Exchange & Money Transfer GmbH, passou a ter uma
verdadeira dimensdo internacional, especialmente quando avaliada em numero de
transferéncias Western Union e atividade de cambios onde, ainda, existe uma margem de
progressao muito significativa.

O resultado alcangado no primeiro ano completo de atividade, foi positivo e jé de um valor
importante como contribuicao para as contas do Grupo Unicdmbio.

Também a Ucambio, se encontra num processo de consolida¢io e desenvolvimento, estimando-
se que o resultado positivo de 2022, seja ainda melhor em 2023, tanto mais que se esperam
novas aberturas de balcdes no préoximo ano. Estas novas localizages serdo mais orientadas para
a vertente turistica do negécio complementando a atividade das transferéncias de dinheiro.
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Espera-se, também, abrir um novo ramo de negdcio — a compra e venda de ouro, considerando
a experiéncia adquirida em Portugal pela Unicambio.

As empresas com sede em Marrocos e Angola, a Unicambio, SARL AU e a Unitransfer (participada
a 49% pela Unicdmbio), ndo registaram resultados positivos.

No caso de Angola, tal se fica a dever a crise financeira que continua instalada neste pais e no
caso de Marrocos, o primeiro ano de resultados negativos, embora ligeiros, consequéncia da
crise econdmica —financeira que assola este pais, como sequela do Covid 19. Aqui, com impactos
no poder de compra dos residentes e diminuindo significativamente as suas viagens para o
estrangeiro.

Tendo em conta uma possivel melhoria da situagao econdémica e financeira destes paises e as
medidas de contengdo e racionalizagdo de custos tomada pelas respetivas administragSes,
espera-se que os resultados de 2023 venham a ser melhores que 2022.

Registe-se, também, o grande apoio que a Unicdmbio Portugal, enquanto empresa lider do
Grupo, tem prestado a estas empresas. E um apoio que parte da grande experiéncia e
conhecimentos adquiridos pela empresa e seus colaboradores ao longo dos anos.

A Unicambio tem continuado atenta a oportunidades que surjam em novas geografias, incluindo
a sua participagdo em concursos internacionais para Aeroportos, tendo em conta a experiéncia
adquirida em mais de doze anos de presenga em Aeroportos Internacionais.
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5. SUSTENTABILIDADE

A Unicdmbio estd empenhada em adotar

medidas sustentaveis pois é responsabilidade de m i
todos promover o desenvolvimento sustentdvel, )
preservando o meio ambiente e garantindo o :
bem-estar das geragdes presentes e futuras. HTL =9
O desenvolvimento sustentavel é aquele que ] E‘/
procura satisfazer as necessidades do presente - g

sem comprometer a capacidade das geragles
futuras de satisfazerem as suas proprias necessidades.

Significa assim, que devemos adotar praticas que levem em consideracdo ndo apenas a
eficiéncia, mas também a preservacdo dos recursos naturais, a redu¢do do impacto ambiental e
a promogdo do bem-estar social.

A Unicambio tem ao longo do tempo implementado algumas a¢des de sustentabilidade onde
destacamos as seguintes:

e Redugdo do consumo de energia: Procurou-se fazer a substituicio de ldmpadas
convencionais por LED, bem como o uso de sistemas de iluminag3o inteligentes sempre
que possivel, para se usar tecnologias mais eficientes em termos de consumo de
energia.

o Gestdo de residuos: Implementou-se na sede a separagdo de residuos (organicos,
plastico e papel). A separagdo de lixo permite que os residuos sejam tratados
adequadamente reduzindo o impacto ambiental e promovendo a economia circular.

e Pretendeu-se fazer a consciencializagdo dos funcionarios para a redugdo das impressoes
em papel e reforgar sempre que possivel a op¢do de frente e verso. O objetivo para o
ano de 2023 é o de reduzir o consumo de papel em 30%.

o Nos gabinetes com boa exposigdo solar incentiva-se a que as janelas estejam sempre
com as cortinas abertas.

Prevé-se no futuro promover agbes de educagdo ambiental e de envolvimento dos
colaboradores em relagdo as questdes ambientais, incentivando praticas mais sustentaveis no
ambiente de trabalho e no dia a dia dos funcionarios.

Tal como aconteceu durante a Pandemia em 2020 e 2021 a Administragdo tomou em 2022
algumas medidas que contribuiram para minorar os efeitos da inflagdo sobre os nossos
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colaboradores, aumentando, os seus rendimentos que por um processo de aceleracdo de
promogdes quer por aumentos salariais.

No ambito das comemoragdes do trigésimo aniversario a Unicdmbio estabeleceu um protocolo
de colaboragdo e mecenato com a ANEAC - Associacdo Nacional de Educagdo Artistica e
Cultural (Conservatdrio d’Artes de Loures), que se traduz no apoio a atividade artistica e
educacional

A ANEAC é uma associagdo que tem como objeto promover a sensibilizagdo para as
artes, contribuindo para o desenvolvimento do individuo, através da educagdo artistica
e da promocgao da cultura. Ela é proprietdria do Conservatério d’ Artes de Loures que é
uma escola do ensino artistico especializado, basico e secundario, reconhecida pelo
Ministério da Educagao, pertencente ao setor de economia social, que presentemente
tem cerca de 12 500 alunos. Esta escola situa-se numa zona de enorme vulnerabilidade
social e serve uma comunidade que se defronta com diversos e complexos problemas
sociais que condicionam o desenvolvimento pessoal e comunitario. O seu legado é
inspirar, envolver e educar, por meio da educagao e da pratica artistica, para um mundo
melhor (um mundo humanizado, encantado e feliz).

Ainda no quadro das referidas das comemoragdes dos 30 anos da Unicambio,
celebramos esta data Unica com um concerto da Orquestra do Conservatério d’Artes de
Loures, no Teatro Tivoli de Lisboa, onde estiveram presentes colaboradores, familiares,
amigos, parceiros e convidados.

Um evento que reuniu mais de 100 musicos em palco que interpretaram conhecidas
bandas sonoras de filmes.

Em outubro, a Unicdmbio fez uma Doagao de um Fagote, Moosmann 100, que permitiu
assim melhorar a oferta formativa dos alunos.

No final do ano, apoiamos o projeto de uma nova sala de convivio, com a contribuigdo
em material multimédia, coluna de som e Televisdo.
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6. EVOLUCAO ECONOMICA

O impacto dos constrangimentos da atividade econdmica resultantes das medidas adotadas no
ambito do combate a pandemia da COVID 19 ainda se fez sentir de forma intensa nos dois
primeiros meses do exercicio em analise. No entanto, apesar do cendrio de “tempestade
perfeita” que se chegou a admitir ter sido criado quando se |he veio juntar a elevada incerteza
associada a invasdo da Ucrania pela Russia, acabou por ndo constituir fator impeditivo da retoma
gradual que se seguiu, permitindo que também do ponto de vista do desempenho econémico a
UNICAMBIO tenha apresentado em 2022 bons motivos para celebrar o seu 302 aniversério.

Com efeito, contrariando as expectativas gerais criadas pela situacio acabada de referir, a
recuperacao da atividade turistica em 2022 foi bastante rapida e consistente, contribuindo para
proporcionar & UNICAMBIO a criagdo das condigdes que permitiram gerar produto bancério no
montante de 19.155 m&€, valor que traduz um acréscimo de 82% em relagdo ao atingido no
exercicio anterior e excede, mesmo, em 35% o alcancado em 2019.

Como se verifica no quadro abaixo, o crescimento registado abarcou a generalidade dos
proveitos, mas assentou maioritariamente nos “ganhos em operagbes financeiras”, cujo
montante atingiu cerca de 12.830 m€, superando o de 2021 em cerca de 130% e, até, o de 2019
em 38,4%.

2020 2021 2022
Comissdes 4607 276 € 5170645 € 6398 809 €
Ganhos em Operacdes Financeiras 3920697 € 5589287 € 12829992 €
Outros Rendimentos 787942 € 1256154 € 2370673 €

Relativamente aos custos suportados em 2022, verifica-se que, globalmente considerados,
superaram os do exercicio anterior em cerca de 54%. Embora bastante significativo, foi o
aumento necessdrio para suportar a recuperagdo dos niveis de atividade e consequente
acréscimo dos proveitos gerados, acabando, ainda assim, por ficar bem aquém deste Gltimo.

A semelhanca dos anos anteriores, as principais componentes da estrutura de custos da
UNICAMBIO foram as de gastos com pessoal (6,8 M€) e de gastos gerais administrativos (6,6 M€),
as quais, por si s6, representaram 73,5% dos gastos totais. Enquanto o aumento do montante da
primeira resultou dos encargos adicionais associados ao reforco da nossa estrutura de recursos
humanos e do fim dos “apoios COVID”, o maior contributo para o acréscimo do montante da
segunda veio do aumento da taxa de exploracdo paga a ANA, resultante do maior volume de
negdcios nos aeroportos.

Em consequéncia da evolugdo dos rendimentos e dos gastos nos termos anteriormente
referidos, complementada com a apropriagdo de resultados por equivaléncia patrimonial, cujo
saldo se cifrou em 356.989,59€, o resultado liquido do periodo atingiu o montante de
3.711.267€, o maior alcangado nos 30 anos de vida da UNICAMBIO.
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O quadro abaixo é esclarecedor quanto a forma relativamente répida e consistente como a nossa
Empresa conseguiu ultrapassar as consequéncias devastadoras da pandemia, retomando
padroes de desempenho econdmico que se espera seja possivel manter com caracter duradouro,
no contexto da nova realidade em que nos encontramos.

2020 2021 2022
Produto Bancirio 7914317 € 10442093 € 19 155419 €
Resultado Liquido -1238845 € 326800 € 3711267 €
EBITDA -347 802 € 1023205€ 5309447 €
Rendibilidade do Ativo Total -8,49% 2,51% 18,68%
Rendibilidade dos Capitais Préprios -15,23% 3,86% 31,66%
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7. SITUAGAO FINANCEIRA

Em 2022, a estrutura patrimonial da nossa Empresa evoluiu nos termos que o quadro seguinte
evidencia:

2021 2022
ACTIVO
Caixa e outros dep. a ordem 6962479 € 11764 858 €
Ativos financeiros 283 258 € 521998 €
Propriedades de investimento 1118717 € 1049746 €
Ativos fixos tangiveis 2018087 € 2990169 €
Ativos intangiveis 8949 € 3581€
Investim. em filiais e assoc. 1134935€ 1519888 €
Ativos por impostos diferidos 207 784 €
Outros activos 1302473 € 2020238 €
TOTAL 13036681 € 19870478 €
PASSIVO
Passivos financeiros 1564 € 2145681 €
Provisdes 50000 € 50000 €
Passivos por impostos correntes 75060 € 810533 €
Outros passivos 4435080 € 5143144 €
TOTAL 4561703 € 8149358 €
CAPITAL
Capital realizado 1000000 € 2000000 €
Rubricas ndo reclassif. em result. -885199 € -850 325 €
Lucros Retidos 2504971€ 2799091 €
Outras Reservas 5528 406 € 4061086 €
Resultado do exercicio 326800 € 3711267€
TOTAL 8474978 € 11721120€
TOTAL PASSIVO + CAPITAL 13036681 € 19870478 €

Na referida evolugdo, do lado do Ativo destaca-se, desde logo, o relevante aumento das
disponibilidades, reflexo dos meios libertos durante o exercicio, mas também os significativos
acréscimos nos montantes das contas relativas a ativos tangiveis e outros ativos, expressdo dos
investimentos realizados e do incremento da atividade desenvolvida.

Quanto ao Passivo, 0 aumento global assentou nas rubricas de passivos financeiros, passivos por
impostos correntes e outros passivos. Os passivos financeiros correspondem, essencialmente, a
descobertos bancarios (1.676,8 m€) e financiamentos bancarios (465,4 m€), os passivos por
impostos correntes (810,5 m€) representam principalmente o IRC a pagar em func¢do do lucro do
exercicio e os outros passivos incluem receitas com rendimento diferido relativas a contratos
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celebrados com parceiros (1.100 m€), outros encargos no montante de 1,574 m¢€
{maioritariamente beneficios a pagar aos empregados) e outros credores, cujo montante global
ascende a 2.469 m€, cerca de dois tergos do qual referente a locagdo operacional {(IFRS 16).

Relativamente ao Capital Préprio total, para além do importante aumento correspondente ao
lucro do exercicio, evidencia a duplicacdo do Capital Realizado, de 1 M€ para 2M€, aumento esse
efetuado em 16 de maio de 2022 através da incorporac¢ado de reservas.

Durante o periodo em analise, o investimento da nossa Empresa em ativos tangiveis ascendeu a
866,5 mE.

No final de 2022, os fundos préprios da UNICAMBIO, medidos na ace¢do do Banco de Portugal,
atingiam o montante de 8.006.271,83€.

Em suma, a robustez financeira constitui uma das principais imagens de marca da UNICAMBIO.
Foi gerada essencialmente de forma organica, assente na politica de moderagdo na distribuicdo
de resultados que sempre adotamos e cujo acerto, se necessario fosse, foi recentemente
demonstrado através da forma como permitiu amortecer os impactos dos efeitos das medidas
de combate a pandemia sentidos ao longo dos dois exercicios imediatamente anteriores ao ora
em apreciacdo e como assegurou o autofinanciamento da rapida retoma econémica conseguida
neste ultimo. E, por tudo isso e pela prudéncia que as incertezas associadas ao atual contexto
econdémico recomendam, politica a prosseguir.
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8. PERSPETIVAS FUTURAS

Ultrapassados os tempos dificeis da Pandemia, a Unicambio parte para 2023, com uma robusta
e solida situagdo econdmica e financeira, melhor até do que aquela que existia em finais de 2019.

Os tempos desafiantes que entdo vivemos, na empresa, em nossas casas € em familia, foram
tempos de grande reflexdio e que muito contribuiram para moldar uma Unicambio
rejuvenescida, mais forte, melhor posicionada no mercado, com maior niveis organizativos,
ainda mais perto dos nossos clientes e com uma nova geografia, na Alemanha, que deu maior
massa critica em pessoas e negdcios e que nos colocam como um player relevante em matéria
de cambios e transferéncias de dinheiro Western Union.

Foi, também, neste periodo que alargamos significativamente o nimero de produtos disponiveis
nos nossos balcdes, que se vieram juntar aos tradicionais, cambios e transferéncias de dinheiro
Western Union, cartdo pré-pago multidivisas e ATM’s — Euronet.

Com o inicio da atividade da Ucambio (na Alemanha), juntando-se a Unicambio, SARL AU (em
Marrocos) e a Unitransfer em Angola, reforgou-se a estrutura de Grupo a todos os niveis, todos
ganhando com a experiéncia de cada parte e de um ponto de vista global, realgando-se os ganhos
de produtividade pela existéncia de servigos comuns, de maior eficiéncia e de intercambio de
processos.

Ao nivel dos resultados e tendo presente a analise anterior feita ao longo deste relatério de
gestdo, tudo aponta para bons resultados em 2023, com a contribuicdo dos cambios e das
transferéncias, das ATM’s e com a crescente participacao da compra de ouro para o éxito global.

Na Alemanha a nossa rede de 33 balcbes serd alargada em mais de 3 ou 4 localizagGes
privilegiando as areas mais turisticas e a compra e venda do ouro ird ai aparecer como o terceiro
produto da Ucambio.

Na Rede Portugal procuraremos promover a sua expansdo com o intuito de estarmos mais
préximos dos nossos clientes e completar o processo de renovag¢do dos balcdes, proporcionando
mais conforto e bem estar a quem precisa da Unicdmbio. Trata-se de um processo, também, de
moderniza¢do da imagem e da sua uniformizagcdo que tem lugar todos os anos e que vai
abrangendo parte dos 80 balcGes que constituem a Rede Portugal.

E, assim que se perspetiva a abertura de dois balcdes no 12 semestre de 2023, um no Centro
Comercial UBBO e outro no Centro Comercial Colombo, este sendo uma relocalizagdo de um
balcdo ja existente, mas com uma area maior e em zona de fluxo de trafego mais significativo.

De registar, ainda, a possibilidade de abertura de dois balcdes, um no Aeroporto Sa Carneiro —
Porto e outro no Aeroporto Jodo Paulo ll, em Ponta Delgada, no quadro de um concurso publico
internacional langado pela ANA Aeroportos de Portugal, ainda, no ano de 2022.
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O concurso encontra-se ja na fase final e tudo aponta que a Unicambio seja a vencedora, face a
outras duas entidades que, também, concorreram.

Pretende-se em 2023 manter a lideranga na compra e venda de ME, em Portugal e ser cada vez
mais a empresa reconhecida como lider de mercado. Temos como objetivo crescer este ano e
queremos potenciar os resultados com mais e melhores parcerias que nos permitam chegar a
novos publicos e maximizar os resultados.

A fidelizagao dos clientes continua a ser um objetivo principal. Pretendemos este ano comunicar,
ainda mais com os clientes no momento da operagdo e, também, estar presente nos momentos
de necessidade de compra ou venda de moeda e ser a empresa “top of mind” de uma forma
inequivoca.

A compra e venda de moeda estrangeira continua a ser a pedra basilar da Unicimbio e queremos
este ano inovar, com novas formas de fazer cambios e aumentar a proximidade e a oferta de
conveniéncia aos nossos clientes. Inovar é fundamental para continuar a liderar.

Quanto as transferéncias de dinheiro
Western Union, temos presente que
segundo o Ultimo Censo (2021), em Portugal
residem cerca de 542.165 pessoas de
nacionalidade estrangeira, onde 37%
(+200.000) destes sdo provenientes do
Brasil; s6 nos primeiros 6 meses de 2022
entraram em Portugal mais de 150.000 pessoas provenientes do Brasil, o que mostra bem o
enorme potencial de crescimento neste corredor.

Outro mercado com um potencial extremo é o do Sul da Asia - em 2020 viviam em Portugal cerca
de 10.000 cidad3os do Bangladesh, 25.000 cidados oriundos da india e 7.000 provenientes do
Paquistdo, e do Nepal estavam registados cerca de 21.000 cidad3dos. O nlimero de transagdes
que efetuamos para estes corredores ainda, ndo é muito significativo, pelo que se impde, em
alguns casos, apostar em corredores especificos por forma a dinamizar e promover o
crescimento no numero de operagdes realizadas.

As campanhas previstas tém como intuito a fidelizagdo da nossa atual carteira de clientes e o
crescimento do seu numero, com a méaxima satisfagdo. Pretende-se estar sempre presentes
junto dos clientes de transferéncias de dinheiro para que sejamos a empresa em que pensam
quando tiverem essa necessidade.

Serd muito importante a visita aos balctes e 0 acompanhamento das operagdes do dia-a-dia de
um colaborador de front office, para que seja possivel detetar melhorias no processo e formas
de acelerar os tempos de atendimento, bem como melhorar a experiéncia do cliente.
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Contamos ainda com a ajuda do parceiro WU para a melhoria de processos em termos de
operagao, incremento na rede de agentes pagadores por todo o mundo e melhorias em termos
de tarifario e cdimbio que oferecemos aos nossos clientes.

Na area de IT, planeia-se durante o ano 2023, construir a base que permite alavancar a evolugédo
da Unicambio em Data Science: A sua primeira instanciacdo sera a implementacio de um Data
Warehouse.

N&o menos importante, encontra-se a revisdo/otimizacdo dos processos de negdcio, através da
viabilizacdo da sua digitalizagdo — Numa primeira abordagem, espera-se a utilizacdo de
metodologia BPM.

A utilizagdo do canal Web, sera reforgada e rentabilizada com a introdugdo do conceito E-
Commerce, suportando a compra de artigos, via tecnologias de pagamentos mais utilizadas em
Portugal.

Para além da componente de compras, prepara-se para o suporte a processos logisticos,
compatibilizando o retalho fisico e eletrénico, numa visdo Omnichannel.

Em 2023, com a adog3do de tecnologias digitais e a inovagao em servigos financeiros, a Unicambio
vé 0 seu potencial de crescimento a aumentar. O langamento de uma e-wallet digital, a
UNIMONEY, previsto para o més de maio serd a grande novidade da empresa para o préximo
ano.

Esta aplicagdo tem com objetivo aproximar a empresa ainda mais dos seus clientes. A UNIMONEY
possibilitard transferéncias de dinheiro entre utilizadores de forma rdpida e facil, tanto
localmente quanto internacionalmente, permitira levantamentos e carregamentos em balcoes
da Unicambio, facilitando o acesso dos clientes ao seu dinheiro quando necessario e possibilitara
ainda, o acesso a taxas de cambio competitivas para que de forma intuitiva e facil o cliente possa
trocar o seu dinheiro para uma das mais de 50 moedas que a aplicagao oferece.

A aplicagdo estd projetada para ser “user friedly” e facil de usar, permitindo que os clientes
realizem transagdes financeiras com apenas alguns cliques nos seus dispositivos mdveis. As
fungdes iniciais serdo os cimbios, as transferéncias e os carregamentos e levantamentos em
balcdo. Mas o projeto a longo prazo conta com a integragdo dos servigos WU, com os cartdes
pré-pagos e até mesmo com o crédito pessoal que ja é oferecido nas lojas Unicambio.

Com a introdugdo da sua carteira digital, a Unicambio espera expandir a sua base de clientes,
aumentar a retencdo e fidelizacdo dos atuais, diversificar os seus servigos e ainda aumentar a
visibilidade e reconhecimento da marca em Portugal e no mundo.

Na drea dos Recursos Humanos, se o ano de 2022 teve uma grande aposta na formagdo o
préximo ano devera bater todos os records em processos de formagdo, nao sé em termos de
abrangéncia, mas também, com a diversidade de matérias.
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O departamento de Gestao de Recursos Humanos tem um importante desafio que sera trabalhar
num conceito, que ndo sendo novo, ganha cada vez mais espago: o “saldrio emocional”. Os
beneficios adicionais oferecidos pelas empresas como o horario flexivel, o proporcionar mais
formagado diversificada, atribuir seguros de saude, beneficios sociais e outras regalias que ndo
sendo visiveis no recibo de vencimento tém um grande significado para os nossos colaboradores.

Uma das iniciativas a ganhar destaque €, assim, a da preocupac¢do em apoiar o bem-estar dos
colaboradores, tanto a nivel fisico como mental. E necessario promover a qualidade de vida dos
colaboradores e promover a sustentabilidade junto da sociedade.

H4 que gerir o equilibrio entre as necessidades do negécio e as expectativas das pessoas. E este,
também, um dos grandes desafios.

O ano de 2023, serd assim o ano da consolida¢do do crescimento, do desenvolvimento e,
sobretudo da modernizagdo da Unicdmbio, com significativo enfoque na automatizagdo e no
langamento de produtos digitais.
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9. PARTICIPACOES SOCIAIS DETIDAS

A Unicambio é a 31/12/2022, detentora das participagdes sociais, nas percentagens que se
indicam, nas seguintes sociedades:

1.

4,

6.

UNITRANSFER- Casa de Cambios, S.A. — Sociedade de direito angolano — 49%
UNICAMBIO SRL — Sociedade de direito belga 100%

UNICAMBIO, LTD -Sociedade de direito inglés 100%

UNICAMBIO SARL AU- Sociedade de direito marroquino 100%

UCAMBIO Exchange & Money Transfer GMBH — Sociedade de direito alemdo 100%

De referir que as sociedades Unicambio Ltd (Inglaterra) e Unicambio SRL (Bélgica), ndo tiveram
qualquer atividade desde a sua constitui¢do.
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10.REFERENCIAS FINAIS

Para 1a das anotag¢des incluidas nas notas anexas as demonstragdes financeiras, subsistem as
seguintes mencgdes obrigatérias:

J Ndo houve aquisicdo nem alienagdo de agbes préprias durante o exercicio, nem a
sociedade detém em fim de exercicio, quaisquer agdes proprias;

o N&o ha dividas em mora a Seguranga Social;
. Nao ha dividas em mora ao Estado e Outros Entes Publicos;
. Conforme disposicdo do n.2 4 do artigo 397.2 do C.S.C. informa-se que no decorrer do

exercicio de 2022 ndo foram efetuados quaisquer negdcios entre a Instituicio e membros dos
seus orgdos sociais; e,

o Nos termos do Art.2 447 do Codigo das Sociedades Comerciais, informa-se que:

- O Administrador Paulo Jorge Seixas de Castro Jerdnimo, é o Sécio Gerente da
Caerinvest — Investimentos e Participagdes — Unipessoal, Lda., sociedade que detém
51,80% do capital social da UNICAMBIO - Instituicdo de Pagamento, S.A.; e;

- O administrador José Carlos Pereira Lilaia, detém 21,5% do capital social da
UNICAMBIO - Instituicdo de Pagamento, S.A.
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11.FACTOS OCORRIDOS APOS O FECHO DO EXERCICIO DE 2022

Nao existem factos justificativos de significativo registo apds o fecho do exercicio.

Menciona-se, contudo, a circunstancia da Unicdmbio ter ganho o concurso internacional promovido
pela ANA — Aeroportos de Portugal e relativo as localizagGes nos Aeroportos Francisco Sa Carneiro
(Porto) e Jodo Paulo Il (Ponta Delgada), conforme ja se indiciava no corpo principal deste Relatério

de Gestdo.

A previsdo é de que as duas localizagGes entrem em atividade até final do préximo més de junho.
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12.PROPOSTA DE APLICACAO DE RESULTADOS

Propde-se a seguinte aplicagdo do resultado liquido do exercicio de €3.711.267,05 (trés milhdes,
setecentos e onze mil, duzentos e sessenta e sete euros e cinco céntimos):

a) Para reserva legal, de €371.127,00 (trezentos e setenta e um mil, cento e vinte e sete
euros);

b) Para distribuigdo de dividendos, €600.000,00 (seiscentos mil euros);

c) Para resultados transitados, de €2.740.140,05 (dois milhOes, setecentos e quarenta
mil, cento e quarenta euros e cinco céntimos):

A proposta de aplicacdo de resultados reflete o bom desempenho conseguido em 2022,
remunera convenientemente os acionistas ao mesmo tempo que considera, como sempre tem
acontecido, os principios de capitalizagdo e sustentabilidade da instituicdo.

50



B

uNICaM3Io

RELATORIO DE GESTAO | 2022

13.REFERENCIAS

A semelhancga de anos anteriores procuramos sempre partithar aquilo que fizemos durante o
ano em aprego e com a convicgdo que o que conseguimos, em grande parte, se fica a dever a
colaboragdo, aconselhamento, dedicacdo e empenhamento de todos os que com a Unicdmbio
se relacionaram ao longo do periodo.

Assim, entende o Conselho de Administragdo fazer os seguintes reconhecimentos:

1. Aos colaboradores da Unicambio pela grande disponibilidade, sentido de responsabilidade
e determinagcdo sempre presente e que em muito contribuiram para os excelentes
resultados alcangados pela empresa no ano de 2022, e que demonstram e evidenciam a sua
dedicag¢do como alids ja havia sido notado nos tempos da pandemia.

2. Aos diretores e suas equipas pelo apoio evidenciado as empresas do Grupo de que se
destaca, em concreto, a prestimosa colaboragdo a Ucambio da Alemanha, que tem
permitido com base na experiéncia adquirida que este projeto de expansdo da Unicdmbio
seja ja um éxito.

3. Aos colaboradores das participadas da Unicambio, Ucambio, Unicambio SARL AU e
Unitransfer SA, pela disponibilidade, empenho e sentido profissional demonstrado ao longo
do ano.

4. Ao Senhor Presidente da Assembleia Geral pela forma eficaz como sempre conduz as nossas
Assembleias e pelo seu envolvimento e interesse em tudo o que se relaciona com o
acompanhamento e desenvolvimento da empresa.

5. Ao Fiscal Unico e Oliveira Reis & Associados, Sociedade de Revisores Oficiais de Contas, na
pessoa do Dr. Carlos Grenha, pelo trabalho que tem desenvolvido e o seu aconselhamento
sempre pronto e eficaz em todas as adreas e atividades da empresa.

6. Ao Orgdo Regulador, Banco de Portugal e, em particular aos seus Departamentos de
Supervisao Prudencial e Comportamental e de Investigagdo e A¢do Sancionatdria pela
disponibilidade sempre manifestada para os esclarecimentos e aconselhamento
relacionados com a nossa atividade.

7. A ANA - Aeroportos de Portugal, pelo relacionamento que temos mantido desde 2010,
consubstanciado na colabora¢do, cooperagdo e confianga muitua, e que muito tem
contribuido para o desenvolvimento da atividade nos Aeroportos.

8. Ao Banco Central de Cabo Verde e demais instituigGes financeiras internacionais, pela
cooperagdo que vem mantendo com a Unicambio.
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9.

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

Ea uNIcCAMBIO

A CBK Lisboa — Mediadores de Seguros, Lda, na pessoa do seu administrador Jo3o Welsh,
empresa corretora dos seguros da Unicambio pelo seu aconselhamento e disponibilidade
pela procura das melhores solugdes para o negécio

Aos Bancos com quem a Unicambio se vem relacionando comercialmente ao longo dos anos
e construindo ano apds ano uma relagdo sélida e de mutuo interesse, como tem sido o caso
da Caixa Geral de Depdsitos, Millenniumbcp, Novo Banco, e Eurobic.

A Western Union, com quem inicidmos a parceria em 2002 e que a partir de janeiro de 2014
foi aprofundada com a passagem a agente direto, em regime de exclusividade no segmento
das Agéncias de Cambios e Instituigdes de Pagamento.

A Euronet, parceiro de negdcio na drea das ATM's, pelo apoio prestado ao desenvolvimento
desta drea de negdcio, com a parceria renovada em 2021.

A ADBD Communicare, Consultores Associados, agéncia de comunicagdao com quem a
Unicdmbio trabalha ha vérios anos, pelo apoio constante e dedicado que sempre nos
prestam a par de uma imensa disponibilidade.

A Wordline, lider em servigos de pagamento global, pelo empenho na parceria profissional
que vimos continuamente a reforgar desde 2019, baseada na confianga matua de que juntos
caminhamos na mesma dire¢do, com vista a maximizagdo dos resultados

Ao BBVA - Instituicdo Financeira de Crédito, SA, pela confianga demonstrada no
profissionalismo da Unicambio e que tem permitido o desenvolvimento da area de crédito
pessoal nos balcdes da Unicambio.

Ao Instituto de Formagdo Bancaria pela sua disponibilidade em encontrar solugbes para as
necessidades de formagdo da Unicambio.

As Autoridades Judiciais e, em particular, a PJ, 3 PGR e ao SEF, pelo relacionamento existente
e pelo apoio manifestado em diferentes circunstancias e, em particular, no quadro da boa
execugdo do dever de colaborar.

E uma palavra de grande reconhecimento aos nossos clientes pela sua fidelizagdo e ajuda no
sentido de cada vez fazermos mais e melhor, contribuindo para o sucesso da Unicdmbio.

Lisboa, 17 de abril de 2023
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O CONSELHO DE ADMINISTRAGAO

PAULO JORGE SMAS DE CASTRO JERONIMO

Nlee.

JOSE CARLOS PEREIRA LILASlA

/Al

ADRIANA RICARDO JERONIMO CARDOSO
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Institui¢do: UnicAmbio - Institui¢io de Pagamentos, SA

Balango Individual em 31 de Dezembro de 2022 e 2021

(Valores expressos em euros)

m Dezembro 2022 Dezembro 2021

ATIVOS
Caixa e saldos de caixa em bancos centrais 4 11 764 858,21 6962 478,95
Dinheiro em Caixa 6579 026,01 4835 585,15
Outros depésitos a ordem 5185 832,20 2 126 893,80
Ativos financeiros detidos para negociagdo 73 679,34 70 947,22
Instrumentos de Capital Préprio 5 73 679,34 70 947,22
Ativos financeiros ndo negocidveis obrigatoriamente contabilizados pelo justo valor através dos resultados 448 318,54 212 310,95
Instrumentos de Capital Préprio 6 448 318,54 212 310,95
Investimentos em subsididrias, empreendimentos conjuntos e associadas 10 1519 887,69 1134 935,07
Ativos Tangiveis 4039 915,36 3136 803,03
Ativos Fixos Tangiveis 8 2990 169,24 2018 086,50
Propriedades de investimento 7 1049 746,12 1118 716,53
Ativos Fixos Intangivels 9 3580,72 8 949,38
Atlvos por impostos - 207 783,91
Ativos por impostos cdiferiros 25 - 207 783,91
Outros activos 11 2020 237,80 1302 472,50
ATIVOS TOTAIS 19 870477,66 13036 681,01
CAPITAL PROPRIO E PASSIVO
PASSIVOS
Passivos financeiros mensurados pelo custo amortizado 2 145 681,28 1563,95
Outros passivos financeiros 12 2 145 681,28 1563,95
Provisbes 50 000,00 50 000,00
Outras Provisdes 13 50 000,00 50 000,00
Passivos por impostos 810 533,05 75 059,57
Passivos por impostos correntes 25 810533,05 75 059,57
Outros passivos 14 5143 143,73 4435 079,63
PASSIVOS TOTAIS 8 149 358,06 4561 703,15
Fundos Préprios 2 000 000,00 1000 000,00
Capital realizado 15 2 000 000,00 1000 000,00
Rubricas que n3o serdo reclassificadas em resultados (850 324,68) (885 199,37)
g:;z:;,::;z:::,:f::lt::ss:;:is;?:::econheﬂdas deinvestimentos em subsididrias, (850 324,68) (885 199,37)
Lucros Retidos 16 2799 091,02 2504 970,82
Outras Reservas 4 061 086,21 5528 406,21
Outros 16 4061 086,21 5528 406,21
Lucros ou prejufzos atribuiveis aos proprietarios da empresa-mae 3711267,05 326 800,20
CAPITAL PROPRIO TOTAL 1172111960 8474977,86
CAPITAL PROPRIO TOTAL E PASSIVOS TOTAIS 19870477,66 13 036681,01
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Demonstra¢gdes Financeiras Individuais
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Instituigio: Unicambio - Instituicio de Pagamentos, SA
Demonstragio Individual dos Resultados por Naturezas em 2022 e 2021
(Valores expressos em euros)

F
Actividade Global

Juros e Encargos similares (48923,15) {29 555,26)
Margem Financeira 17 {48 923,15) (29 555,26)
Rendimentos de servi¢os e comissdes 18 6398 809,23 5170 644,60
Encargos com servigos e comissdes 18 {600 756,45) {515 842,35)
Resultados de activos e passivos avaliados ao justo valor através de resultados (liquido) 19 37623,53 7 490,62
Resultados de reavaliagio cambial (liquido) 20 12 720 883,53 5544 120,86
Resultados de alienacdo de outros activos 8 849 716,71 390 685,35
Outros resultados de explora¢do 21 (201 934,00) (48 024,09)
Produto Bancdrio 19 155 419,40 10519 519,73
Gastos com o pessoal 22 {6 847 104,24) {4 890 545,70)
Gastos Gerais Administrativos 23 {6 588 148,96} (4 190 084,70)
Depreciagdes do Exercicio 8/9/24 (1299 517,35) (968 154,50)
Provisdes Liquidas de reposi¢des e anulagdes 13 - 104 050,00
Imparidade de outros activos liquida de reversdes e recuperagdes 11 (25 838,53) (6 989,15)
Parte.dos lucros OI'JIPFEJUIZOS (-) de mvestlmen.tos em.f|l|a|s,.empreendlmentos conjuntos e 10 356 989,59 (77 426,86)
associadas contabilizados pelo método da equivaléncia patrimonial
Resultado antes de impostos 4751799,91 490 368,82
Impostos sobre o rendimento do periodo (1040 532,86) (163 568,62)
Correntes 25 {832 748,95) (77 815,81)
Diferidos 25 {207 783,91) (85 752,81)
Resultado apés Impost: 3711 267,05 326 800,20
Resultado liquido do periodo 3711 267,05 326 800,20

AdricraEicerco 7@07)//720
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. Unicdmbio — Institui¢io de Pagamento, SA
Demonstracdes Financeiras Individuais
31 de dezembro de 2022

Instituicdo: UnicAmbio - Institui¢io de Pagamentos, SA
Demonstrag¢io dos Fluxos de Caixa 2022 e de 2021

(Valores expressos em euros)
L I

Fluxos de Caixa das atividades operacionais

Recebimentos de juros e comissdes 5877171,27 4 455 980,04
Pagamentos de juros e comissdes (612 460,17) (508 721,23)
Pagamentos ao pessoal (6091 396,08) (4 828 429,75)
Pagamentos fornecedores (6 865 682,22) (4943 099,37)
Resultados de reavaliagdo Cambial 12 899 807,34 5472 240,90
(Pagamento) / recebimento do imposto sobre o rendimento (100031,71) (52 320,56)
Outros recebimentos / (pagamentos) relativas 3 atividade operacional 703 527,96 127 205,36
Resultados operacionais antes das alteragées nos ativos operacionais 5 810 936,39 (277 144,61)
{Aumentos) / diminui¢Ses de ativos operacionais:

Ativos financeiros detidos para negociacio e outros ao JV 38730,31 6 211,39
38730,31 6211,39

Aumentos/ (diminuigdes) de ativos operacionais:
Recursos de outras instituicGes de crédito 540 072,06 (32704,34)
540 072,06 (32704,34)

Fluxos de caixa de atividades de investimento

Variagdo de ativos tangiveis e intangiveis

Variagdo de partes de capital em empresas filiais e associadas

(855 531,45)

6911,66

(412 503,28)

(580 104,15)

Fluxos de caixa de atividades de financiamento

Pagamento de dividendos

(500 000,00)

Aumento / (diminuicfio) de caixa e seus equivalentes 5041 118,97 (1296 244,99)
Caixa e seus equivalentes no inicio do periodo 7270927,23 8567 172,22
Caixa e seus equivalentes no fim do periodo 12 312 046,20 7270 927,23

A Admjnistragdo

r\m\,‘ 41

/AnS I

O Contabilista Certificado

MQHBWGWG"MD Ao Ve rme



Unicimbio — Institui¢do de Pagamento, SA
Demonstrac¢des Financeiras Individuais
31 de dezembro de 2022

Institui¢io: Unicimbio - Institui¢io de Pagamentos, SA
Demonstracio Individual do Rendimento Integral em 2022 e 2021

(Valores expressos em euros)
2022 2021

Resultado liquido do exercicio 3711 267,05 326 800,20

Rubricas que n3o irdo ser posteriormente reclassificadas nos resultados

Rubricas que poderdo ser posteriormente reclassificadas nos resultados:

- Diferengas de convers3o cambial (IAS 28) 34 874,69 13 072,45
Rendimento reconhecido diretamente no capital préprio 34 874,69 13 072,45
|Rendimento integral do exercicio 3746 141,74 ‘ 339 872,65
Atribuivel aos acionistas 3746 141,74 339 872,65
A Administragdo O Contabilista Certificado
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Unicimbio — Instituiciio de Pagamento, SA ﬂ
Demonstragdes Financeiras Individuais

Notas anexas as demonstragdes financeiras
para o exercicio findo em 31 de dezembro de 2022

31 de dezembro de 2022
Unicambio — Institui¢io de Pagamento, SA

(Valores expressos em euros)

1. Nota introdutéria

A Unicdmbio — Institui¢ao de Pagamento, S.A., ¢ uma institui¢do de pagamentos com sede em Lisboa, autorizada e supervisionada
pelo Banco de Portugal nos termos do Regime Geral das Instituigdes de Crédito e Sociedades Financeiras e do Regime Juridico dos
Servigos de Pagamento. Constituida inicialmente em 1992 como Agéncia de Cambios, alterou o seu objeto e designagdo social para
Institui¢do de Pagamentos em 2014, e conta hoje com 80 balcdes no espago geografico do Continente ¢ da Regido Auténoma da

Madeira.

A sua atividade principal desenvolve-se no dominio do cAmbio manual e das transferéncias de dinheiro de e para o exterior.

2. Referencial Contabilistico de preparacio das demonstragdes financeiras

a) Bases de apresentacio

As demonstragdes financeiras da Unicdmbio — Instituig¢do de Pagamento, SA, em 31 de dezembro de 2022, foram elaboradas de acordo
com as Normas Internacionais de Contabilidade (NIC), tal como adotadas, em cada momento, por Regulamento da Unido Europeia e

respeitando a estrutura conceptual para a preparagio e apresentagdo de demonstragdes financeiras que enquadra aquelas normas.

Na preparagdo das suas demonstragdes financeiras a Unicdmbio — Institui¢do de Pagamento, SA esta sujeita as normas estabelecidas
pelo Banco de Portugal no Aviso 5/2015 de 07 de Dezembro e complementadas por outra legislagdo adicional emitida pelo Banco de
Portugal no uso da competéncia que lhe é conferida pelo n.° 1 do artigo 115.° do Regime Geral das Instituigdes de Crédito e
Sociedades Financeiras, aprovado pelo Decreto-Lei n.® 298/92, de 31 de Dezembro, ¢ pelo artigo 13.° do Decreto-Lei n.° 35/2005, de

17 de Fevereiro.
Adogio de novas Normas (IAS/IFRS) ou revisio de Normas ja emitidas

- Normas, interpretacdes, emendas e revisdes que entraram em vigor no exercicio
Durante o periodo de 2022 ndo ocorreram alteragdes de politicas contabilisticas face as utilizadas na preparag¢do das demonstragdes

financeiras do periodo 2021.



(M Unicimbio - Institui¢do de Pagamento, SA
\j Demonstragdes Financeiras Individuais

31 de dezembro de 2022

# As alteragdes as normas internacionais de contabilidade que se tornaram efetivas no exercicio de 2022 sio as seguintes:

Aplicagiio
obrigatéria nos
periodos
iniciados em

Regulamento Norma Alteracio

IAS 16 — Rendimentos  Proibigdo da dedugédo do rendimento obtido com
obtidos antes da entrada a venda de itens produzidos durante a fase de 01/01/2022
em funcionamento testes, ao custo de aquisi¢do dos ativos tangiveis

Regulamento (UE) N.°
2021/1080, de 28 de junho

Regulamento (UE) N.° IFRS 3 — Referéncias a Conceptual e clarificagdo sobre o registo de 01/01/2022

2021/1080, de 28 de junho Estrutura conceptual provisdes € passivos contingentes no dmbito de
uma concentragao de atividades empresariais

Regulamento (UE) N.2 IAS 37 - Contratos Cla‘riﬁcacﬁo sobre a n'atureza dos gastos a

2021/1080, de 28 de junho oner‘osos — custos de considerar para determinar se um contrato se 01/01/2022
cumprir com um contrato tornou oneroso
R IFRS 16 - Bonificagdes  Extensdo do periodo de aplicagio da isengfo na

Regulamento (UE) N.°. de rendas relacionadas  contabilizagio das bonificagdes atribuidas pelos 01/01/2022

2021/1421, de 30 de agosto com o COVID-19 apés  locadores relacionadas com a COVID-19, como
30 de junho de 2021 modificagdes, até 30 de junho de 2022

Regulamento (UE) N.°
2021/1080, de 28 de junho

Regulamento (UE) N.°
2021/1080, de 28 de junho Ciclo de Melhorias 2018  Alteragdes especificas € pontuais a IFRS 1, IFRS 01/01/2022

Regulamento (UE) N.° —2020 9, IFRS 16 e IAS 41
2021/1080, de 28 de junho

Regulamento (UE) N.°

2021/1080, de 28 de junho

A Unicambio implementou as alteragdes acima, néo tendo havido um impacto significativo nas suas demonstragdes financeiras.

-10-
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Unicimbio — Institui¢io de Pagamento, SA
Demonstragdes Financeiras Individuais ﬂ

31 de dezembro de 2022

- Normas, interpretacdes, emendas e revisdes que irdio entrar em vigor em exercicios futuros

As alteragdes as normas internacionais de contabilidade endossadas pela UE com aplicagdo obrigatéria em que se iniciem em ou apés

1 de janeiro de 2023 sdo as seguintes: @
Aplicagio
bricatéri
Regulamento Norma Alteragio 0 rlga'orla nos
periodos

iniciados em

Alteragdo aos requisitos de divulgagio de
Regulamento (UE) N.° IAS 1 - Divulgagéo de politicas contabilisticas que passam a ser
2022/357, de 2 de margo politicas contabilisticas baseadas na defini¢do de “material”, em
detrimento de “significativo”

01/01/2023

Introdugéo da definigdo de estimativa
contabilistica e a forma como esta se distingue 01/01/2023
das alteragdes de politicas contabilisticas

Regulamento (UE) N.° IAS 8 - Divulgagio de
2022/357, de 2 de margo estimativas contabilisticas

A IFRS 17 substitui a IFRS 4 — “Contratos de
seguro”, a norma que vigora de forma interina
desde 2004. A IFRS 17 é aplicdvel a todas as
Regulamento (UE) N.° entidades que emitam contratos de seguro,
IFRS 17 -
2021/2036, de 19 de S seC:)rrcl)tratos de contratos de resseguro e contratos de 01/01/2023
novembro g

investimento com caracteristicas de participagdo
discricionaria nos resultados se também forem
emitentes de contratos de seguro. A IFRS 17 ndo
se aplica aos tomadores de seguro.

A IAS 12 passa a exigir que as entidades

IAS 12 - Imposto diferido registem imposto diferido sobre determinadas
Regulamento (UE) N.° relacionado com os ativos e transagdes especificas, quando o seu 01/01/2023
2022/1392,de 11 de agosto  passivos associados a uma reconhecimento inicial dé origem a valores
Unica transagdo iguais de diferengas temporarias tributaveis e
diferengas temporarias dedutiveis.
- . - Esta alteragio aplica:éé somente as entidades
Regulamento (UE)N°  IFRS 17 - Aplicagio inicial  Sc8uradoras na sua transigio para a IFRS 17,
2022/1491, de 8 de da IFRS 17 ¢ IFRS 9 permitindo a adogo de um “overlay” na 01/01/2023
. N . classificagdo de um ativo financeiro para o qual
setembro informagdo comparativa

a seguradora nio efetua a aplicagéo retrospetiva,
no ambito da IFRS 9

Estas alteragdes sdo de aplicagdo efetiva para periodos anuais que se iniciem em ou ap6s 1 de janeiro de 2023, e nio foram aplicadas
na preparagdo destas demonstragdes financeiras. Ndo se espera que estas alteragdes venham a ter um impacto significativo nas

demonstragdes financeiras da Unicdmbio.

-11-
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Unicimbio — Institui¢io de Pagamento, SA
Demonstracées Financeiras Individuais

31 de dezembro de 2022
- Normas, interpretagdes, emendas e revisdes ainda nio adotadas pela Unido Europeia
As normas internacionais de contabilidade que se tornam efetivas em ou ap6s | de janeiro de 2023 ainda néo endossadas pela UE:
Aplicagio
Norma Alteragéio obrlgat'érla nos
periodos

iniciados em

IAS 1 - Passivos ndo
correntes com
“covenants”

IFRS 16 - Passivos de
locagdo em transagoes
de venda e relocagio

Esta alteragédo clarifica que os passivos sdo classificados como saldos correntes ou
ndo correntes em fungdo do direito que uma entidade tem de diferir o seu 01/01/2024
pagamento para além de 12 meses apos a data de relato financeiro.

Esta alteragdo a norma das locagdes introduz orientagdes relativamente a
mensuragdo subsequente de passivos de locagdo, relacionados com transagdes de
venda e relocago (“sale & leaseback™) que qualificam como “venda” de acordo

com os principios da IFRS 15 — Rédito de contratos com clientes’, com maior
impacto quando alguns ou todos os pagamentos de locagéo sdo pagamentos de
locagdo variaveis que ndo dependem de um indice ou de uma taxa.

01/01/2024

Estas alteragdes ndo foram ainda endossadas pela UE, e nio foram aplicadas na preparagdo destas demonstragoes financeiras. Nao se

estima que da futura adogdo das mesmas decorram impactos significativos para as demonstragdes financeiras.

b) Pressuposto da continuidade

As demonstragdes financeiras anexas foram preparadas no pressuposto da continuidade das operagdes, a partir dos livros e registos

contabilisticos da Empresa, mantidos de acordo com as disposigdes instituidas pelo Banco de Portugal para as empresas financeiras.

c) Regime do acréscimo

A Empresa regista os seus rendimentos e gastos de acordo com o principio da especializagio de exercicios, pelo qual os rendimentos e
ganhos sdo reconhecidos @ medida que sdo gerados, independentemente do momento em que sdo recebidos ou pagos. As diferengas

entre os montantes recebidos e pagos e os correspondentes rendimentos e gastos sdo registados nas rubricas de “Devedores e credores

por acréscimos ¢ diferimentos”.

d) Passivos contingentes

Os passivos contingentes ndo sdo reconhecidos no balango, sendo os mesmos divulgados no anexo, a ndo ser que a possibilidade de

uma saida de fundos afetando beneficios econdmicos futuros seja remota.

e) Passivos financeiros

Os passivos financeiros‘sdo classificados de acordo com a substancia contratual independentemente da forma legal que assumam.

f) Eventos subsequentes

Os eventos apds a data do balango que proporcionem informagéo adicional sobre condi¢des que existiam nessa data sao refletidos nas

demonstragdes financeiras.

Caso existam eventos materialmente relevantes apds a data do balango, sio divulgados no anexo as demonstragdes financeiras.

~12-



Unicimbio — Institui¢io de Pagamento, SA
Demonstragdes Financeiras Individuais
31 de dezembro de 2022

3. Principais politicas contabilisticas

As principais politicas de contabilidade aplicadas na elaboragdo das demonstragdes financeiras sdo as que abaixo se descrevem. Estas

politicas foram consistentemente aplicadas a todos os exercicios apresentados, salvo indicagdo em contrario.

3.1. Moeda funcional e de apresentacio

As demonstragdes financeiras da Unicdmbio — Instituigdo de Pagamentos, SA sdo apresentadas em euros. O euro é a moeda funcional

¢ de apresentagio.

As transagdes em moeda estrangeira sdo transpostas para a moeda funcional utilizando as taxas de cidmbio prevalecentes a data da

transagao.

Os ativos e passivos expressos em moeda estrangeira nas demonstragdes financeiras sdo convertidos para euros, utilizando as taxas de
cdmbio vigentes & data do balango de cada exercicio, com base no “fixing” de divisas divulgado a titulo indicativo pelo Banco de

Portugal.

3.2. Estimativas
As estimativas foram determinadas com base na informagéo disponivel a data da preparagdo das demonstragdes financeiras € com base
no melhor conhecimento de eventos passados e/ou correntes. Poderdo, contudo, ocorrer situagdes em periodos subsequentes que, nio

sendo previsiveis a data, ndo foram considerados nessas estimativas.

3.3. Ativos fixos tangiveis

Os ativos fixos tangiveis adquiridos encontram-se registados ao custo de aquisi¢do, deduzido das amortizagbes, que sdo calculadas
apos os bens estarem em condigdes de serem utilizados, pelo método das quotas constantes e em conformidade com o tempo de vida

util estimado para cada grupo de bens.

As taxas de depreciagéo utilizadas correspondem aos seguintes periodos de vida util estimada:

Anos de vida
util

Edificios e outras construgdes 5
Equipamento basico 4-8
Equipamento de transporte 3-7
Ferramentas e utensilios 3-7
Equipamento administrativo 2
Outros activos fixos tangiveis 1

As despesas com reparagdo e manutengio destes ativos que ndo resultem em aumentos na vida atil do bem sdo consideradas como
gasto no periodo em que ocorrem.
Os ativos fixos tangiveis em curso representam bens ainda em fase de constru¢do/promogdo, encontrando-se registados ao custo de

aquisi¢do deduzido de eventuais perdas por imparidade.

-13-
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Unicdmbio — Institui¢io de Pagamento, SA
Demonstragdes Financeiras Individuais
31 de dezembro de 2022

As mais ou menos valias resultantes da venda ou abate de ativos fixos tangiveis sdo determinadas pela diferenga entre o prego de
venda e o valor liquido contabilistico na data de alienagdo/abate, sendo registadas na demonstragdo dos resultados nas Resultados de

alienagdo de outros ativos.

3.4. Propriedades de investimento

As propriedades de investimento séo as propriedades (terreno ou edificios) detidos pelo pela Empresa para obter rendas ou para
valorizagdo do capital ou para ambas, e ndo para uso na produgdo ou fornecimento de bens ou servigos ou para finalidades

administrativas; ou venda no curso ordinario do negdcio.

As propriedades de investimento compreendem essencialmente imdveis que a Empresa desafetou do uso na prestagdo dos seus

servigos € que detém para obterem rendas ou valorizagio de capital.

Uma propriedade de investimento € mensurada inicialmente pelo seu custo de aquisigdo ou produgio, incluindo os custos de transagio
que lhe sejam diretamente atribuiveis. Apds o reconhecimento inicial as propriedades de investimento sdo mensuradas ao custo

deduzido de depreciagdes e perdas de imparidade acumuladas, quando aplicavel.

As vidas uteis consideradas sdo de 50 anos.

As vidas uteis consideradas para as outras construgdes (obras) sdo de 5 anos.

Os gastos incorridos com propriedades de investimento em utilizagdo, nomeadamente manutengdes, reparagdes, seguros e impostos
sobre propriedades (imposto municipal sobre imoéveis), sdo reconhecidos na demonstragio dos resultados do periodo a que se referem.
As beneficiagdes relativamente as quais se estima que gerem beneficios econdmicos adicionais futuros sdo capitalizadas na rubrica

propriedades de investimento.

3.5. Ativos intangiveis

Os ativos intangiveis encontram-se registados ao custo de aquisi¢do, deduzido das amortizagdes e das perdas por imparidade
acumuladas. Estes ativos s6 sdo reconhecidos se for provavel que deles advenham beneficios econdmicos futuros para a Empresa,

sejam controlaveis pela Empresa e se possa medir razoavelmente o seu valor.

Os gastos internos associados a manutengdo e ao desenvolvimento de software sio registados na demonstragdo dos resultados quando
incorridos, exceto na situagdo em que estes gastos estejam diretamente associados a projetos para os quais seja provavel a geragdo de

beneficios econdmicos futuros para a Empresa. Nestas situagdes estes gastos sdo capitalizados como ativos intangiveis.

As amortizagdes sdo calculadas, apds o inicio de utilizagéo, pelo método das quotas constantes em conformidade com o periodo de
vida util estimado, com excegéo dos direitos de gestdo de instalagdes, os quais sdo amortizados de acordo com os periodos de vigéncia

dos contratos que os estabelecem.

3.6. Investimentos financeiros

Empresas Subsididrias sdo todas as entidades sobre as quais a Empresa tem o poder de decisdo sobre as politicas financeiras e
operacionais, geralmente representado por mais de metade dos direitos de voto.
Empresas associadas sdo as entidades sobre as quais a Empresa exerce influéncia significativa, mas ndo possui controlo - geralmente

investimentos representando entre 20% a 50% do capital de uma empresa.

-14-



Unicambio — Institui¢io de Pagamento, SA
Demonstragdes Financeiras Individuais
31 de dezembro de 2022

Os investimentos em subsidiérias e associadas sio registados pelo método da equivaléncia patrimonial. De acordo com este método, as
participagdes financeiras sdo registadas inicialmente pelo seu custo de aquisigo, ajustado pelo valor correspondente a participagio da
Empresa nos resultados liquidos das empresas associadas e participadas, por contrapartida de ganhos ou perdas do exercicio e pelos

dividendos recebidos, liquido de perdas de imparidade acumuladas.

Qualquer excesso do custo de aquisigdo face ao valor dos capitais proprios na percentagem detida é considerado “Goodwil”, sendo
adicionado ao valor do balango do investimento financeiro e a sua recuperagio analisada anualmente como parte integrante do
investimento financeiro, e caso a diferenca seja negativa, apds reconfirmago do processo de valorizagdo e caso este se mantenha na

demonstragdo dos resultados.

E efetuada uma avaliagio dos investimentos financeiros em empresas associadas ou participadas quando existem indicios de que o
ativo possa estar em imparidade, sendo registada uma perda na demonstragdo dos resultados sempre que tal se confirme.

Quando a propor¢do da Empresa nos prejuizos acumulados da empresa associada ou participadas excede o valor pelo qual o
investimento se encontra registado, o investimento é reportado por valor nulo enquanto o capital proprio da empresa associada ndo for
positivo, exceto quando a Empresa tenha assumido compromissos para com a empresa associada ou participada, registando nesses
casos uma provisio na rubrica do passivo ‘Provisdes’ para fazer face a essas obrigagdes.

Os ganhos ndo realizados em transagdes com empresas associadas sdo eliminados proporcionalmente ao interesse da Empresa nas
mesmas por contrapartida do investimento nessas entidades. As perdas ndo realizadas sdo similarmente eliminadas, mas somente até

ao ponto em que a perda ndo evidencie que o ativo transferido esteja em situagdo de imparidade.

3.7. Imposto sobre o rendimento

O imposto sobre o rendimento do exercicio ¢ calculado de acordo com a legislagéo aplicavel, com base no resultado tributavel da

Unicdmbio.

3.8. Outros valores a receber

As contas de “Outros valores a receber” ndo tém implicitos juros e sio registadas pelo seu valor nominal diminuido de eventuais
perdas de imparidade, reconhecidas nas rubricas ‘Perdas de imparidade acumuladas’, por forma a que as mesmas reflitam o seu valor

realizavel liquido.

3.9. Caixa e disponibilidades em bancos

Esta rubrica inclui caixa, depositos a ordem em bancos e outros investimentos de curto prazo de alta liquidez com maturidades até trés

meses. Os descobertos bancarios sdo incluidos na rubrica “Financiamentos obtidos”, expresso no “passivo cotrente”.
3.10. Provisoes

A Empresa analisa de forma periddica eventuais obrigagdes que resultam de eventos passados € que devam ser objeto de
reconhecimento ou divulgagdo. Sdo reconhecidas provisdes quando a Empresa tem uma obrigagdo presente (legal ou decorrente de
praticas passadas ou politicas publicadas que impliquem o reconhecimento de certas responsabilidades), € seja provavel que o seu

pagamento venha a ser exigido, desde que possa ser feita uma estimativa fiavel do valor dessa obrigagdo.

As provisdes sdo revistas no final de cada exercicio e ajustadas para refletir a melhor estimativa, sendo revertidas por resultados na

proporgdo dos pagamentos que ndo sejam provaveis.
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As provisdes sdo desreconhecidas através da sua utilizagdo para as obrigagdes para as quais foram inicialmente constituidas ou nos

casos em que estas deixem de se observar.

3.1, Fornecedores € outras contas a pagar

As contas a pagar a fornecedores e outros credores, que ndo vencem juros, sdo registadas pelo seu valor nominal, que ¢é

substancialmente equivalente ao seu justo valor.
3.12. Financiamentos bancarios

Os empréstimos sdo registados no passivo pelo valor nominal recebido liquido de comissdes com a emissio desses empréstimos. Os
encargos financeiros apurados de acordo com a taxa de juro efetiva sdo registados na demonstragdo dos resultados de acordo com o

regime do acréscimo.

3.13. Locacoes

A Unicdmbio enquanto locatario / locataria

No inicio de um contrato, a Unicdmbio avalia se este constitui, ou contém, uma locagao.

No caso dos contratos que contenham um componente de locagido € um ou mais componentes adicionais que sejam ou nio de locagdo,
a Unicdmbio, ndo separa os componentes que ndo sejam de locagdo dos componentes de locagdo, contabilizando, em vez disso, cada

componente de locagiio e quaisquer componentes que nio sejam de locagéo a ele associados como um inico componente de locagéo.
Na data de entrada em vigor, a Unicambio reconhece um ativo sob direito de uso € um passivo da locagdo.

O ativo sob direito de uso é mensurado pelo seu custo, sendo este composto pelo (i) montante da mensuragio inicial do passivo da
locagio, (ii) quaisquer pagamentos de locagio efetuados na data de entrada em vigor ou antes desta, deduzidos os incentivos a locagio
recebidos, (iii) quaisquer custos diretos iniciais incorridos pelo locatario, € (iv) uma estimativa dos custos a serem suportados pelo
locatario com o desmantelamento e a remogdo do ativo subjacente, a restauragdo do local onde este esta localizado ou a restauragio do
ativo subjacente para a condigdo exigida pelos termos e condigdes da locagdo, a menos que esses custos sejam incorridos para produzir

inventarios. Apos a data de entrada em vigor o ativo sob direito de uso ¢ mensurado aplicando um modelo do custo.

O passivo da locagdo é mensurado pelo valor presente dos pagamentos de locagdo que ndo estejam pagos nessa data, descontados
segundo a taxa de juro implicita na locagdo, sendo que sempre que esta ndo possa ser facilmente determinada, a Unicambio aplica a
taxa incremental de financiamento, apurada aquela data. Ap6s a data de entrada em vigor o passivo da locagdo € mensurado
aumentando a quantia escriturada de modo a refletir os juros sobre o passivo da locagéo, reduzindo a quantia escriturada de modo a

refletir os pagamentos de locagio efetuados.

A Unicambio néo aplica o descrito acima para contratos de locagdo cujo prazo seja igual ou inferior a doze meses e contratos de
locagdo com um arrendamento mensal de valor inferior a mil euros. Para estes as rendas devidas sdo reconhecidas como gasto na

demonstragéo dos resultados numa base linear durante o periodo do contrato de locagéo.

A Unicdmbio enguanto locador / locadora

Os contratos de locagio sdo classificados como: (i) locagbes financeiras, se através deles forem transferidos substancialmente todos os
riscos e vantagens inerentes a posse dos ativos locados; e, (ii) locagdes operacionais, se através deles ndo forem transferidos

substancialmente todos os riscos e vantagens inerentes a sua posse.
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A classificagdo das locagdes em financeiras ou operacionais € feita em fungio da substincia e ndo da forma do contrato.

3.14. Rédito e regime do acréscimo

O rédito compreende o justo valor da contraprestagdo recebida ou a receber pela prestagio de servigos decorrentes da atividade normal

da Empresa. O rédito ¢ reconhecido liquido do Imposto sobre o Valor Acrescentado (IVA), abatimentos e descontos.

A Empresa reconhece rédito quando este pode ser razoavelmente mensuravel, seja provavel que a Empresa obtenha beneficios
economicos futuros, e os critérios especificos descritos a seguir se encontrem cumpridos. O montante do rédito ndo é considerado
como razoavelmente mensuréavel até que todas as contingéncias relativas a uma venda estejam substancialmente resolvidas. A Empresa

baseia as suas estimativas em resultados histéricos, considerando o tipo de cliente, a natureza da transagio e a especificidade de cada

acordo.

Os rendimentos sdo reconhecidos na data da prestagio dos servigos.

Os juros recebidos sdo reconhecidos atendendo ao regime do acréscimo.

Os dividendos sdo reconhecidos na rubrica “Outros ganhos € perdas liquidos” quando existe o direito de os receber.

3.15. Subsidios

Os subsidios do governo sdo reconhecidos ao seu justo valor, quando existe uma garantia suficiente de que o subsidio venha a ser

recebido e de que a Empresa cumpre com todas as condigdes para o receber.

Os subsidios a exploragdo destinam-se a cobertura de gastos, incorridos e registados, com o desenvolvimento de agdes de formagio

profissional, sendo os mesmos reconhecidos em resultados a medida que os gastos sdo incorridos, independentemente do momento de

recebimento do subsidio.

4. Caixa, saldos de caixa em bancos centrais e outros depdsitos a ordem

Notas sobre os Fluxos— Caixa e Equivalentes de Caixa

Em 31 de Dezembro de 2022 e 2021 a justificagio para a rubrica Caixa e Equivalentes de Caixa decompdem-se como segue:

Numerario
Depésitos Bancarios
Caixa e saldos de caixa em bancos centrais no Balanco
Aplicagdes de Tesouraria
Ajustamentos em Moeda Fora de Circulagio
Caixa e Equivalentes de caixa na DFC

Nio existem saldos significativos de caixa e seus equivalentes indisponiveis para uso da Empresa.
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A 31 de Dezembro de 2022 e de 2021 esta rubrica tinha a seguinte composigfo:

31/dez/22 31/dez21
Caixa

Notas e Moedas Nacionais 2695 357,36 2231965,81
Notas ¢ Moedas Estrangeiras 3908 858,76 2628 80945
6604 216,12 4 860 775,26
Disponibilidades em outras instituigdes de crédtio 5185 832,20 2126 893,80
11 790 048,32 6 987 669,06

Ajustamentos em Moeda Fora de Circulagao (25190,11) (25190,11)

11 764 858,21 6 962 478,95

A 31 de dezembro de 2022, os ajustamentos em moeda fora de circulagdo decompdem-se como segue:

Item Descriciio Imparidade QTD Fixing  Valor Total
ZAR Rand Africa Sul 2017 1 000 16,13 62,01
ZAR Rand Africa Sul 2019 400 17,09 23,41
ZAR Rand Africa Sul 2019 1080 15,78 68,45
SEK Coroa Sueca 2017 6090 9,92 613,86
HUF Forint Hungaro 2017 1000 312,77 3,20
CNY Yuan Renminbi China 2017 65 7,84 8,29
CZK Coroa Checa 2017 1230 25,49 48,25
BRL Real Brasileiro 2017 328 3,87 84,82
MAD Dirham Marrocos 2017 90 11,19 8,05
TND Dinar Tunisia 2017 325 2,94 110,43
AOA Kwanza Angola 2017 4000 18540 21,57
TRY Lira Turca 2017 70 4,66 15,01
GBP Libra Estrelina (Reino Unido) 2017 225 0,88 255,73
INR Rupia India 2017 1 754 500 76,39 22 968,42
MXN Peso Mexicano 2019 100 2122 4,71
NOK Coroa Norueguesa 2019 6 050 9,86 613,35
KRW Won da Coreia Sul 2019 20000 1296,28 15,43
CLP Peso Chileno 2019 165000 831,22 198,50
ARS Peso Argentino 2019 4 67,20 0,06
DOP Peso Republica Dominicana 2019 1370 59,69 22,95
SAR Riyal Arébia Saudita 2019 159 421 37,77
MOP Pataca de Macau 2020 50 8,56 5,84

25 190,11

De referir que cerca de 94% do saldo espelha ajustamentos a divisa Rupia Indiana como forma de fazer face a uma decisido do

Governo Indiano de retirar repentinamente de circulagdo as notas de 1.000 e 500 rupias.

S. Ativos financeiros detidos para negociacio

A empresa detém 500.001 agSes no Banco Comercial Portugués, SA, adquiridas por 165.567,05 euros, sendo que o valor de cotagédo

de mercado no final do periodo ascende a 73.200,15 euros.

Detém, igualmente, 84,6897 UP do Fundo FIMA no BIC, com o valor de mercado de 479,19 euros.

Nos exercicios findos em 31 de dezembro de 2022 e de 2021, os movimentos ocorridos nos ativos financeiros detidos para negociagio,
valorizados ao respetivo justo valor, apresentavam-se como segue:
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31/dez22 31/dez21
Titulos emitidos por Residentes:
Saldo (justo valor) a1 de Janeiro 7094722 62 099,17
‘Aumento (diminuigio) no justo valor 2732,12 8 848,05
Justo valor Titulos a 31 de Dezembro 73 679,34 70 947,22
Outros:
Justo valor Outros a 31 de Dezembro - -
73 679,34 70 947,22

Os ativos financeiros valorizados ao respetivo justo valor € os respetivos valores de custo € de mercado, em 31 de dezembro de 2022 e

de 2021, foram os seguintes:

31/dez/22 31/dez/21
Valor custo Justo valor Valor custo Justo valor
Acgdes do BCP 165 567,05 73 200,15 165 567,05 70 450,14
Unidades Participagéo Banco BIC - FIMA 500,00 479,19 500,00 497,08
166 067,05 73 679,34 166 067,05 70 947,22

6. Ativos financeiros que ndo sio ativos de negociaciio obrigatoriamente pelo justo valor através dos resultados

A 31 de Dezembro de 2014, entrou em vigor a Portaria n° 294-A/2013, que regulamenta a operacionalizagio do Fundo de
Compensagdo do Trabalho (FCT), para o qual as empresas tém de contribuir com 0,925% da remuneragéo base dos trabalhadores que
contratem a partir de 1 de outubro de 2013. Este valor pode depois ser usado para, em caso de cessagdo do contrato, pagar até metade
da compensagdo devida ao trabalhador. Além deste FCT, entrou também em vigor o Fundo de Garantia de Compensagdo do Trabalho
(FGCT), de cariz mutualista, que implica uma contribuigdo de 0,075% por parte das empresas ¢ que visa assegurar parte das

indemnizagdes ndo cobertas pelo FCT.

A 31 de dezembro de 2022 a empresa detinha 40.122,68 unidades de participagdo do Fundo de Compensagdo do Trabalho com o Valor
de Mercado de 1,08785 por unidade.

Em 21 de dezembro de 2018 a UnicAmbio adquiriu 4 Unidades de Participa¢do da BlueCrow Innovation Fund Il FCR por 200.000
euros. Este Fundo de Capital de Risco tem por objetivo promover investimentos em investiga¢do e desenvolvimento (I&D) de base
portuguesa, potenciar a valorizagio dos resultados de 1&D e a transferéncia de conhecimento para o tecido econémico, € proporcionar
um ambiente favoravel para o desenvolvimento do ecossistema da inovagdo e do empreendedorismo. O seu valor de cotagio de

mercado no final do periodo € de 51.167,77 euros por unidade.

Em 2022 foram adquiridas 4 Unidades de Participagdo da BlueCrow Innovation V por 200.000 euros. O seu valor de cotagdo de

mercado no final do periodo € de 50.000 euros por unidade.

Nos exercicios findos em 31 de dezembro de 2022 e de 2021, os movimentos ocorridos nos ativos financeiros ndo negociaveis

obrigatoriamente contabilizados pelo justo valor através de resultados, apresentavam-se como segue:
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31/dez/22 31/dez21
Saldo (justo valor) a1 de Janeiro 212 310,95 216 454,66
Aquisi¢des no periodo 219 351,95 13 382,18
Reembolsos no Periodo (8 586,50) (15 386,31)
Aumento (diminui¢&o) no justo valor 25242,14 (2139,58)
Justo valor Outros a 31 de Dezembro 448 318,54 212 310,95

Os ativos financeiros valorizados ao respetivo justo valor e os respetivos valores de custo e de mercado, em 31 de dezembro de 2022 ¢
de 2021, foram os seguintes:

31/dez/22 31/dez21
Valor custo Justo valor Valor custo Justo valor
Fundo de Compensagéo do Trabalho 45 467,90 43 647,46 34 702,45 34 930,58
Fundo de Capital de Risco BlueCrow 400 000,00 404 671,08 200 000,00 177 380,37
445 467,90 448 318,54 234 702,45 212 310,95

7. Iméveis para investimento

Os imoveis para investimento compreendem dois edificios propriedade da Unicambio, cujo arrendamento acontece por forga de
relages contratuais prévias e decorréncia de logica de gestao patrimonial e/ou valorizagdo do capital, ndo correspondendo, contudo, a

uma verdadeira atividade do ponto de vista juridico.

Durante os periodos findos em 31 de dezembro de 2022 e de 2021, o movimento ocorrido no valor das propriedades de

investimento e respetivas depreciagdes, foi o seguinte:

31/dez/22
. Aquisicdes
1/jan/22 /Dotacdes 31/dez/22
Prédio da Praga da Figueira 1 250 000,00 1250 000,00
Prédio do Porto 405 232,65 405 232,65
1655232,65 - 1655 232,65
Depreciacdes 1/jan/22 Refor¢o 31/dez/22
Prédio da Praga da Figueira (318 750,00) (18 750,00) (337 500,00)
Prédio do Porto (217 766,12) (5022041) (267 986,53)
(536 516,12) (68 970,41) (605 486,53)
1118716,53 1049 746,12
31/dez/21
. Aquisi¢des
1/jan/21 /Dotacdes 31/dez/21
Prédio da Praga da Figueira 1250 000,00 1250 000,00
Prédio do Porto 405 232,65 405 232,65
1 655 232,65 - 1 655 232,65
Depreciacdes 1/jan/21 Reforgo 31/dez/21
Prédio da Praga da Figueira (300 000,00) (18 750,00) (318 750,00)
Prédio do Porto (169 404,56) (48 361,56) (217 766,12)
(469 404,56) (67 111,56) (536 516,12)
1185 828,09 1118 716,53
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8. Outros Ativos tangiveis

O movimento ocorrido nos ativos fixos tangiveis e respetivas depreciagdes, nos exercicios de 2022 e 2021 foi o seguinte:

Ativo bruto

Iméveis de Servigo Proprio
Obras em Imodveis arrendados
Equipamento

Investimentos em curso
Direito de Uso - IFRS 16

Depreciagdes acumuladas

Edificios e outras constru¢des
Obras em Imdveis arrendados
Equipamento

Direito de Uso - IFRS 16

Ativo bruto

Imoveis de Servigo Préprio
Obras em Imoveis arrendados
Equipamento

Investimentos em curso
Direito de Uso - IFRS 16

Depreciagdes acumuladas

Edificios e outras construgoes
QObras em Imoveis arrendados
Equipamento

Direito de Uso - IFRS 16

31/dez/22
. Aquisi¢des Abates / P
1/jan/22 / Dotacdes Alienacdes Transferéncias 31/dez/22
854 583,56 123 583,59 - - 978 167,15
2914 705,97 - (190 318,99) 180 209,68 2904 596,66
2603 530,71 413 905,38 (40 627,35) 40416,65 301722539
31 050,00 329 042,48 - (220 626,33) 139 466,15
2499 022,64 1303 004,42 (568 548,68) - 323347838
8 902 892,88 2169 535,87 (799 495,02) - 10272 933,73
1/jan/22 Reforco Abates/Alienacdes Transferéncias 31/dez/22
366 218,94 2557341 - - 39179235
2570 743,99 151 920,79 (190 318,99) - 2532 345,79
226931125 256 890,67 (40 627,35) - 2485574,57
1678 532,20 194 519,58 - - 1873051,78
6 884 806,38 628 904,45 (230946,34) - 7 282 764,49
2 018 086,50 2990 169,24
31/dez/21
. Aquisigdes Abates /
Vjaw21 / Dotacdes Alienacdes 31/dez21
838 234,75 16 348,81 - 854 583,56
2833970,49 134 860,40 (54 124,92) 2914 705,97
2430 686,18 254 593,18 (81 748,65) 2603 530,71
- 31 050,00 - 31050,00
2 948 366,32 58 998,61 (508 342,29) 2 499 022,64
9051 257,74 495 851,00 (644 215,86) 8 902 892,88
. Abates /
1/jan/21 Refor¢o Alienacdes 31/dez/21
343 484,07 22 734,87 - 366 218,94
2467 426,96 157 441,95 (54 124,92) 2570 743,99
2 115902,06 23515784 (81 748,65) 2269 311,25
1678 285,52 508 588,97 (508 342,29) 1678 532,20
6 605 098,61 923 923,63 (644 215,86) 6 884 806,38
2 446 159,13 2018 086,50

As alienagdes ocorridas durante os periodos de 2022 € 2021 resultaram em ganhos de 11.000 € e 8.000 €, respetivamente. Estes ganhos

encontram-se registados na rubrica “Resultados de alienagdo de outros ativos”.

Os investimentos em curso do periodo respeitam a obras de desenvolvimento do prédio da Praga da Figueira que ainda ndo entraram

em funcionamento em 2022,

9. Ativos intangiveis

O movimento ocorrido nos Ativos intangiveis e respetivas amortizagdes, nos exercicios de 2022 e 2021 foi o seguinte:
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31/dez22
. . uisi¢des Abates / A
Ativo bruto 1/jan/22 /Algola ct')es Aliena:ms Transferéncias 31/dez/22
Sistemas de Tratamento Automdtico de Dados 209 337.84 - - - 209 337,84
Outras activos intangiveis 137 409,84 - - - 137 409.84
346 747.68 - - - 346 747,68
. Abates / a s
Amortizagdes acumuladas /jan/22 Reforgos Alienacdes Transferéncias 31/dez/22
— Allenacdes
Sistemas de Tratamento Automdtico de Dados 200 388,46 5368.66 - - 205 757.12
Oulras activos intangiveis 137 409.84 - - - 137 409.84
337 79830 5 368.66 - - 343 166,96
894938 3 580,72
31/dez/21
L Aquisi¢des Abates / Py
Ativo bruto ljan/21 / Dotacdes Alienagdes Transferéncias 31/dez/21
Sistemas de Tratamento Automético de Dados 209 337.84 - - - 209 337.84
Qutras activos intangiveis 137 409.84 - - - 137 409.84
346 747,68 - - - 346 747,68
Amortizagdes acumuladas lVjaw21 Reforgos A::::e;:! Transferéncias 31/dez/21
~———Allenaces
Sistemas de Tratamento Automatico de Dados 179 553,34 20835,12 - - 200 388,46
Outras activos intangiveis 137 409.84 - - - 137 409,84
316 963.18 20 835,12 - - 337 798,30
29 784,50 894938

10. Investimentos em filiais, empreendimentos conjuntos e associadas

Filiais

- A Empresa detém uma participagdo de 100% na Unicidmbio Ltd, com sede em Londres, Reino Unido. O capital da Empresa,
totalmente subscrito e realizado, € composto por 1.000 a¢ées com o valor nominal de 10 libras cada.

Refira-se que, no ultimo exercicio, a Empresa ndo obteve qualquer rendimento relacionado com a referida empresa participada.

- Em maio de 2018 a Unicdmbio constituiu uma sociedade de direito marroquino, participada a 100%, com sede em Casablanca. O

capital da Empresa de nome Unicambio SARL, AU, no valor de 4.000.000 Dirhams, composto por 40.000 agdes, estd totalmente
subscrito e realizado.

- Em outubro de 2019 a Unicambio constituiu uma sociedade de direito belga, participada a 100%, com sede em Bruxelas. O capital da
Empresa de nome Unicambio SRL, no valor de 10.000,00 Euros, composto por 100 agdes, esta totalmente subscrito e realizado.
Refira-se que, no ultimo exercicio, a Empresa ndo obteve qualquer rendimento relacionado com a referida empresa participada.

- Em setembro de 2020 a Unicdmbio constituiu uma sociedade de direito alemao, participada a 100%, com sede em Frankfurt. O
capital da Empresa de nome Ucambio Exchange and Money Transfer GmbH, no valor de 250.000,00 Euros, composto por 250.000

agoes, esta totalmente subscrito e realizado.

Associadas

- A Empresa detém uma participa¢do de 49% na empresa Unitransfer — Casa de Cambios, SA, com sede em Luanda, Angola. Refira-se
que, no ultimo exercicio, a Empresa ndo obteve qualquer rendimento relacionado com a referida empresa participada.

- Em dezembro de 2020 a Unicdmbio constituiu uma sociedade de direito portugués, participada a 49%, com sede em Coimbra. O
capital da Empresa de nome Finpay Technology — Sistemas e Inovagdo, Lda, no valor de 20.000 euros, esta totalmente subscrito ¢

realizado.
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- Em 31 de julho de 2022 foi celebrado um contrato de cessdo de quotas da sociedade Finpay Finpay Technology — Sistemas e

Inovagdo, Lda, no qual a Unicambio cedeu a totalidade da sua participagdo social, no valor de 9.800 euros. A partir desta data, a

Unicambio deixou de ter qualquer participagio nesta sociedade.

A tabela seguinte resume os investimentos em filiais € associadas no final do periodo:

Participadas Sede % de participagio Pm{:?pgzéo
Unicambio, Ltd Reino Unido 100% Subsidiaria
Unicambio, SRL Bélgica 100% Subsidiaria
Unicambio, SARL Marrocos 100% Subsidiaria
Ucambio Exchange and Money Transfer, GmbH Alemanha 100% Subsidiaria
Unitransfer - Casa de Cambios, S.A. Angola 49% Associada

As taxas de Cambio, relativamente ao Euro, utilizadas na conversio das demonstragdes financeiras das principais operag¢des

estrangeiras sdo as seguintes:

Final 2022 2021
Kwanza Angola (AOA) 537,43800 629,01500
Libra Esterlina 0,88693 0,84028
Dirham Marrocos (MAD) 11,16579 10,51342

Média 2022 2021
Kwanza Angola (AOA) 480,45927 738,44954
Libra Esterlina (GBP) 0,85276 0,85960
Dirham Marrocos (MAD) 10,37583 10,68568

Nos exercicios findos em 31 de dezembro de 2022 e de 2021, as contas respeitantes a rubrica de investimentos em filiais € associadas

apresentam os seguintes saldos:

3t/deA22
Capital Partes de capital
Investimentos em empresas fitiais Sede dn %
Participn  participagdo Prestact Efeitos das RtluI::l:s Prosorcio . - ot do
stagdes acumulsdos nos . m; stimos otal
o (6 Capital Realtzado Supleme:uru ':'_::."; * Impativels & Cnpllll:':’mprhl co:::dldos Investimento
Unicdmbio
Unicambio, Ltd Reino Unido 13y 100% 11331.21 - 57,80 (11 389,01) 5094.51 5094,51
Unicambio, SRL Bélgica 10000 100% 10 000,00 - - {10 100,00) - - -
Unicambio, SARL Marrocos 361759 100% 361 758,83 - (3 137,30) (9 696,54) 34892499 7 200,00 356 124,99
Ucambto Exchange and Money Transfer GmbH Alemanha 250 000 100% 250 000,00 289 423,47 - 55203291 1091 456,38 - 1091 456,38
Unitransfer - Casade Cambros, SA Angola 1 594 960 49% 781 530,36 458 007.07 {830 809,65) (341 515.97) 6721181 - 67211,81
Valorizaglio do Investimento em Filiais e associadas 1507 593,18 12 294,51 1519 887.69
3l/dea21
Capital Partes de capital
da %
Investimentos em empresas filiais Sede Particlpa  participagio et 2 oSy
Prestagdes - acumulados Pro| 40 nos Empréstimos Total do
da(® Capital Reallzado Suple! mﬂ:lnu .::;::;‘ imputiveis d C-pll:;r:’mprh‘ tonl:::dldm Investimento
Unicimbio
Unicambuo, Ltd Reino Unido 11331 100% 33n21 - 57,80 (11 389,01 - 452033 4521,33
Unicambio, SRL Bélgica 10000 100% 10 000,00 - {10 000,00} - - -
Unicambio, SARL Marrocos 361759 100% 361 758,83 - 18 298,96 6718.27 386 796,06 7 200,00 191 996,06
Ucambio Exchange and Money Transfer GmbH Alemanha 250000 100% 250000,00 28942347 - 9391694 633 340,41 - 633 340,41
Unitransfer - Casa de Cambios, SA Angola 1 594 960 49% 781 530,36 362414,64 (887 120.60) (256 824.40) - - -
Finpay Technology - Sistemas ¢ Inovacdo, Lda Portugal 20000 49% 9 800,00 105 059,00 - (11781,73) 103 077,27 - 103 077,27
Valorizagiio do Investimento em Filiais e associadas 11232134 11721,33 113493507
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proprios e resultados das participadas pode ser analisada como segue:

A data da preparagio do fecho de contas da Unicdmbio, a informagdo financeira resumida com o detalhe da imputagdo dos capitais

31/deA22
Balango (Euros) Demonstrag3o Resultados (Euros)
Participadas Ativo Passivo ::_ :':::‘: z Inﬁ:ﬂ:::ﬂ Receltas Gastos Resultado Liquido m"'\:&"‘:‘;’;“"‘
Unicimblo
Unicambio, Ltd 104631 575017 (4703.87) 0,00 0,00 1 505,70 (1 505.70) 0,00
Umicambio, SRL 549,76 8137881 (7 829,05) 0,00 263,39 51250,12 (4 986,7}) 0,00
Unicambio, SARL 486 153,66 137 228,67 348 924,99 34892499 392 594,67 409 029,46 (16434,79) (16 434,81)
Ucambio Exchange and Money Transfer, GmbH 10 678 978,06 9587 521,68 1091 456,38 1091 456,38 10 052 561,60 9593 608,85 458 952,75 458 952,75
Unitransfer - Casa de Cambios, S.A. 31545532 178 255,57 137 199,74 6721181 300 810,25 473 650,18 (172839,9%) (84 691,57)
Corregdes relativas ao periodo antenior 0,00 0.00 0,00 0,00 0,00 836,78 (836,78) (836,78)
1507593,18 356 989,59
31/den21
Balango (Euros) Demonstragdo Resultados (Euros)
Participadas Ativo Passivo ;i :‘::;'; : lmﬁzz\':ll: 4 Receitas Gastos Resultado Liquido m‘:g&:‘m‘"l
Unicdmbio

Unicambio, Ltd 223738 5674,30 (3436,95) 0,00 0,00 987,67 (987,67) 0,00
Unicambio, SRL 5599.64 844196 (2842,32) 0.00 1,86 7602,48 (7 600,62) (10 000,00)
Umcambio, SARL 454 009,83 67213,76 386 796,06 386 796,06 260 279,69 21487952 45 400,17 45 400,17
Ucambo Exchange and Money Transfer, GmbH 8214 064,84 7581561,21 632 503,63 632 503,63 2263 758,35 2169841.41 91 916,94 91916,94
Unitransfer - Casa de Cambios, S.A. 200 162,42 221 181,15 (21 018,73) 0,00 206 691.03 675 391,27 (468 700,24) (198 159,49)
Finpay Technology - Sistemas de Inovaco, Lda, 106 145,88 513,22 101 014,66 103 077,27 0,00 1751934 (17519.34) (R 584.48)
1122376,96 (77 426,86)

De referir que a data da apresentagdo das contas, as Demonstragées Financeiras da Ucambio, GmbH, ainda ndo se encontravam

auditadas. A Empresa ¢ da opinido que ndo se encontram reunidas as condi¢des que justifiquem a aplicagdo da Norma Internacional de

Contabilidade NIC 29 (IAS 29) - Relato Financeiro em Economias Hiperinflacionérias para o exercicio que termina a 31 de dezembro

de 2022. Acresce igualmente que Angola deixou de reunir os requisitos para ser considerada uma economia hiperinflacionaria.

Quando a proporgdo da Empresa nos prejuizos acumulados da empresa associada ou participadas excede o valor pelo qual o

investimento se encontra registado, o investimento ¢ reportado por valor nulo enquanto o capital proprio da empresa associada nédo for

positivo, exceto quando a Empresa tenha assumido compromissos para com a empresa associada ou participada, registando nesses

casos uma provisdo na rubrica do passivo ‘Provisdes’ para fazer face a essas obrigagdes.

A parte ndo reconhecida nas perdas das associadas e subsidiarias do periodo e cumulativas apresentam-se como segue:

Perdas niio reconhecidas

Participadas Sede Periodo Acumuladas
Unicambio, Ltd Reino Unido (1 505,70) (4 703,87)
Unicambio, SRL Bélgica (4 986,73) (7 829,05)
(6 492,43) (12 532,92)
11. Outros Ativos
Em 31 de dezembro de 2022 ¢ de 2021, a rubrica “Outros ativos” tinha a seguinte composigéo:
31/dez/22 31/dez21
Outros Devedores 642 273,82 486 399,10
Rendimentos a Receber 490 050,48 243 390,91
Despesas com encargo diferido 524 021,76 413 780,75
Outras contas de Regularizagio 12524734 134 345,32
Ouro para Investimento 332 430,29 92 503,78
2114 023,69 1370 419,86
Perdas por imparidade acumuladas (93 785,89) (67 947,36)
2020 237,80 1302472,50
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Em 31 de dezembro de 2022 e 2021, a rubrica de “Outros Devedores” apresenta-se como segue:

OUTROS DEVEDORES
Devedores Diversos - Caugdes
Devedores Sub-Agentes WU
Devedores - Cobranga Duvidosa
Devedores - Wallets
Devedores por Servigos de Pagamentos
Outros Devedores

Saldos Devedores Fornecedores e Outros Credores

31/dez/22 31/dez/21

47 743,83 48 291,21

4 258,31 14 833,77

23 716,94 17 193,34
73 887,19 83 607,86
147 614,96 130 908,44
274 656,14 170 167,17
70 396,45 2139731
642 273,82 486 399,10

Em 31 de dezembro de 2022 e 2021, a rubrica de “Despesas com Encargo Diferido” apresenta-se como segue:

DESPESAS COM ENCARGO DIFERIDO
Seguros
Rendas pagas antecipadamente
Avengas e Honorarios
Licengas e Outros Servigos Informaticos
Comissoes, Juros e Garantias
QOutros

As perdas por imparidade respeitam a:

-Cartdes Cash4TRavel: traduz a redugdo para o seu Valor Realizavel Liquido, visto que foram inutilizados dada a impossibilidade de

os vender. Estes cartdes obsoletos e/ou deteriorados mantém-se em armazém da Empresa e aguardam oportunidade de destruigio

fisica.

- Devedores de Cobranga Duvidosa: apds efetuadas todas as diligéncias para a cobranga de créditos considerados de cobranga
duvidosa, e ndo existindo por parte do devedor qualquer pagamento ou estabelecido qualquer acordo para o pagamento, considerou-se

existir evidéncia objetiva de risco alto na incobrabilidade dessa divida, pelo que se procedeu ao registo contabilistico da respetiva

perda por imparidade.

31/dez/22 31/dez/21

130 384,83 127 897,47
136 774,63 120 746,97
98 123,59 6622,16
118 077,92 110 804,62

7 607,46 7 114,85

33 053,33 40 594,68
524 021,76 413 780,75

Em 31 de dezembro de 2022 e de 2021, as perdas por imparidade acumuladas desdobram-se como segue:

PERDAS POR IMPARIDADE ACUMULADAS
Cartdes Cash4 Travel
Devedores Cobranga Duvidosa
Ouro de Qualidade duvidosa

A variagdo das Perdas por imparidade acumuladas (mais 25.838,53 euros) resulta do aumento da Imparidades de Cartdes pré-pagos, no

valor de 17.382,66 euros, Devedores de cobranga duvidosa liquida de reversdes e recuperagdes de 3.356,52 euros e ainda do reforgo de

31/dez/22 31/dez/21
65 087,97 47705,31
18 296,60 14 940,08
10401,32 5301,97
93 785,89 67 947,36

imparidade para o Ouro de qualidade duvidosa, no valor de 5.099,35 euros, conforme apresentado na Demonstragdo dos Resultados.

12. Passivos financeiros mensurados pelo custo amortizado

Em 31 de dezembro de 2022 e de 2021, os saldos desta rubrica apresentavam-se como segue:

Cartio de crédito
Descobertos bancarios contratados
Financiamentos bancarios

31/dez/22 31/dez21
3384,70 156395

1 676 808,07 -

465 488,51 -
2 145 681,28 1563,95
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Financiamentos bancérios: em 24 de fevereiro de 2022 foi assinado o Novo Banco um contrato de financiamento nas seguintes
condigdes:

Montante maximo: 500.000 euros;

Prazo: 48 meses;

Reembolso: prestagdes trimestrais, com caréncia de 6 meses;

Valor em divida no final do periodo: 465.488,51 euros

13. Provisdes

No decorrer do exercicio de 2017 foi reconhecida uma provisdo de 308.100,00 euros para cobrir uma responsabilidade potencial de

contraordenagdes instauradas pela PSP — Nucleo de Seguranga Provada.

Nio obstante a pouca gravidade das infragdes que lhe estdo sendo imputadas, os montantes que as coimas podem atingir obrigam a
que, e de acordo com critérios de razoabilidade e prudéncia, se impute & Empresa um determinado risco de punibilidade pela pratica

das supracitadas infrages de forma a acautelar eventuais futuras responsabilidades que venham a ser reclamadas.

Face a fase em que se encontra o processo, em que tdo somente foi apresentada defesa escrita, a Administragio entende que as
provisdes apuradas, de acordo com os critérios de avaliagdo de riscos, acautelam, com razoavel seguranga, os riscos potenciais que

poderdo ocorrer com o desenrolar daquele processo.

Em 2018 e atendendo a que néo ocorreu uma decisdo rapida, até por forga de nio dever acontecer uma apreciagdo individual de cada
processo, dado que a conduta atinente a cada um deles foi a mesma, o que em tltima instancia determinara, ndo uma coima individual
mas uma sangao global por todas as infragdes, ou pelo menos por grupo de infragdes, e sempre em concurso, a Administragdo reviu a
anterior provisdo apurada e entendeu que seria razodvel na presente fase do processo reduzir o risco para metade. Em virtude de ndo
ter existido quaisquer desenvolvimentos face ao processo, a provisdo foi reduzida para 50.000 euros em 2021. Ndo ocorreram

quaisquer movimentos nas provisdes acumuladas durante o exercicio findo em 31de dezembro de 2022.

31/dez/22 31/dez21
Saldo a 1 de Janeiro 50 000,00 154 050,00
Reforgo no periodo - -
Redugdes no periodo - (104 050,00)
Utilizagoes - -
Saldo a31 de Dezembro 50 000,00 50 000,00

14. Outros Passivos

Em 31 de dezembro de 2022 e de 2021 a rubrica “Outros passivos” tinha a seguinte composigio:

31/dez/22 31/dez'21
Receitas com rendimento diferido 1100 292,58 1500292,78
Outros Encargos a pagar 1573 702,94 1117 038,14
Qutros Credores 2469 148,21 1817 748,71

S 143 143,73 4435 079,63

Cerca de 38% do saldo da rubrica de Outros encargos a pagar corresponde ao registo de beneficios de empregados de curto prazo, tais
como férias, subsidio de férias e correspondentes encargos, cujo direito, de acordo com a legislagio laboral aplicavel, vence a 31 de

dezembro de cada ano. Nesta rubrica estéa incluido o valor de um prémio a titulo de gratificagio de balango no valor de 600.000 euros.
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SV,

Em 31 de Dezembro de 2022 € 2021, a rubrica de “Outros Credores” apresenta-se como segue:

31/dez/22 31/dez/21
Outros credores
Sector Publico Administrativo 352 836,43 281 207,06
Fornecedores de bens de locagio financeira 121 398,88 48 636,08
Fornecedores de bens de locagdo operacional 1586 533,77 1079 824,68
Credores por fornecimentos de bens e servigos 368 062,13 391 801,05
Saldos Credores de Outros Devedores 40317,00 16 279,84

2469 148,21

1817 748,71

O saldo para com o Sector Publico Administrativo apresenta-se como segue:

31/dez/22 31/dez/21
Passivo
Imposto sobre o valor acrescentado (IVA) 17 715,59 2 650,35
Retengdo de Impostos na Fonte 104 505,12 83 263,08
Imposto de Selo 38972,75 38 485,82
Seguranga Social 189 758,29 155 452,52
Outros impostos e taxas 1 884,68 1 355,29
352 836,43 281 207,06

15. Capital Social

5

Em 31 de dezembro de 2022 o capital da Unicdmbio, totalmente subscrito e realizado, era composto por 400.000 agdes com o valor

nominal de 5 euros cada.

No dia 16 de maio de 2022 decidiu a Assembleia Geral de acionistas aumentar o capital social de 1.000.000 de euros para 2.000.000

de euros através da incorporagdo de Reservas Legais, no valor de 1.000.000 euros. Consequentemente, foram emitidas 200.000 novas

agdes com o valor nominal de S euros cada, atribuidas aos acionistas nas respetivas proporgdes.

Identificacdo de pessoas coletivas com mais de 20% do capital

As pessoas coletivas com mais de 20% do capital, subscrito e realizado, em 31 de dezembro de 2022, eram as seguintes:

% Capital Valor
Caerinvest - Investimentos e Participagoes-Unipessoal, Lda 51,80% 1036 000
AM.EM.O. - Importagio E Exportagdo, Lda 21,90% 438 000
Carlos Lilaia 21,50% 430 000
Outros 4,80% 96 000
100,00% 2000 000

16. Resultados Retidos e Qutras Reservas

O Decreto-Lei n.° 298/92 que regula o exercicio da atividade das sociedades financeiras estabelece que pelo menos 10% do resultado

liquido anual tem de ser destinado ao refor¢o da reserva legal até um limite igual ao valor do capital social ou ao somatdrio das

reservas livres constituidas e dos resultados transitados, se superior. Esta reserva ndo ¢ distribuivel a ndo ser em caso de liquidagdo da

Empresa, mas pode ser utilizada para absorver prejuizos depois de esgotadas as outras reservas, ou incorporadas no capital.
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Por decisdo da Assembleia Geral, realizada em vinte e oito de abril de 2022, foram aprovadas as contas do exercicio findo em 31 de

dezembro de 2021 ¢ foi decidido que o resultado liquido referente a esse exercicio fosse distribuido da seguinte forma:

2021
Reservas Legais 32 680,00
Lucros Retidos 294 120,20

326 800,20

A 31 de dezembro de 2022 e de 2021, esta rubrica decompdem-se como segue:

31/dez/22

31/dez/21

Reservas Legais
Reserva Especial por Lucros Retidos e Reinvestidos
Lucros Retidos

151 966,88
390911933
2799 091,02

1119 286,88
4409119,33
2 504 970,82

6 860 177,23

8 033 377,03

Movimentagdo ocorrida nas rubricas:

Reserva Legal Reser.v A Lucros Retidos
Especial
Saldo Inicial 1119 286,88 4409119,33 2504 970,82
Aumento 32 680,00 - 294 120,20
Diminuiggo (1 000 000,00) (500 000,00) -
Saldo Final 151 966,88 3909119,33 2 799 091,02

e Reserva Legal: aumenta pela reserva relativa ao resultado do periodo anterior; diminui pelo aumento de capital aprovado
(Nota 15);
e Reserva Especial: diminui pelo valor entregue aos acionistas na forma de dividendo;

e Lucros retidos: aumenta pelo lucro retido relativo ao periodo anterior.

O regime de dedugéo a coleta de IRC por lucros retidos e reinvestidos determina para os seus beneficiarios a constitui¢io de uma
reserva especial correspondente ao montante dos lucros retidos e reinvestidos. Esta reserva ndo pode ser distribuida aos socios antes de

decorrido um periodo de cinco exercicios contados a partir da sua constituigdo.

Detalhe da Reserva Especial:

31/dez/22
Reserva Especial

Por Lucros Retidos Retida Até
e Reinvestidos
Sobre Resultados de 2015 523 494,23 -
Sobre Resultados de 2016 675 625,10 2022
Sobre Resultados de 2017 1 000 000,00 2023
Sobre Resultados de 2018 750 000,00 2024
Sobre Resultados de 2019 960 000,00 2025

3909119,33
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17. Margem Financeira
Os resultados financeiros, nos periodos de 2022 e de 2021, tinham a seguinte composigdo:
31/dez/22 31/dez21
Juros e rendimentos similares obtidos - -
Juros e encargos similares suportados
Juros de empréstimos de Qutras Instituigdes Crédito 9736,32 117,88
Juros de Fornecedores de Imobilizado em Regime de Locagio Financeira 1481,65 1 089,06
Juros de Fornecedores de Imobilizado em Regime de Locagio Operacional 37 705,18 28 348,27
Juros de Mora - 0,05
48 923,15 29 555,26
Margem Financeira (48 923,15) (29 555,26)
18. Receitas e Despesas de e com taxas e comissdes
As receitas de taxas e comissdes nos periodos de 2022 e de 2021 foram como segue:
31/dez/22 31/dez'21
Comissdes sobre Servigos de Operagdes Cambiais ao Balcao 734 136,11 303 894,74
Comissdes sobre Servigos Prestados de Transferéncia de Valores 5101 468,77 4663 310,07
Comissoes sobre Qutros Servigos Prestados 563 204,35 203 439,79
6 398 809,23 5170 644,60
As despesas com servigos e comissdes nos periodos de 2022 e de 2021 foram como segue:
31/dez/22 31/dez/21
Comissdes sobre Operagdes Cambiais 236,24 222,04
Comissoes sobre Servicos Bancarios de Terceiros 214 308,80 186 792,13
Comissdes sobre Outros Servigos Prestados 38621141 328 828,18
600 756,45 515 842,35

19. Ganhos ou perdas com ativos e passivos financeiros contabilizados pelo justo valor através de resultados (liquido)

A reparti¢do dos resultados de ativos € passivos contabilizados pelo justo valor através de resultados nos periodos findos em 31 de

dezembro de 2022 e 31 de dezembro de 2021, apresentam-se como segue:

31/dez22 31/dez/21
Perdas Ganhos Total Perdas Ganhos Total
Activos financeiros valorizados ao justo valor (36 577,15) 75 307,46 38730,31 (17 923,79) 24 632,26 6 708,47
Passivos Financeiros (1375,34) 268,56 (1106,78) (73,70) 855,85 782,15
(37 952.,49) 75 576,02 37 623,53 (17 997.49) 25 488,11 7 490,62
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20. Diferengas Cambiais

Esta rubrica reflete os resultados obtidos com a reavaliagdo cambial das divisas transacionadas, e nos periodos findos em 31 de

dezembro de 2022 e de 2021 as moedas com maior expressdo apresentam-se como segue:

31/dez/22 31/dez/21
Délar dos Estados Unidos 6326 199,13 2418 453,09
Libra Esterlina 1613 298,40 877 886,92
Real do Brasil 899 273,97 433 925,69
Franco Suigo 616 458,88 450 553,40
Restantes Moedas 3 265653,15 1363 301,76
12 720 883,53 5544 120,86

21. Outros resultados de exploragio

A reparti¢do dos Outros resultados de exploragdo nos periodos findos em 31 de dezembro de 2022 e de 2021, foi a seguinte:

31/dez/22 31/dez/21
Outras Despesas operacionais:
Fraudes (6 235,16) (53 890,20)
Perdas Relativas a Exercicios Anteriores (19 661,58) (5 128,55)
Quotizagdes e donativos (9 078,23) (8 385,80)
Outros ndo especificados (292 172,94) (149 552,72)
Outros impostos (25272,82) (18 353,63)
(352 420,73) (235 310,90)
Rendas Obtidas de Locagdo Operacional 16 254,72 10 861,32
Outras Receitas Operacionais:
Indemnizagdes Contratuais 7 356,53 2 036,40
Subsidios para compensagio despesas 7 087,35 94 791,78
Regularizagdo Pro-Rata 101 455,00 -
Outras 18 333,13 79 597,31
150 486,73 187 286,81
(201 934,00) (48 024,09)

22, Despesas com pessoal

A reparti¢do das despesas com o pessoal nos periodos findos em 31 de dezembro de 2022 e de 2021 foi a seguinte:

Remuneragdes dos orgdos sociais
Remuneragdes do pessoal
Indemnizagdes

Encargos sobre remuneragdes
Seguros

Gastos de acgdo social

Outros gastos com pessoal

31/dez/22 31/dez/21
369 376,64 364 002,04
5364 941,44 3709 966,27
39 428,01 10 878,43
963 185,76 742 064,00
32123,74 22 842,92
17 608,93 14 729,54
60439,72 26 062,50
6 847 104,24 4 890 545,70
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A empresa apresentou, no decorrer do exercicio findo a 31 de dezembro de 2022, um efetivo médio anual de cerca de 304
trabalhadores, que se decompde da seguinte forma:

31/dez/22 31/dez/21
Administradores 3 3
Funcionarios 301 225
304 228

23. Outras despesas administrativas

A repartigdo das despesas administrativas nos periodos findos em 31 de dezembro de 2022 e de 2021, foi a seguinte:

Despesas com Servigos

31/dez/22 31/dez21
Despesas com fornecimentos
donde Agua, Energia e Combustiveis 240 943,58 221 296,12
donde Material de Consumo Corrente 139 671,53 72 371,99
donde Publicagdes 349,79 411,99
donde Material de Higiene e Limpeza 26 481,77 18 729,70
donde Outros fornecimentos de Terceiros 12 308,36 4 276,50
419 755,03 317 086,30

donde Rendas e Alugueres 3006612,15 1659 634,84
donde Comunicagdes 237 357,07 306 610,09
donde deslocagdes, estadas e representagio 553 652,10 430 361,92
donde Publicidade 140 167,80 84 140,04
donde Conservagdo e Reparagao 201 763,89 220974,59
donde Formagio do Pessoal 216,36 32,00
donde Seguros 186 515,10 167 173,34
donde Servigos Especializados 1810991,72 998 916,64
donde Outros Servigos de Terceiros 31117,74 5154,94

6168 393,93

3 872 998,40

6 588 148,96

4190 084,70

24. Depreciagio

Nos exercicios findos em 31 de dezembro de 2022 e de 2021, os gastos com depreciagdes e amortizagdes detalham-se como segue:

31/dez/22 31/dez/21
Gastos Gastos
Imoéweis para investimento 6897041 67 111,56
Activos fixos tangiveis 1225178,28 880 207,82
Activos intangiveis 5368,66 20 835,12
1299 517,35 968 154,50

25. Despesas ou receitas com impostos

A Empresa encontra-se sujeita a [mposto sobre o Rendimento das Pessoas Coletivas (IRC) a taxa de 17 % sobre a matéria coletavel até
25.000 euros por se tratar de uma Pequena e Média Empresa, aplicando-se a taxa de 21% para a restante matéria coletavel. Ao valor de
coleta de IRC assim apurado, acresce ainda Derrama, incidente sobre o lucro tributavel registado e cuja taxa podera variar até ao
maximo de 1,5% e uma Derrama Estadual de 3% aplicavel sobre o lucro tributavel entre 1,5 milhdes € 7,5 milhdes de euros, bem

como a tributagdo auténoma sobre os encargos € as taxas previstas no artigo 88° do Céddigo do IRC. No apuramento da matéria
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coletavel, a qual ¢ aplicada a referida taxa de imposto, sdo adicionados e subtraidos ao resultado contabilistico os montantes ndo

aceites fiscalmente. Esta diferenga, entre resultado contabilistico e fiscal, pode ser de natureza temporaria ou permanente.

De acordo com a legislagio em vigor, as declaragdes fiscais estdo sujeitas a revisio e corre¢do por parte das autoridades fiscais durante
um periodo de quatro anos (cinco anos para a Seguranga Social), exceto quando tenham havido prejuizos fiscais, ou estejam em curso
inspegdes, reclamagdes ou impugnagdes, casos estes em que, dependendo das circunstancias, os prazos sdo alargados ou suspensos.

Assim, as declaragdes fiscais da Empresa dos anos de 2019 a 2022 ainda poderéo estar sujeitas a reviséo.

Nio obstante, a Administragdo da Empresa entende que as eventuais corregdes resultantes de revisGes/inspegdes por parte das
autoridades fiscais aquelas declaragdes de impostos ndo terdo um efeito significativo nas demonstragdes financeiras em 31 de

dezembro de 2022.

A Empresa procede ao registo de impostos diferidos, correspondentes as diferengas temporarias entre o valor contabilistico dos ativos
¢ passivos e a correspondente base fiscal, conforme disposto na IAS 12 — Impostos sobre o Rendimento. Sdo reconhecidos ativos por
impostos diferidos para as diferengas temporarias dedutiveis. Sdo ainda reconhecidos créditos fiscais por reporte de prejuizos
(equiparados a ativos por imposto diferidos). Porém tal reconhecimento unicamente se verifica quando existam expectativas razoaveis
de lucros fiscais futuros suficientes para utilizar esses ativos por impostos diferidos, ou quando existam impostos diferidos passivos
cuja reversio seja expectavel no mesmo periodo em que os impostos diferidos ativos sejam revertidos, € de que a diferenga temporaria

se revertera num futuro previsivel.

Em cada data de relato ¢ efetuada uma revisio desses ativos, sendo os mesmos ajustados em fungdo das expectativas quanto 3 sua
utilizagdo futura. Sdo geralmente reconhecidos passivos por impostos diferidos para todas as diferengas temporarias tributaveis, exceto

se ndo houver perspetiva concreta que os mesmos venham a ser liquidados no futuro.

A diferenca entre a carga fiscal imputada e a carga fiscal jA paga € a pagar, relativa ao exercicio de 2022 e ao exercicio anterior,

apresenta-se como segue:

31/dez/22 31/dez/21
CARGAFISCAL IMPUTADA 832 748,95 77 815,81
CARGAFISCAL JA PAGA
Pagamentos por Conta 18 525,00 -
Retengdo na Fonte 3 690,90 2 756,24
CARGA FISCAL A PAGAR NO FINAL PERIODO 810 533,05 75 059,57

-32-
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- Célculo do imposto corrente niio refletido nas contas:

Relacionamento entre gasto (rendimento) de imposto

de lucro contabilistico Obs. 31/dez/22 Stidezzt
Resultado liquido do exercicio 371126705 326 800,20
Gasto / rendimento de:
Imposto Corrente 832 748,95 77 815,81
Imposto Diferido 207 783,91 85 752,81
Resultado antes de imposto \ 475179991 490 368,82
Variagdes patrimoniais 2 - -
Diferengas permanentes A acrescer: 3 441 551,56 38661194
A deduzir: 4 501 868,36 366 547,34
Diferengas temporérias A acrescer: 3 -
A deduzir: 6 -
Lucro (prejuizo fiscal) 7=1+2+3-4+5-6 4691 483,11 51043342
Dedugio de perdas fiscais 8 981 447,18 408 346,74
Matéria colectavel 9=7-8 371003593 102 086,68
Colecta (MC até 25,000 euros) - 4 250,00
Colecta (MC superior a 25,000 euros) 10 773 702,25 16 188,20
Derrama Estadual 95 744 49 -
Beneficios por dedugéo a colecta I 165 000,00 -
Ajustamentos a colecta - tributagdo auténoma 12 57 929,95 49 721,11
Ajustamentos a colecta - derrama 13 7037225 7 656,50
Imposto sobre o rendimento do periodo 15=10-11+12+13+14 832 748,95 77 815,81
Taxa de imposto aplicavel 16=15/7 17,75% 15,25%
Taxa efectiva de imposto 17=15/(1+2) 17,52% 15,87%

- Ativos por Impostos Diferidos

O movimento ocorrido nos ativos e passivos por impostos diferidos, nos exercicios findos em 31 de dezembro de 2020 e 2021, de

acordo com as diferengas temporarias que os geraram foi como segue:

31/dez/22
Constituigdo Reversio
Vjan/22 Re'sul‘tado Ca'pit‘ais Resulfado Capitais 31/dez/22
liquido proprios liquido préprios
Activos por impostos diferidos
Prejuizos fiscais reportaveis (i) 207 783,91 - - (207 783,91) - -
207 783,91 - - (207 783.91) - -
31/dez/21
Constituigiio Reversdo
Vjan/21 Re’sultado Cnpit'ais Re’sul.tado Capitais 31/dez21
liguido préprios liquido préprios
Activos por impostos diferidos
Prejuizos fiscais reportaveis (i) 293 536,72 - - (85 752,81) - 207 783,91
293 536,72 - - (85 752,81) - 207 783,91

(i) Prejuizos fiscais: o crédito fiscal, no valor de 981.447,18 euros, a que respeitava o Imposto Diferido, foi consumido na totalidade
em 2022,

Os impostos diferidos sdo calculados com base nas taxas de imposto que se antecipa estarem em vigor a data de reversdo das
diferengas temporarias, as quais correspondem as taxas aprovadas na data de balango A taxa de imposto associada a prejuizos fiscais

que foi considerada para o calculo dos impostos diferidos € de 21%.
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26. Eventos subsequentes

Apbs o encerramento do exercicio, ¢ até a elaboragdo do presente relatdrio, ndo se registaram quaisquer factos relevantes suscetiveis
de modificar a situagdo relevada nas contas, para efeitos do disposto na alinea b) do n.° 5 do Artigo 66° do Cédigo das Sociedades

Comerciais.

27. Informagdes exigidas por diplomas legais

A Administragdo informa que a Empresa ndo apresenta dividas ao Estado em situagdo de mora.

A Administragdo informa que a situagio da Empresa perante a Seguranga Social se encontra regularizada, dentro dos prazos

legalmente estipulados.

Para efeitos da alinea d) do n.° 5 do Artigo 66° do Cddigo das Sociedades Comerciais, durante o exercicio de 2021, a Empresa nio

efetuou transagées com quotas proprias, sendo nulo o niimero de quotas proprias detidas em 31 de dezembro de 2022.

Nio foram concedidas quaisquer autorizagdes nos termos do Artigo 397° do Cédigo das Sociedades Comerciais, pelo que nada ha a

indicar para efeitos do n.° 5, alinea €) do Artigo 66° do Cédigo das Sociedades Comerciais.

Relativamente aos membros do Conselho de Administragdo que, nos termos do artigo 447.° do Cédigo das Sociedades Comerciais, sdo

titulares de agbes nominativas apresentam-se como segue:
e Paulo Jerénimo — 207.200 agdes (por intermédio da Caeirinvest — Investimentos e Participagdes-Unipessoal, Lda)

e  Carlos Lilaia — 86.000 agdes

Nos termos do artigo 448 do Cddigo das Sociedades Comerciais, sdo titulares de mais de 10% do capital social os seguintes acionistas:
e Caeirinvest - Investimentos e Participagdes-Unipessoal, Lda — 207.200 agdes
o Carlos Lilaia — 86.000 agdes
e  AM.EM.O - Importagdo e Exportagdo, SA - 87.600 agdes

Honoriarios do Revisor Oficial de Contas nos termos do artigo 66A do Codigo das Sociedades Comerciais:

Servicos 31/dez/22 31/dez/21
Revisdo legal de contas 15 375,00 7 995,00
Outros Servigos 2 460,00 -
Saldos por liquidar - -

28. Subsidios a4 Exploragio

Detalhe dos subsidios recebidos durante o periodo findo em 31 de dezembro de 2022:

2022
IEFP, IP 639,45
Subsidio compensagado aumento RMMG 5936,00
Apoio excecional a familia 511,90

7087,35
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29. Qutras Informagdes

29.1 - Compromissos assumidos

Em 31 de dezembro de 2022, a empresa tem as seguintes garantias ativas na Central de Responsabilidades de Crédito:

vael.d.e Produto Financeiro Tipo Garantia Garantias
responsabilidade
Crédito Individual Crédito renovavel - conta corrente bancaria 0100 Fianga/Aval 500 000,00
Crédito Individual Facilidades de Descoberto 0100 Fianga/Aval 1100 000,00
Crédito Individual Crédito Ndo Renovavel 0100 Fianga/Aval 500 000,00
2100 000,00
Crédito Individual Outros Avales e garantias prestados 0100 Fianga/Aval 981 681,59

3 081 681,59

29.2 - Resumo das Responsabilidades de Crédito relativas a 31 de dezembro de 2022

Em 31 de dezembro de 2022, a empresa apresenta os seguintes saldos na Central de Responsabilidades de Crédito:

Montante em Divida

. . Em ! N,° Produtos
Produto Financeiro Total . Montante Potencial ore .
Cartdo de crédito - com periodo de free-float 11129,28 - 23 403,09 2 0
Crédito Nao Renovavel 465 488,51 - - 1 1
Crédito renovavel - conta corrente bancaria - - 1 000 000,00 2 2
Facilidades de Descoberto - - 1 000 000,00 1 |
Locagéo financeira mobiliaria 98 716,38 - - 6 0
Outros Avales e garantias prestados - - 901 682,12 34 34
575 334,17 - 2 925 085,21 46 38

29.3 - Partes Relacionadas

As transagdes e saldos entre a Empresa e empresas relacionadas, em 31 de dezembro de 2022 e de 2021, sdo apresentados no quadro

que segue:

Transaccoes 31/dez/22 31/dez/21
Prestagdo de servigos 9 600,00 5 400,00
Empréstimos concedidos 40 533,88 8414,54
Prestagoes Suplementares - 390 484,97
Realizagdo Capital - 187 400,00
Comissdes Recebidas 151 022,96 17 399,24
Servigos adquiridos 167 925,36 149 460,99

369 082,20 758 559,74

Saldos 31/dez/22 31/dez/21
Contas a receber 1 308,83 8002,76
Contas a pagar - 6 581,72
Empréstimos concedidos 40 533,88 11 721,33
41 842,71 26 305,81
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0’ Os termos ou condigdes praticadas entre a Empresa e partes relacionadas sdo substancialmente idénticos aos que normalmente seriam
contratados, aceites e praticados entre entidades independentes em operagdes comparaveis.

Séo entidades relacionadas da Unicadmbio, em 2022, as sociedades a seguir designadas:

Parte relacionada

Desenvolvgest — Desenvolvimento e Gestio Lda
Moneycall — Servigos de Telecomunicagdes, Lda
VerdeVento — Organizagdo de Eventos e Servigos, Lda
Unitransfer — Casa de Cambios, SA

Caeirinvest - Investimentos e Participagdes-Unipessoal, Lda
Unicimbio, Ltd

UniCambio, SARL — AU

Sweet and Happy Apartments, Lda

Maria Conceigdo Seixas Jerénimo

Unicambio, SRL

Ucambio Exchange & Money Transfer, GmbH
Unigold, Comércio de Ouro, Lda.

29.4 Ativos e Passivos em Moeda Estrangeira
Em 31 de dezembro de 2022 e 2021 o montante global dos elementos do ativo e dos elementos do passivo expressos em moeda
estrangeira, convertidos em Euros, distribuem-se como segue:

- Ativo: o valor global de balango dos activos expressos em moeda estrangeira e convertidos em euros com base no “cambio fixing” a

data de encerramento do exercicio, com excegio para a subscrigdo dos Capitais das participagdes financeiras, € assim distribuido:

31/dez/22 31/dez21
Activo Moeda. Euro Moeda. Euro
Estrangeira Estrangeira
Notas e Moedas estrangeiras 224 393 405 3908859 269211320 2628 809
Depoésitos a ordem 3619848 4409 868 1474 999 690 951
Notas e Moeda a guarda terceiros 88125 53 685 63 108 39036
Participagdes Financeiras (subscrigdo Capital) 298 010 000 1154620 298010000 1 154 620
Dividas a Receber 45 886 43020 25553 22 561
Total 526 157 264 9570053 568 784 979 4535978
Em que as moedas com maior expressdo representam em euros:
31/dez/22 31/dez21
Moeda Estrangeira Euro Euro

USD (Délar Americano) 5699 589 1281927

GBP (Libra Esterlina) 756 219 467 822

BRR (Real do Brasil) 17 829 222 106

AOA (Kwanza Angola) 1166202 810470

CHF (Franco Sui¢o) 495 530 337 658

Restantes Moedas 1434 685 1415996

Total 9 570 053 4535978
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- Passivo: o valor de Passivo expresso no Balango em moeda estrangeira detalha-se como se segue:

31/dez/22 31/dez/21
Passivo Moeda' Euro Moeda' Euro
Estrangeira Estrangeira
Descoberto bancério 13 706 1663102 0 0
Total 13 706 1663 102 0 0

Em Lisboa, aos 17 dias do més de abril de 2023

O CONTABILISTA CERTIFICADO A ADMINISTRACAO
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Institui¢cdo: UnicAdmbio - Instituicio de Pagamentos, SA
Balang¢o Consolidado em 31 de Dezembro de 2022 e de 2021
(Valores expressos em euros)

m Dezembro 2022 Dezembro 2021

ATIVOS
Caixa e saldos de caixa em bancos centrais 4 19211 121,95 11100 335,68
Dinheiro em Caixa 10508 535,75 7 096 494,04
Outros depésitos & ordem 8702 586,20 4003 841,65
Ativos financeiros detidos para negodagdo 73 679,34 70 947,22
Instrumentos de Capital Préprio 5 73 679,34 70 947,22
Ativos financeiros ndo negocidveis obrigatoriamente contabilizados pelo justo valor através dos resultados 448 318,54 212 310,95
Instrumentos de Capital Préprio 6 448 318,54 212 310,95
Investimentos em subsidiarias, empr dii tos c e assodadas 10 67 211,81 103 077,27
Ativos Tanglvels 9 681 951,55 8 076 259,77
Ativos Fixos Yangiveis 8632 205,43 6957 543,24
Propriedades de investimento 1049 746,12 1118716,53
Ativos Fixos Intangiveis 108 573,50 184 974,55
Ativos por impostos - 207 783,91
Ativos por impostos cdiferiros 25 - 207 783,91
Qutros activos 11 5082 067,05 S 006 022,73
ATIVOS TOTAIS 34672 923,74 24 961 712,08
CAPITAL PROPRIO E PASSIVO
PASSIVOS
Passivos financeiros mensurados pelo custo amortizado 2145681,28 4 963,95
Outros passivos financeiros 12 2145 681,28 4 963,95
Provisdes 50 000,00 50 000,00
Outras Provisdes 13 50 000,00 S0 000,00
Passivos por impostos 1119 489,90 120611,39
Passivos por impostos correntes 25 1119 489,90 120 611,39
Outros passivos 14 19 757 049,93 16 354 235,15
PASSIVOS TOTAIS 23 072 221,11 16 529 810,49
Fundos Préprios 2000 000,00 1000 000,00
Capital realizado 15 2 000 000,00 1 000 000,00
Rubricas que ndo ser3o reclassificadas em resultados (847 245,18) (903 556,13)
Propor;a? de outras receitas e despe'sas reconhecidas de investimentos em subsididrias, (847 245,18) (903 556,13)
empreendimentos conjuntos e associadas
Lucros Retidos 16 2776 109,99 2500 729,22
Outras Reservas 4061 086,21 5528 406,21
Outros 16 4061 086,21 5528 406,21
Diferengas de conversdo cambial {2 993,33) 18 204,32
Lucros ou prejufzos atribuiveis aos proprietarios da empresa-mde 3 613 744,93 288 117,97
CAPITAL PROPRIO TOTAL 11 600 702,63 8 431 901,59
CAPITAL PROPRIO TOTAL E PASSIVOS TOTAIS 34672923,74 24961712,08

A Administragéo

O Contabilista CenilicUo \
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Institui¢iio: Unicimbio - Instituicio de Pagamentos, SA
Demonstragdo Consolidada dos Resultados por Naturezas em 2022 e 2021
(Valores expressos em euros)

Exer 13

Actividade Global
2022 2021

Juros e Encargos similares (167 636,79) {57 862,34)
Margem Financeira 17 (167 636,79) {57 862,34)
Rendimentos de servigos e comissdes 18 14171321,17 6965 001,03
Encargos com servicos e comissées 18 {996 041,38) (622 077,08)
Resultados de activos e passivos avaliados ao justo valor através de resultados (liquido) 19 37 623,53 7 490,62
Resultados de reavaliagdo cambial (liquido) 20 15167 326,29 6023 049,96
Resultados de alienagdo de outros activos 8 849 716,71 390 685,35
Outros resultados de exploragdo 21 (114 345,76} 202 824,03
Produto Bancério 28 947 963,76 12909 111,58
Gastos com o pessoal 22 {12 173 682,59) (6 124 336,02)
Gastos Gerais Administrativos 23 (9454 967,99) (4942 760,61)
Depreciagdes do Exercicio 8/9/24 {2 291 236,84) (1235 114,75)
Provisdes Liquidas de reposigbes e anulagdes 13 - 104 050,00
Imparidade de outros activos liquida de reversSes e recuperagdes 11 (25 838,53) {6 989,15}
Parte.dos lucros o?.prejulzos (-) de lnvestlmen'tos ?m.flllals,.empreendlmentos conjuntos e 10 (84 691,57) (206 743,97)
associadas contabilizados pelo método da equivaléncia patrimonial
Resultado antes de impost 4917 546,23 497 217,08
Impostos sobre o rendimento do periodo (1303 801,30) {209 099,12)
Correntes 25 {1096 017,39) (123 346,31)
Diferidos 25 (207 783,91) (85 752,81)
Resultado apés Impostos 3613 744,93 288 117,97
Resultado liquido do periodo 3613 744,93 288 117,97
A Administragdo (\r’/ -
il hak ﬁdr‘wl?:ta@]bc‘“”b
O Contabilista Certifi d
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Unicimbio — Instituigio de Pagamento, SA
Demonstracdes Financeiras Consolidadas
31 de dezembro de 2022

Institui¢do: Unicambio - Instituicio de Pagamentos, SA
Demonstra¢io Consolidada do Rendimento Integral em 2022 e 2021
(Valores expressos em euros)

Resultado liquido do exercicio 3613 744,93 288 117,97

Rubricas que ndo irdo ser posteriormente reclassificadas nos resultados

Rubricas que poderdo ser posteriormente reclassificadas nos resultados:

- Diferengas de convers3o cambial (IAS 28) 35113,30 12 920,01
Rendimento reconhecido diretamente no capital préprio 35 113,30 12 920,01
: ¥ !'
Rendimento integral do exercicio 3 648 858,23 | 301 037,98
L 4 '
Atribuivel aos acionistas 3 648 858,23 301 037,98
A Administragdo O Contabilista Certificado
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Unicadmbio — Institui¢io de Pagamento, SA
Demonstragdes Financeiras Consolidadas

31 de dezembro de 2022

Institui¢io: Unicdmbio - Instituicio de Pagamentos, SA
Demonstra¢io Consolidada dos Fluxos de Caixa 2022 e de 2021

O I

(Valores expressos em euros)

Fluxos de Caixa das atividades operacionais

Recebimentos de juros e comissdes 13 649683,21 10032 940,92
Pagamentos de juros e comissbes (1007 694,02) {614 973,15)
Pagamentos ao pessoal {11 390 981,88) {6057 736,99)
Pagamentos fornecedores (10 448 820,20) {5943 134,02}
Resultados de reavaliagdo Cambial 15 318 474,55 5955 434,57
{Pagamento) / recebimento do imposto sobre o rendimento {145 595,81) (52 320,56)
Outros recebimentos / (pagamentos) relativas 3 atividade operacional 3230416,61 107 322,22
Resultados operacionais antes das alteragdes nos ativos operacionais 9 205 482,45 3427 533,00
{Aumentos) / diminui¢des de ativos operacionais:
Ativos financeiros detidos para negociagdo e outros ao JV 38730,31 6211,39
38 730,31 6211,39
Aumentos/ (diminuigdes) de ativos operacionais:
Recursos de outras institui¢des de crédito 540 072,06 (32 704,34)
540 072,06 (32 704,34)
Caixa liquida das atividades operacionais {a) | 9784284,82 3 401 040,05
] |
Fluxos de caixa de atividades de investimento
Variag3o de ativos tangiveis e intangiveis {927 836,44) (774 568,77)
Variagdo de partes de capital em empresas filiais e associadas 7 475,40 {100 800,52)
Caixa liquida das atividades investimento (b)_ : {920 361,04)_ ! {875 369,29)
Fluxos de caixa de atividades de financiamento
Pagamento de dividendos {500 000,00)
. Caixa liquida das atividades de financiamento (c) ! {500 900,00)1 -
Aumento / (diminui¢@o) de caixa e seus equivalentes 8363 923,79 2525 670,76
Caixa e seus equivalentes no inicio do periodo 11 408 783,96 8873 908,39
Efeito das diferengas de conversdo cambial {14 397,82) 9204,81
Caixa e seus equivalentes no fim do periodo 19758 309,94 11408 783,96
A Administragio O Contabilista Certificado
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Unicimbio — Instituicio de Pagamento, SA
Demonstragdes Financeiras Consolidadas
31 de dezembro de 2022

SN,
22

Unicambio — Institui¢io de Pagamento, SA
Notas anexas as demonstrag¢des financeiras ®a %

para o exercicio findo em 31 de dezembro de 2022

(Valores expressos em euros)

1. Nota introdutéria

A Unicambio — Institui¢io de Pagamento, S.A., é uma instituigdo de pagamentos com sede em Lisboa, autorizada e supervisionada
pelo Banco de Portugal nos termos do Regime Geral das Institui¢des de Crédito e Sociedades Financeiras e do Regime Juridico dos
Servigos de Pagamento. Constituida inicialmente em 1992 como Agéncia de Cambios, alterou o seu objeto € designagio social para
Instituicdo de Pagamentos em 2014, e conta hoje com 80 balcdes no espago geografico do Continente e da Regido Auténoma da

Madeira.

A sua atividade principal desenvolve-se no dominio do cdmbio manual e das transferéncias de dinheiro de e para o exterior.

A Unicadmbio ¢ empresa-mde do Grupo Unicambio, que inclui as seguintes entidades, consolidadas pelo método de consolidagdo

integral:

Participadas Sede % de participagdo
Unicambio, Ltd Reino Unido 100%
Unicambio, SRL Bélgica 100%
Unicambio, SARL Marrocos 100%
Ucambio Exchange and Money Transfer, GmbH Alemanha 100%

- A Empresa detém uma participagdo de 100% na Unicdmbio Ltd, com sede em Londres, Reino Unido. O capital da Empresa,
totalmente subscrito e realizado, ¢ composto por 1.000 agdes com o valor nominal de 10 libras cada.

Refira-se que, no tltimo exercicio, a Empresa nio obteve qualquer rendimento relacionado com a reterida empresa participada.

- Em maio de 2018 a Unicdmbio constituiu uma sociedade de direito marroquino, participada a 100%, com sede em Casablanca. O
capital da Empresa de nome Unicambio SARL, AU, no valor de 4.000.000 Dirhams, composto por 40.000 agdes, esta totalmente
subscrito € realizado.

- Em outubro de 2019 a Unicdmbio constituiu uma sociedade de direito belga, participada a 100%, com sede em Bruxelas. O capital da
Empresa de nome Unicambio SRL, no valor de 10.000,00 Euros, composto por 100 a¢Ges, esta totalmente subscrito e realizado.
Refira-se que, no ultimo exercicio, a Empresa néo obteve qualquer rendimento relacionado com a referida empresa participada.

- Em setembro de 2020 a Unicdmbio constituiu uma sociedade de direito alemdo, participada a 100%, com sede em Frankfurt. O
capital da Empresa de nome Ucambio Exchange and Money Transfer GmbH, no valor de 250.000,00 Euros, composto por 250.000

agoes, esta totalmente subscrito e realizado.
2. Referencial Contabilistico de preparagio das demonstragdes financeiras

a) Bases de apresentacdo

As demonstragdes financeiras consolidadas da Unicambio — Instituigdo de Pagamento, SA, em 31 de dezembro de 2022, foram

elaboradas de acordo com as Normas Internacionais de Contabilidade (NIC), tal como adotadas, em cada momento, por Regulamento
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Unicambio — Instituigdo de Pagamento, SA
Demonstragdes Financeiras Consolidadas
31 de dezembro de 2022

da Unido Europeia e respeitando a estrutura conceptual para a preparagdo e apresentagio de demonstragdes financeiras que enquadra

aquelas normas.

Na preparagdo das suas demonstra¢des financeiras a Unicdmbio — Instituicdo de Pagamento, SA esta sujeita as normas estabelecidas
pelo Banco de Portugal no Aviso 5/2015 de 07 de Dezembro e complementadas por outra legislagdo adicional emitida pelo Banco de
Portugal no uso da competéncia que lhe é conferida pelo n.° 1 do artigo 115.° do Regime Geral das Institui¢des de Crédito e
Sociedades Financeiras, aprovado pelo Decreto-Lei n.° 298/92, de 31 de Dezembro, e pelo artigo 13.° do Decreto-Lei n.® 35/2005, de

17 de Fevereiro.
Adociio de novas Normas (IAS/IFRS) ou revisdo de Normas ja emitidas

- Normas, interpretagdes, emendas e revisdes que entraram em vigor no exercicio
Durante o periodo de 2022 nido ocorreram alteragdes de politicas contabilisticas face as utilizadas na preparagéo das demonstragoes

financeiras do periodo 2021.

As alteragdes as normas internacionais de contabilidade que se tornaram efetivas no exercicio de 2022 sio as seguintes:

Aplicacéio
brigatéri
Regulamento Norma Alteraciio obriga ’orm nos
periodos
iniciados em
o [AS 16 — Rendimentos  Proibigéo da dedugéo do rendimento obtido com
Regulamento (UE) N. . . .
. obtidos antes da entrada a venda de itens produzidos durante a fase de 01/01/2022
2021/1080, de 28 de junho . s . .
em funcionamento testes, ao custo de aquisi¢do dos ativos tangiveis
- Atualizagio as referéncias Earz_la Estrutura
Regulamento (UE) N.° IFRS 3 — Referéncias a Conceptual e clarificagdo sobre o registo de 01/01/2022
2021/1080, de 28 de junho Estrutura conceptual provisdes e passivos contingentes no ambito de '
uma concentragdo de atividades empresariais
Regulamento (UEYNS 00 e pre deminarseum contose 011012022
2021/1080, de 28 de junho . P
cumprir com um contrato tornou oneroso
IFRS 16 - Bonificagdes  Extensdo do periodo de aplicagéo da isengdo na
Regulamento (UE) N.°. de rendas relacionadas  contabilizagdo das bonificagdes atribuidas pelos 01/01/2022
2021/1421, de 30 de agosto com 0 COVID-19 apés  locadores relacionadas com a COVID-19, como
30 de junho de 2021 modificagdes, até 30 de junho de 2022
Regulamento (UE) N.°
2021/1080, de 28 de junho
Regulamento (UE) N.°
2021/1080, de 28 de junho Ciclo de Melhorias 2018  Alteragdes especificas € pontuais a IFRS 1, IFRS 01/01/2022
Regulamento (UE) N.° -2020 9,IFRS 16 e IAS 41

2021/1080, de 28 de junho
Regulamento (UE) N.°
2021/1080, de 28 de junho

=10-

A Unicambio implementou as alteragdes acima, ndo tendo havido um impacto significativo nas suas demonstragdes financeiras.
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Demonstragées Financeiras Consolidadas
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- Normas, interpretacdes, emendas e revisdes que irdo entrar em vigor em exercicios futuros

As alteragdes as normas internacionais de contabilidade endossadas pela UE com aplicagéio obrigatéria em que se iniciem em ou apés

1 de janeiro de 2023 sédo as seguintes:

Aplicagao
Regulamento Norma Alteragio obrlgat’orla nos
periodos
iniciados em
Alteragdo aos requisitos de divulgagdo de
Regulamento (UE) N.° IAS 1 - Divulgagio de politicas contabilisticas que passam a ser 01/01/2023
2022/357, de 2 de margo politicas contabilisticas baseadas na definigéo de “material”, em
detrimento de “significativo”
. Introdugdo da defini¢a imati
Regulamento (UE) N.° IAS 8 - Divulgagio de ntrodugdo da definigdo de estimativa
.. . contabilistica e a forma como esta se distingue 01/01/2023
2022/357, de 2 de margo estimativas contabilisticas . " A
das alteragdes de politicas contabilisticas
A IFRS 17 substitui a IFRS 4 — “Contratos de
seguro”, a norma que vigora de forma interina
desde 2004. A IFRS 17 é aplicavel a todas as
Regulamento (UE) N.° entidades que emitam contratos de seguro,
IFRS 17 - tos d
2021/2036, de 19 de S SeC:rr:)tra os ae contratos de resseguro e contratos de 01/01/2023
novembro & investimento com caracteristicas de participagao
discriciondria nos resultados se também forem
emitentes de contratos de seguro. A IFRS 17 ndo
se aplica aos tomadores de seguro.
A IAS 12 passa a exigir que as entidades
IAS 12 - Imposto diferido registem imposto diferido sobre determinadas
Regulamento (UE) N.° relacionado com os ativos e transagdes especificas, quando o seu 01/01/2023
2022/1392,de 11 de agosto  passivos associados a uma reconhecimento inicial dé origem a valores
Unica transagdo iguais de diferengas temporarias tributdveis e
diferengas temporarias dedutiveis.
- Esta alteragdo aplica-se somente as entidades
. - transicd 17,
Regulamento (UE) N.° IFRS 17 - Aplicagio inicial Segz;fi(:i?;:: ::2 ;inlczﬁﬁ?;?:r::lisna
2022/1491, de 8 de da IFRS 17 ¢ IFRS 9 - P ¢ Y 01/01/2023

setembro

informagdo comparativa

classificagdo de um ativo financeiro para o qual
a seguradora ndo efetua a aplicagdo retrospetiva,
no ambito da IFRS 9

Estas alteragdes sdo de aplicagdo efetiva para periodos anuais que se iniciem em ou apos 1 de janeiro de 2023, e nio foram aplicadas

na preparacdo destas demonstragdes financeiras. Ndo se espera que estas alteragdes venham a ter um impacto significativo nas

demonstragdes financeiras da Unicdmbio.
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Unicambio — Instituicio de Pagamento, SA
Demonstracdes Financeiras Consolidadas
31 de dezembro de 2022

- Normas, interpretagdes, emendas e revisdes ainda nio adotadas pela Unidio Europeia

As normas internacionais de contabilidade que se tornam efetivas em ou ap6s 1 de janeiro de 2023 ainda ndo endossadas pela UE:

Norma

Aplicaciio
obrigatéria nos
periodos
iniciados em

Alteragio

[AS | - Passivos ndo
correntes com
“covenants”

Esta alteragdo clarifica que os passivos sdo classificados como saldos correntes ou
ndo correntes em fungdo do direito que uma entidade tem de diferir o seu 01/01/2024
pagamento para além de 12 meses apds a data de relato financeiro.

IFRS 16 - Passivos de
locagdo em transagdes
de venda e relocagdo

mensuragdo subsequente de passivos de locagio, relacionados com transagdes de
venda e relocagio (“sale & leaseback™) que qualificam como “venda” de acordo
com os principios da IFRS 15 — Rédito de contratos com clientes’, com maior
impacto quando alguns ou todos os pagamentos de locagdo sdo pagamentos de
locagido variaveis que ndo dependem de um indice ou de uma taxa.

01/01/2024

Estas alteragdes ndo foram ainda endossadas pela UE, e ndo foram aplicadas na preparagdo destas demonstragdes financeiras. Néo se

estima que da futura adogdo das mesmas decorram impactos significativos para as demonstragdes financeiras.

b) Pressuposto da continuidade

As demonstragdes financeiras anexas foram preparadas no pressuposto da continuidade das operagdes, a partir dos livros e registos

contabilisticos da Empresa, mantidos de acordo com as disposigdes instituidas pelo Banco de Portugal para as empresas financeiras.

c) Regime do acréscimo

A Empresa regista os seus rendimentos e gastos de acordo com o principio da especializagio de exercicios, pelo qual os rendimentos €
ganhos sdo reconhecidos 4 medida que sdo gerados, independentemente do momento em que sio recebidos ou pagos. As diferengas

entre os montantes recebidos e pagos e os correspondentes rendimentos e gastos sdo registados nas rubricas de “Devedores e credores

por acréscimos e diferimentos”.

d) Passivos contingentes

Os passivos contingentes ndo séo reconhecidos no balango, sendo os mesmos divulgados no anexo, a nio ser que a possibilidade de

uma saida de fundos afetando beneficios econdmicos futuros seja remota.

€) Passivos financeiros

Os passivos financeiros sdo classificados de acordo com a substincia contratual independentemente da forma legal que assumam.

f) Eventos subsequentes

Os eventos apds a data do balango que proporcionem informagéo adicional sobre condi¢des que existiam nessa data sdo refletidos nas

demonstragdes financeiras.

Caso existam eventos materialmente relevantes apds a data do balango, sdo divulgados no anexo as demonstragdes financeiras.

-12-



Unicimbio — Instituicio de Pagamento, SA
Demonstragdes Financeiras Consolidadas
31 de dezembro de 2022

3. Principais politicas contabilisticas

As principais politicas de contabilidade aplicadas na elaborag¢do das demonstragdes financeiras sdo as que abaixo se descrevem. Estas

politicas foram consistentemente aplicadas a todos os exercicios apresentados, salvo indicagdo em contrario.

3.1. Moeda funcional e de apresentacéo

As demonstragdes financeiras da UnicAmbio — Institui¢do de Pagamentos, SA sdo apresentadas em euros. O euro é a moeda funcional

¢ de apresentagio.

As transagdes em moeda estrangeira sdo transpostas para a moeda funcional utilizando as taxas de cambio prevalecentes a data da

transagao.

Os ativos e passivos expressos em moeda estrangeira nas demonstragdes financeiras sdo convertidos para euros, utilizando as taxas de
cambio vigentes a data do balango de cada exercicio, com base no “fixing” de divisas divulgado a titulo indicativo pelo Banco de

Portugal.

3.2. Estimativas

As estimativas foram determinadas com base na informagao disponivel a data da prepara¢do das demonstragdes financeiras € com base
no melhor conhecimento de eventos passados e/ou correntes. Poderdo, contudo, ocorrer situagdes em periodos subsequentes que, nio

sendo previsiveis a data, ndo foram considerados nessas estimativas.

3.3. Ativos fixos tangiveis

Os ativos fixos tangiveis adquiridos encontram-se registados ao custo de aquisi¢do, deduzido das amortizagdes, que sdo calculadas
apds os bens estarem em condigdes de serem utilizados, pelo método das quotas constantes e em conformidade com o tempo de vida

util estimado para cada grupo de bens.

As taxas de depreciagéo utilizadas correspondem aos seguintes periodos de vida util estimada:

Anos de vida
util

Edificios € outras construgdes 5
Equipamento basico 4-8
Equipamento de transporte 3-7
Ferramentas e utensilios 3-7
Equipamento administrativo 2
Outros activos fixos tangiveis |

As despesas com reparagdo € manutengdo destes ativos que ndo resultem em aumentos na vida (til do bem sdo consideradas como
gasto no periodo em que ocorrem.
Os ativos fixos tangiveis em curso representam bens ainda em fase de construgdo/promogio, encontrando-se registados ao custo de

aquisi¢do deduzido de eventuais perdas por imparidade.

=13-
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Demonstracdes Financeiras Consolidadas
31 de dezembro de 2022

t’ ﬁ Unicambio — Institui¢do de Pagamento, SA
V.,

e
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As mais ou menos valias resultantes da venda ou abate de ativos fixos tangiveis sdo determinadas pela diferenga entre o prego de
venda e o valor liquido contabilistico na data de alienagdo/abate, sendo registadas na demonstragdo dos resultados nas Resultados de

alienagiio de outros ativos.

3.4. Propriedades de investimento

As propriedades de investimento sdo as propriedades (terreno ou edificios) detidos pelo pela Empresa para obter rendas ou para
valorizagdo do capital ou para ambas, € ndo para uso na produg¢do ou fornecimento de bens ou servigos ou para finalidades

administrativas; ou venda no curso ordinério do negdcio.

As propriedades de investimento compreendem essencialmente iméveis que a Empresa desafetou do uso na prestagdo dos seus

servigos e que detém para obterem rendas ou valorizagdo de capital.

Uma propriedade de investimento é mensurada inicialmente pelo seu custo de aquisi¢do ou produgéo, incluindo os custos de transagéo
que lhe sejam diretamente atribuiveis. Apds o reconhecimento inicial as propriedades de investimento sdo mensuradas ao custo

deduzido de depreciagdes e perdas de imparidade acumuladas, quando aplicavel.

As vidas uteis consideradas sdo de 50 anos.

As vidas uteis consideradas para as outras construgdes (obras) sdo de 5 anos.

Os gastos incorridos com propriedades de investimento em utilizagdo, nomeadamente manutengdes, reparagdes, seguros € impostos
sobre propriedades (imposto municipal sobre iméveis), sdo reconhecidos na demonstragdo dos resultados do periodo a que se referem.
As beneficiages relativamente as quais se estima que gerem beneficios econdmicos adicionais futuros sdo capitalizadas na rubrica

propriedades de investimento.

3.5. Ativos intangiveis

Os ativos intangiveis encontram-se registados ao custo de aquisi¢do, deduzido das amortizagdes € das perdas por imparidade
acumuladas. Estes ativos s6 sdo reconhecidos se for provavel que deles advenham beneficios econdmicos futuros para a Empresa,

sejam controlaveis pela Empresa e se possa medir razoavelmente o seu valor.

Os gastos internos associados 4 manuten¢io e ao desenvolvimento de software sdo registados na demonstragio dos resultados quando
incorridos, exceto na situagdo em que estes gastos estejam diretamente associados a projetos para os quais seja provavel a geragdo de

beneficios econdémicos futuros para a Empresa. Nestas situagdes estes gastos sdo capitalizados como ativos intangiveis.

As amortizagdes sdo calculadas, ap6s o inicio de utilizagdo, pelo método das quotas constantes em conformidade com o periodo de
vida util estimado, com excegdo dos direitos de gestdo de instalagdes, os quais sdo amortizados de acordo com os periodos de vigéncia

dos contratos que os estabelecem.

3.6. Investimentos financeiros

Empresas Subsidiarias sfo todas as entidades sobre as quais a Empresa tem o poder de decisdo sobre as politicas financeiras e
operacionais, geralmente representado por mais de metade dos direitos de voto.
Empresas associadas sdo as entidades sobre as quais a Empresa exerce influéncia significativa, mas nio possui controlo - geralmente

investimentos representando entre 20% a 50% do capital de uma empresa.

-14-
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Os investimentos em subsidiarias e associadas sdo registados pelo método da equivaléncia patrimonial. De acordo com este método, as
participagdes financeiras sdo registadas inicialmente pelo seu custo de aquisi¢do, ajustado pelo valor correspondente a participagio da
Empresa nos resultados liquidos das empresas associadas e participadas, por contrapartida de ganhos ou perdas do exercicio € pelos

dividendos recebidos, liquido de perdas de imparidade acumuladas.

Qualquer excesso do custo de aquisi¢do face ao valor dos capitais proprios na percentagem detida é considerado “Goodwil”, sendo
adicionado ao valor do balango do investimento financeiro e a sua recuperagdo analisada anualmente como parte integrante do
investimento financeiro, € caso a diferenca seja negativa, apds reconfirmagéo do processo de valorizagdo € caso este se mantenha na

demonstragdo dos resultados.

E efetuada uma avaliagdo dos investimentos financeiros em empresas associadas ou participadas quando existem indicios de que o
ativo possa estar em imparidade, sendo registada uma perda na demonstragdo dos resultados sempre que tal se confirme.

Quando a propor¢io da Empresa nos prejuizos acumulados da empresa associada ou participadas excede o valor pelo qual o
investimento se encontra registado, o investimento € reportado por valor nulo enquanto o capital proprio da empresa associada nio for
positivo, exceto quando a Empresa tenha assumido compromissos para com a empresa associada ou participada, registando nesses
casos uma provisdo na rubrica do passivo ‘Provisdes’ para fazer face a essas obrigages.

Os ganhos ndo realizados em transagdes com empresas associadas sdo eliminados proporcionalmente ao interesse da Empresa nas
mesmas por contrapartida do investimento nessas entidades. As perdas ndo realizadas sdo similarmente eliminadas, mas somente até

ao ponto em que a perda ndo evidencie que o ativo transferido esteja em situagdo de imparidade.

3.7. Imposto sobre o rendimento

O imposto sobre o rendimento do exercicio € calculado de acordo com a legislagdo aplicavel, com base no resultado tributavel da

Unicdmbio.

3.8. Outros valores a receber

As contas de “Outros valores a receber” ndo tém implicitos juros e sdo registadas pelo seu valor nominal diminuido de eventuais
perdas de imparidade, reconhecidas nas rubricas ‘Perdas de imparidade acumuladas’, por forma a que as mesmas reflitam o seu valor

realizavel liquido.

3.9. Caixa e disponibilidades em bancos

Esta rubrica inclui caixa, depositos a ordem em bancos e outros investimentos de curto prazo de alta liquidez com maturidades até trés

meses. Os descobertos bancarios sio incluidos na rubrica “Financiamentos obtidos”, expresso no “passivo corrente”.
3.10. Provisdes

A Empresa analisa de forma periédica eventuais obrigagdes que resultam de eventos passados € que devam ser objeto de
reconhecimento ou divulgagdo. Sdo reconhecidas provisdes quando a Empresa tem uma obrigagdo presente (legal ou decorrente de
praticas passadas ou politicas publicadas que impliquem o reconhecimento de certas responsabilidades), e seja provavel que o seu

pagamento venha a ser exigido, desde que possa ser feita uma estimativa fiavel do valor dessa obrigagio.

As provisdes sdo revistas no final de cada exercicio e ajustadas para refletir a melhor estimativa, sendo revertidas por resultados na

proporgdo dos pagamentos que ndo sejam provaveis.

-15-
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As provisdes sdo desreconhecidas através da sua utilizagdo para as obrigagdes para as quais foram inicialmente constituidas ou nos

casos em que estas deixem de se observar.

3.1, Fornecedores e outras contas a pagar

As contas a pagar a fornecedores e outros credores, que ndo vencem juros, sio registadas pelo seu valor nominal, que ¢

substancialmente equivalente ao seu justo valor.
3.12. Financiamentos bancarios

Os empréstimos sdo registados no passivo pelo valor nominal recebido liquido de comissdes com a emisséo desses empréstimos. Os
encargos financeiros apurados de acordo com a taxa de juro efetiva sdo registados na demonstragdo dos resultados de acordo com o

regime do acréscimo.

3.13. Locagdes

A Unicambio enquanto locatario / locataria

No inicio de um contrato, a Unicdmbio avalia se este constitui, ou contém, uma locagdo.

No caso dos contratos que contenham um componente de locagdo e um ou mais componentes adicionais que sejam ou ndo de locagio,
a Unicambio, ndo separa os componentes que ndo sejam de locagio dos componentes de locagdo, contabilizando, em vez disso, cada

componente de locagdo € quaisquer componentes que ndo sejam de locagio a ele associados como um unico componente de locagio.
Na data de entrada em vigor, a Unicambio reconhece um ativo sob direito de uso e um passivo da locagio.

O ativo sob direito de uso é mensurado pelo seu custo, sendo este composto pelo (i) montante da mensuragio inicial do passivo da
locagio, (ii) quaisquer pagamentos de locagdo efetuados na data de entrada em vigor ou antes desta, deduzidos os incentivos a locagdo
recebidos, (iii) quaisquer custos diretos iniciais incorridos pelo locatario, e (iv) uma estimativa dos custos a serem suportados pelo
locatario com o desmantelamento € a remogdo do ativo subjacente, a restauragdo do local onde este esta localizado ou a restauragéo do
ativo subjacente para a condigdo exigida pelos termos e condi¢des da locagéo, a menos que esses custos sejam incorridos para produzir

inventarios. Apds a data de entrada em vigor o ativo sob direito de uso é mensurado aplicando um modelo do custo.

O passivo da locagdo é mensurado pelo valor presente dos pagamentos de locagdo que ndo estejam pagos nessa data, descontados
segundo a taxa de juro implicita na locagdo, sendo que sempre que esta ndo possa ser facilmente determinada, a Unicimbio aplica a
taxa incremental de financiamento, apurada aquela data. Apds a data de entrada em vigor o passivo da locagdo ¢ mensurado
aumentando a quantia escriturada de modo a refletir os juros sobre o passivo da locagdo, reduzindo a quantia escriturada de modo a

refletir os pagamentos de locagéo efetuados.
A Unicimbio ndo aplica o descrito acima para contratos de locagdo cujo prazo seja igual ou inferior a doze meses e contratos de
locagdo com um arrendamento mensal de valor inferior a mil euros. Para estes as rendas devidas sdo reconhecidas como gasto na

demonstragdo dos resultados numa base linear durante o periodo do contrato de locagéo.

A Unicimbio enquanto locador / locadora

Os contratos de locagdo sdo classificados como: (i) locagdes financeiras, se através deles forem transferidos substancialmente todos os
riscos € vantagens inerentes a posse dos ativos locados; e, (ii) locagdes operacionais, se através deles ndo forem transferidos

substancialmente todos os riscos e vantagens inerentes a sua posse.
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A classificagdo das locagdes em financeiras ou operacionais é feita em fungdo da substincia e nio da forma do contrato.

3.14, Rédito e regime do acréscimo

O rédito compreende o justo valor da contraprestagdo recebida ou a receber pela prestagio de servigos decorrentes da atividade normal

da Empresa. O rédito ¢ reconhecido liquido do Imposto sobre o Valor Acrescentado (IVA), abatimentos e descontos.

A Empresa reconhece rédito quando este pode ser razoavelmente mensurdvel, seja provavel que a Empresa obtenha beneficios
econémicos futuros, € os critérios especificos descritos a seguir se encontrem cumpridos. O montante do rédito nio é considerado
como razoavelmente mensuravel até que todas as contingéncias relativas a uma venda estejam substancialmente resolvidas. A Empresa
baseia as suas estimativas em resultados historicos, considerando o tipo de cliente, a natureza da transagio € a especificidade de cada

acordo.

Os rendimentos sdo reconhecidos na data da prestagdo dos servigos.

Os juros recebidos sdo reconhecidos atendendo ao regime do acréscimo.

Os dividendos sdo reconhecidos na rubrica “Outros ganhos e perdas liquidos” quando existe o direito de os receber.

3.15. Subsidios

Os subsidios do governo sdo reconhecidos ao seu justo valor, quando existe uma garantia suficiente de que o subsidio venha a ser

recebido e de que a Empresa cumpre com todas as condigdes para o receber.

Os subsidios a exploragdo destinam-se a cobertura de gastos, incorridos e registados, com o desenvolvimento de agdes de formagio
profissional, sendo os mesmos reconhecidos em resultados 4 medida que os gastos sdo incorridos, independentemente do momento de

recebimento do subsidio.
4. Caixa, saldos de caixa em bancos centrais e outros depdsitos 3 ordem

Notas sobre os Fluxos— Caixa e Equivalentes de Caixa

Em 31 de dezembro de 2022 ¢ 2021 a justificagdo para a rubrica Caixa e Equivalentes de Caixa decompdem-se como segue:

31/dez/22 31/dez/21
Numerario 10 508 535,75 7 096 494,04
Depositos Bancarios 8 702 586,20 4 003 841,65
Caixa e saldos de caixa em bancos centrais no Balanco 19 211 121,95 11 100 335,68
Aplicagdes de Tesouraria 521 997,88 283 258,17
Ajustamentos em Moeda Fora de Circulagdo 25 190,11 25 190,11
Caixa e Equivalentes de caixa na DFC 19 758 309,94 11 408 783,96

Nio existem saldos significativos de caixa e seus equivalentes indisponiveis para uso da Empresa.
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OL A 31 de dezembro de 2022 e de 2021 esta rubrica tinha a seguinte composigio:
31/dez/22 31/dez/21

Caixa
Notas e Moedas Nacionais 5309 496,24 3540 734,94
Notas e Moedas Estrangeiras 5224 229,62 3580949,21

10 533 725,86 7121 684,15
Disponibilidades em outras instituigdes de crédtio 8 702 586,20 4 003 841,65

19236 312,06 11 125 525,79
Ajustamentos em Moeda Fora de Circulagdo (25 190,11) (25 190,11)

19 211 121,95 11 100 335,68

A 31 de dezembro de 2022, os ajustamentos em moeda fora de circulagio decompdem-se como segue:

Item Descrigiio Imparidade QTD Fixing  Valor Total
ZAR Rand Africa Sul 2017 1 000 16,13 62,01
ZAR Rand Africa Sul 2019 400 17,09 2341
ZAR Rand Africa Sul 2019 1080 15,78 68,45
SEK Coroa Sueca 2017 6 090 9,92 613,86
HUF Forint Hingaro 2017 1000 312,77 3,20
CNY Yuan Renminbi China 2017 65 7,84 8,29
CZK Coroa Checa 2017 1230 25,49 48,25
BRL Real Brasileiro 2017 328 3,87 84,82
MAD Dirham Marrocos 2017 90 11,19 8,05
TND Dinar Tunisia 2017 325 2,94 110,43
AOA Kwanza Angola 2017 4 000 185,40 21,57
TRY Lira Turca 2017 70 4,66 15,01
GBP Libra Estrelina (Reino Unido) 2017 225 0,88 255,73
INR Rupia India 2017 1 754 500 76,39 22 968,42
MXN Peso Mexicano 2019 100 21,22 4,71
NOK Coroa Norueguesa 2019 6 050 9,86 613,35
KRW Won da Coreia Sul 2019 20000 1296,28 15,43
CLP Peso Chileno 2019 165000 831,22 198,50
ARS Peso Argentino 2019 4 67,20 0,06
DOP Peso Repiblica Dominicana 2019 1370 59,69 2295
SAR Riyal Arabia Saudita 2019 159 4,21 37,77
MOP Pataca de Macau 2020 50 8,56 5,84

25 190,11

De referir que cerca de 94% do saldo espelha ajustamentos a divisa Rupia Indiana como forma de fazer face a uma decisdo do

Governo Indiano de retirar repentinamente de circulagdo as notas de 1.000 e 500 rupias.

5. Ativos financeiros detidos para negociaciio

A empresa detém 500.001 agdes no Banco Comercial Portugués, SA, adquiridas por 165.567,05 euros, sendo que o valor de cotagdo

de mercado no final do periodo ascende a 73.200,15 euros.

Detém, igualmente, 84,6897 UP do Fundo FIMA no BIC, com o valor de mercado de 479,19 euros.

Nos exercicios findos em 31 de dezembro de 2022 e de 2021, os movimentos ocorridos nos ativos financeiros detidos para negociagéo,
valorizados ao respetivo justo valor, apresentavam-se como segue:
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31/dez/22 31/dez/21
Titulos emitidos por Residentes:
Saldo (justo valor) a1 de Janeiro 70947,22 62 099,17
Aumento (diminui¢io) no justo valor 2732,12 8 848,05
Justo valor Titulos a 31 de Dezembro 73 679,34 70 947,22
Outros:
Justo valor Outros a 31 de Dezembro - -
73 679,34 70 947,22

Os ativos financeiros valorizados ao respetivo justo valor e os respetivos valores de custo e de mercado, em 31 de dezembro de 2022 e

de 2021, foram os seguintes:

31/dez/22 31/dez/21
Valor custo Justo valor Valor custo Justo valor
Acgdes do BCP 165 567,05 73 200,15 165 567,05 70 450,14
Unidades Participagdo Banco BIC - FIMA 500,00 479,19 500,00 497,08
166 067,05 73 679,34 166 067,05 70 947,22

6. Ativos financeiros que nio sdo ativos de negociagiio obrigatoriamente pelo justo valor através dos resultados

A 31 de Dezembro de 2014, entrou em vigor a Portaria n° 294-A/2013, que regulamenta a operacionalizagio do Fundo de
Compensacdo do Trabalho (FCT), para o qual as empresas tém de contribuir com 0,925% da remuneragio base dos trabalhadores que
contratem a partir de | de outubro de 2013. Este valor pode depois ser usado para, em caso de cessagdo do contrato, pagar até metade
da compensagdo devida ao trabalhador. Além deste FCT, entrou também em vigor o Fundo de Garantia de Compensagdo do Trabalho
(FGCT), de cariz mutualista, que implica uma contribui¢do de 0,075% por parte das empresas € que visa assegurar parte das

indemnizagdes ndo cobertas pelo FCT.

A 31 de dezembro de 2022 a empresa detinha 40.122,68 unidades de participagao do Fundo de Compensagio do Trabalho com o Valor
de Mercado de 1,08785 por unidade.

Em 21 de dezembro de 2018 a Unicdmbio adquiriu 4 Unidades de Participagio da BlueCrow Innovation Fund 11 FCR por 200.000
euros. Este Fundo de Capital de Risco tem por objetivo promover investimentos em investigagdo e desenvolvimento (1&D) de base
portuguesa, potenciar a valorizacio dos resultados de 1&D e a transferéncia de conhecimento para o tecido econdémico, € proporcionar
um ambiente favoravel para o desenvolvimento do ecossistema da inovagdo e do empreendedorismo. O seu valor de cotagio de

mercado no final do periodo € de 51.167,77 euros por unidade.

Em 2022 foram adquiridas 4 Unidades de Participagdo da BlueCrow Innovation V por 200.000 euros. O seu valor de cotagdo de

mercado no final do periodo € de 50.000 euros por unidade.

Nos exercicios findos em 31 de dezembro de 2022 e de 2021, os movimentos ocorridos nos ativos financeiros ndo negociaveis

obrigatoriamente contabilizados pelo justo valor através de resultados, apresentavam-se como segue:

-19-
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‘ 31/dez/22 31/dez21
ﬂ‘ Saldo (justo valor) a1 de Janeiro 212 310,95 216 454,66
Aquisigdes no periodo 219 351,95 13 382,18
Reembolsos no Periodo (8 586,50) (15 386,31)
Aumento (diminui¢do) no justo valor 25 242,14 (2139,58)
Justo valor Outros a 31 de Dezembro 448 318,54 212 310,95

Os ativos financeiros valorizados ao respetivo justo valor e 0s respetivos valores de custo e de mercado, em 31 de dezembro de 2022 ¢
de 2021, foram os seguintes:

31/dez/22 31/dez/21
Valor custo Justo valor Valor custo Justo valor
Fundo de Compensagdo do Trabalho 45 467,90 43 647,46 3470245 34 930,58
Fundo de Capital de Risco BlueCrow 400 000,00 404 671,08 200 000,00 177 380,37
445 467,90 448 318,54 234 702,45 212 310,95

7. Imdveis para investimento

Os imoveis para investimento compreendem dois edificios propriedade da Unicdmbio, cujo arrendamento acontece por forga de
relac(’)&s contratuais prévias e decorréncia de logica de gestdo patrimonial e/ou valorizagdo do capital, ndo correspondendo, contudo, a

uma verdadeira atividade do ponto de vista juridico.

Durante os periodos findos em 31 de dezembro de 2022 e de 2021, 0 movimento ocorrido no valor das propriedades de

investimento e respetivas depreciagdes, foi o seguinte:

31/dez/22
. Aquisi¢des
1/jan/22 /Dotacdes 31/dez/22
Prédio da Praga da Figueira 1250 000,00 1 250 000,00
Prédio do Porto 405 232,65 405 232,65
1655232,65 - 1655232,65
Depreciages 1/jan/22 Refor¢o 31/dez/22
Prédio da Praga da Figueira (318 750,00) (18 750,00) (337 500,00)
Prédio do Porto (217 766,12) (5022041) (267 986,53)
(536 516,12) (68 970,41) (605 486,53)
1118716,53 1049 746,12
31/dez/21
1jan/21 Aquisi¢des 31/dez/21
J /Dotacdes
Prédio da Praga da Figueira 1250 000,00 1250 000,00
Prédio do Porto 405 232,65 405 232,65
1655 232,65 - 1 655 232,65
Depreciacdes 1/jan/21 Refor¢o 31/dez/21
Prédio da Praga da Figueira (300 000,00) (18 750,00) (318 750,00)
Prédio do Porto (169 404,56) (48 361,56) (217 766,12)
(469 404,56) (67 111,56) (536516,12)
1185 828,09 1118 716,53
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8. Outros Ativos tangiveis

O movimento ocorrido nos ativos fixos tangiveis e respetivas depreciagdes, nos exercicios de 2022 e 2021 foi o seguinte:

Ativo bruto

Iméwveis de Servigo Préprio
Obras em Iméveis arrendados
Equipamento

Investimentos em curso
Direito de Uso - IFRS 16

Dif. Conversiio cambial

Depreciagdes acumul adas

Edificios e outras construgdes

Obras em Imé6wveis arrendados

Equipamento
Direito de Uso - IFRS 16

Dif. Conversio cambial

Ativo bruto

Iméveis de Servigo Préprio
Obras em Iméweis arrendados
Equipamento

Investimentos em curso
Direito de Uso - IFRS 16

Depreciacdes acumuladas

Edificios e outras construgdes
Obras em Iméweis arrendados
Equipamento

Direito de Uso - IFRS 16

As alienagdes ocorridas durante os periodos de 2022 € 2021 resultaram em ganhos de 11.000 € e 8.000 €, respetivamente. Estes ganhos

31/dez22
1/jan/22 Aquisi¢des Abates / Transferéncias 31/dez/22
/ Dotacdes Alienacdes
854 583.56 123 583.59 . N 978 167,15
2914 705,97 - (190 318,99) 180 209,68 2904 596.66
3226 249,18 486 210,37 (40 627,35) 40 416,65 371224885
31 050,00 329 042,48 - (220 626,33) 139 466,15
7076 58821 2 862 888.07 (568 548.68) - 9370 927.60
14 103 176.92 3801 724.51 (799 495.02) X 17 105 406.41
(13 054.82) (13 054.82)
14 090 122,10 17 092 351,59
jan/22 Reforgo Abates / Transferéncias 31/de22
Alienacdes
366 218.94 2557341 . N 391 792,35
2570 743.99 151 920,79 (190 318,99) . 2532345,79
2346 761.55 402 886,90 (40 627.35) . 2709 021,10
1861 909.20 969 538,65 N - 2831 447,85
7145 633,68 1549 919,75 (230 946.34) R 8 464 607.09
(2 682.57) (1778,36) (4 460,93)
7142 951,10 1548 141,39 8 460 146,16
6947 171,00 8 632 205,43
31/dez21
Vjan21 Aquisi¢des Abites / Transferéncias 31/dez21
/ Dotacdes Alienacdes
838 234,75 16 348,81 - } 854 583,56
2833 97049 134 860,40 (54 124.92) . 2914 705,97
3053 404,65 254 593,18 (81 748.,65) . 3226249,18
. 31 050,00 - . 31 050,00
2948 366.32 4636 564,18 (508 342.29) - 7076 58821
967397621 5073 416.57 (644 215.86) - 14103 176,92
Vjaw/21 Reforco Abates / Transferéncias 31/dez21
Alienacdes
343 484.07 22 734,87 - - 366 218.94
2467 426.96 157 441,95 (54 124.92) : 2570 743,99
2142 827,50 285 682.70 (81 748,65) . 2346 761.55
1678 285.52 691 965.97 (508 342.29) } 1 861 909.20
6632 024.05 1157 825.49 (644 215.86) B 7 145 633,68

304195216

encontram-se registados na rubrica “Resultados de alienagdo de outros ativos”.

Os investimentos em curso do periodo respeitam a obras de desenvolvimento do prédio da Praga da Figueira que ainda nio entraram

em funcionamento em 2022.

9. Ativos intangiveis

695754324

O movimento ocorrido nos Ativos intangiveis e respetivas amortizagdes, nos exercicios de 2022 ¢ 2021 foi o seguinte:
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31/dez/22
Ativo bruto 1jan/22 Aquisigdes 31/dez/22
/ Dotacdes
Sistemas de Tratamento Automatico de Dados 419473,56 - 419473,56
Outras activos intangiveis 137 409,84 - 137 409,84
556 883,40 - 556 883,40
Dif. Conversfo cambial (681,38) (681,38)
556 202,02 556 202,02
Amortizagdes acumul adas 1/jan/22 Reforgos 31/dez/22
Sistemas de Tratamento Automatico de Dados 234 499,01 76 072,85 310571,86
Outras activos intangiveis 137 409,84 - 137 409,84
371 908,85 76 072,85 447 981,70
Dif. Conversdo cambial (191,29) (161,89) (353,17)
371717,56 75 910,96 447 628,53
184 484,46 108 573,50
31/dez/21
Ativo bruto 1Vjan/21 Aquisicdes 31/dez/21
/ Dotacgdes
Sistemas de Tratamento Automatico de Dados 419 473,56 - 419473,56
Outras activos intangiveis 137 409,84 - 137 409,84
556 883,40 - 556 883,40
Amortizagdes acumul adas Hjan/21 Reforgos 31/dez21
Sistemas de Tratamento Automatico de Dados 180 605,49 53 893,52 234 499,01
Outras activos intangiveis 137 409,84 - 137 409,84
31801533 53 893,52 37190885
238 868,07 184 974,55

10. Investimentos em associadas

- A Empresa detém uma participagdo de 49% na empresa Unitransfer — Casa de Cambios, SA, com sede em Luanda, Angola. Refira-se
que, no ultimo exercicio, a Empresa ndo obteve qualquer rendimento relacionado com a referida empresa participada.

- Em dezembro de 2020 a Unicambio constituiu uma sociedade de direito portugués, participada a 49%, com sede em Coimbra. O
capital da Empresa de nome Finpay Technology — Sistemas e Inovagdo, Lda, no valor de 20.000 euros, est4 totalmente subscrito ¢
realizado.

- Em 31 de julho de 2022 foi celebrado um contrato de cessdo de quotas da sociedade Finpay Finpay Technology — Sistemas e
Inovagdo, Lda, no qual a UnicAmbio cedeu a totalidade da sua participagdo social, no valor de 9.800 euros. A partir desta data, a

Unicidmbio deixou de ter qualquer participagdo nesta sociedade.

As taxas de Cambio, relativamente ao Euro, utilizadas na conversio das demonstragdes financeiras das principais operagdes

estrangeiras sdo as seguintes:
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Final 2022 2021
Kwanza Angola (AOA) 537,43800 629,01500
Libra Esterlina 0,88693 0,84028
Dirham Méfrocos (MAD) 11,16579 10,51342
Média 2022 2021
Kwanza Angola (AOA) 480,45927 738,44954
Libra Esterlina (GBP) 0,85276 0,85960
Dirham Marrocos (MAD) 10,37583 10,68568

Nos exercicios findos em 31 de dezembro de 2022 e de 2021, as contas respeitantes a rubrica de investimentos em associadas

apresentam os seguintes saldos:

31/den22
Capital Partes de capital
da Y
Investimentos em empresas Sede Participa  participacdo eretos o Rosdindos
da(€) Prestagdes acumulados Proporgdo nos Total do
Capital Realizado Suplementares a:t;::::;s imputiveis &  Capltais Proprios  Im cstimento
Unitransfer - Casa de Cambios. SA Angola 1594 960 49% 78153036 458 007.07 (830 809.65) (34151597 67211.81 67 21181
Valorizaciio do Investimento em Filiais e associadas 67 211,81 67211381
3liden21
Capital Partes de capital
da %
Investimentos em empresas Sede Participa  participacdo P Resultados
da(€) Prestagdes acumulados Proporgio nos Total do
Capital Realizado Suplementares m“:‘;:;’ imputavels 2 Capitais Proprios Investimeato
camb! Unicamblo
Unitransfer - Casa de Cambios, SA Angola 1594 960 49% 781 530,36 362414,64 (887 120,60) (256 824.40) - -
Finpay Technology - Sistemas ¢ Inovacdo, Lda Portugal 20000 49% 980000 105 059,00 - (11 781,73) 103 07727 103 077,27
Valorizaglio do I i em Filiais e associad _ 103 077,27 103 077,27

A data da preparagio do fecho de contas da Unicimbio, a informagio financeira resumida com o detalhe da imputagdo dos capitais

proprios e resultados das participadas pode ser analisada como segue:

3/ded22
Balango (Euros) Demonstragio Resultados (Euros)
Capitais
Participadas Ativo Passivo P(i- ::‘::: : Imputdvels & Receitas Gastos Resultado Liguido m’;\ﬂ:l)‘:::::‘m
Unicimbio
Unitransfer - Casa de Cimbros, S.A. 31545532 178 255,57 137 199,74 67 211,81 10081025 473 650,18 (172 839,93) (84 691.57)
67 211,81 (84 691,57)
31/den21
Balango (Euros) Demonstragio Resultados (Euros)
Capltais .
Participadas Ativo Passivo P(i :‘::: : Imputdveis & Receitas Gastos Resultado 1.Iquido Rl‘."s&zﬁ'{:""
Unicimbio
Unutransfer - Casa de Cambros, S.A. 200 162,42 221 181,15 21 018,73) 0,00 206 691,03 675 391,27 (468 700.24) (198 159,49)
Finpay Technology - Sistemas de [novaco, Lda. 106 145,88 53,22 101 014,66 103 077,27 0,00 1751934 (17519.34) (8 584,48)
103 077,27 (206 743,97

Quando a proporg¢do da Empresa nos prejuizos acumulados da empresa associada ou participadas excede o valor pelo qual o

investimento se encontra registado, o investimento ¢ reportado por valor nulo enquanto o capital proprio da empresa associada nio for

positivo, exceto quando a Empresa tenha assumido compromissos para com a empresa associada ou participada, registando nesses

casos uma provisio na rubrica do passivo ‘Provisdes’ para fazer face a essas obrigagdes.
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11. Outros Ativos

Em 31 de dezembro de 2022 e de 2021, a rubrica “Outros ativos” tinha a seguinte composigéo:

Outros Devedores
Rendimentos a Receber
Despesas com encargo diferido
Outras contas de Regularizagdo
Ouro para Investimento

Perdas por imparidade acumuladas

Em 31 de dezembro de 2022 e 2021, a rubrica de “Outros Devedores” apresenta-se como segue:

OUTROS DEVEDORES
Dewedores Diversos - Caugdes
Devedores Sub-Agentes WU
Devedores - Cobranga Duvidosa
Devedores - Wallets
Devedores por Servigos de Pagamentos
Outros Devedores

Saldos Devedores Fornecedores e Outros Credores

31/dez/22 31/dez/21
3502 450,88 397341221
490 050,48 243 390,91
725 673,95 630317,87
125 247,34 134 345,32
332 430,29 92 503,78
5175852,94 5073 970,09
(93 785,89) (67 947,36)
5082 067,05 5006 022,73
31/dez/22 31/dez/21
273 796,10 244 784,63
425831 14 833,77
23 716,94 17 193,34
86 043,34 96 377,42
2573773,55 3253 697,93
454 418,41 32112733
86 444,24 25 397,79
3 502 450,88 3973412,21

Em 31 de dezembro de 2022 e 2021, a rubrica de “Despesas com Encargo Diferido” apresenta-se como segue:

DESPESAS COM ENCARGO DIFERIDO
Seguros
Rendas pagas antecipadamente
Avengas ¢ Honorarios

Licengas e Outros Servigos Informaticos

Comissdes, Juros e Garantias
Outros

As perdas por imparidade respeitam a:

-Cartdes Cash4TRavel: traduz a redugdo para o seu Valor Realizavel Liquido, visto que foram inutilizados dada a impossibilidade de

os vender. Estes cartdes obsoletos e/ou deteriorados mantém-se em armazém da Empresa e aguardam oportunidade de destrui¢do

fisica.

- Devedores de Cobranga Duvidosa: apos efetuadas todas as diligéncias para a cobranga de créditos considerados de cobranga

duvidosa, e ndo existindo por parte do devedor qualquer pagamento ou estabelecido qualquer acordo para o pagamento, considerou-se

31/dez/22 31/dez/21

141 184,87 133372,44
136 774,63 120 746,97
288 975,74 217 684,31
118 077,92 110 804,62

7 607,46 7114,85

33 053,33 40 594,68
725 673,95 630 317,87

existir evidéncia objetiva de risco alto na incobrabilidade dessa divida, pelo que se procedeu ao registo contabilistico da respetiva

perda por imparidade.

Em 31 de dezembro de 2022 e de 2021, as perdas por imparidade acumuladas desdobram-se como segue:

PERDAS POR IMPARIDADE ACUMULADAS

Cartdes Cash4 Travel
Devedores Cobranga Duvidosa
Ouro de Qualidade duvidosa

31/dez/22 31/dez/21
65 087,97 47 705,31
18 296,60 14 940,08
10 401,32 5301,97
93 785,89 67 947,36
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A variagdo das Perdas por imparidade acumuladas (mais 25.838,53 euros) resulta do aumento da Imparidades de Cartdes pré-pagos, no /{
valor de 17.382,66 euros, Devedores de cobranga duvidosa liquida de reversdes e recuperagdes de 3.356,52 euros e ainda do reforgo de
imparidade para o Ouro de qualidade duvidosa, no valor de 5.099,35 euros, conforme apresentado na Demonstragdo dos Resultados. @

12. Passivos financeiros mensurados pelo custo amortizado

Em 31 de dezembro de 2022 e de 2021, os saldos desta rubrica apresentavam-se como segue:

31/dez/22 31/dez/21
Cartdo de crédito 3 384,70 4 963,95
Descobertos bancarios contratados 1676 808,07 -
Financiamentos bancarios 465 488,51 -
2 145 681,28 4 963,95

Financiamentos bancarios: em 24 de fevereiro de 2022 foi assinado o Novo Banco um contrato de financiamento nas seguintes
condigdes:
¢  Montante maximo: 500.000 euros;
Prazo: 48 meses;
Reembolso: prestagdes trimestrais, com caréncia de 6 meses;
Valor em divida no final do periodo: 465.488,51 euros

13. Provisoes

No decorrer do exercicio de 2017 foi reconhecida uma provisdo de 308.100,00 euros para cobrir uma responsabilidade potencial de

contraordenagdes instauradas pela PSP — Nucleo de Seguranga Provada.

Néo obstante a pouca gravidade das infragdes que lhe estdo sendo imputadas, os montantes que as coimas podem atingir obrigam a
que, e de acordo com critérios de razoabilidade e prudéncia, se impute 8 Empresa um determinado risco de punibilidade pela pratica

das supracitadas infragdes de forma a acautelar eventuais futuras responsabilidades que venham a ser reclamadas.

Face a fase em que se encontra o processo, em que tdo somente foi apresentada defesa escrita, a Administragdo entende que as
provisdes apuradas, de acordo com os critérios de avaliagdo de riscos, acautelam, com razoavel seguranga, os riscos potenciais que

poderdo ocorrer com o desenrolar daquele processo.

Em 2018 e atendendo a que néo ocorreu uma decisdo rapida, até por forga de ndo dever acontecer uma apreciagio individual de cada
processo, dado que a conduta atinente a cada um deles foi a mesma, o que em ultima instancia determinara, ndo uma coima individual
mas uma sangéo global por todas as infragdes, ou pelo menos por grupo de infragdes, e sempre em concurso, a Administragdo reviu a
anterior provisdo apurada e entendeu que seria razoavel na presente fase do processo reduzir o risco para metade. Em virtude de néo
ter existido quaisquer desenvolvimentos face ao processo, a provisdo foi reduzida para 50.000 euros em 2021. Ndo ocorreram

quaisquer movimentos nas provisdes acumuladas durante o exercicio findo em 3 1de dezembro de 2022.

31/dez/22 31/dez/21
Saldo a | de Janeiro 50 000,00 154 050,00
Reforgo no periodo - -
Redugdes no periodo - (104 050,00)
Utilizagdes - -
Saldo a 31 de Dezembro 50 000,00 50 000,00

14. Outros Passivos

Em 31 de dezembro de 2022 e de 2021 a rubrica “Outros passivos” tinha a seguinte composigao:
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31/dez/22

1100 292,58

1573 702,94
17 083 054,41
19 757 049,93

31/dez/21

1 500 292,78

1117038,14
13 736 904,23
16 354 235,15

Receitas com rendimento diferido
Outros Encargos a pagar
Outros Credores

Cerca de 38% do saldo da rubrica de Outros encargos a pagar corresponde ao registo de beneficios de empregados de curto prazo, tais
como férias, subsidio de férias e correspondentes encargos, cujo direito, de acordo com a legislagéo laboral aplicavel, vence a 31 de

dezembro de cada ano. Nesta rubrica esta incluido o valor de um prémio a titulo de gratificagéo de balango no valor de 600.000 euros.

Em 31 de Dezembro de 2022 € 2021, a rubrica de “Outros Credores” apresenta-se como segue:

31/dez/22 31/dez/21
Outros credores
Sector Publico Administrativo 509 818,95 365 440,03
Fornecedores de bens de locagio financeira 121 398,88 48 636,08
Fornecedores de bens de locagio operacional 6 794 804,96 5410813,92

Credores por fornecimentos de bens € servigos
Saldos Credores de Outros Devedores

O saldo para com o Sector Publico Administrativo apresenta-se como segue:

1335 944,62
§321087,00

1086437,41
6 825 576,80

17 083 054,41

13 736 904,23

31/dez/22 31/dez/'21
Passivo

Imposto sobre o valor acrescentado (IVA) 113 073,19 42 822,46
Retengdo de Impostos na Fonte 104 645,12 83 360,54
Imposto de Selo 38972,75 38 485,82
Seguranga Social 250 727,86 199 051,91
Imposto sobre o rendimento 515,36 364,01
Outros impostos ¢ taxas 1 884,68 1355,29

509 818,95 365 440,03

15. Capital Social

Em 31 de dezembro de 2022 o capital da Unicambio, totalmente subscrito e realizado, era composto por 400.000 agdes com o valor

nominal de 5 euros cada.
No dia 16 de maio de 2022 decidiu a Assembleia Geral de acionistas aumentar o capital social de 1.000.000 de euros para 2.000.000
de euros através da incorporagio de Reservas Legais, no valor de 1.000.000 euros. Consequentemente, foram emitidas 200.000 novas

agdes com o valor nominal de 5 euros cada, atribuidas aos acionistas nas respetivas proporg¢des.

Identificacdo de pessoas coletivas com mais de 20% do capital

As pessoas coletivas com mais de 20% do capital, subscrito e realizado, em 31 de dezembro de 2022, eram as seguintes:
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Caerinvest - Investimentos e Participagdes-Unipessoal, Lda
* AM.EM.O. - Importagéo E Exportagéo, Lda

Carlos Lilaia

Outros

16. Resultados Retidos e Outras Reservas

O Decreto-Lei n.° 298/92 que regula o exercicio da atividade das sociedades financeiras estabelece que pelo menos 10% do resultado
liquido anual tem de ser destinado ao reforgo da reserva legal até um limite igual ao valor do capital social ou ao somatério das

reservas livres constituidas e dos resultados transitados, se superior. Esta reserva ndo ¢ distribuivel a ndo ser em caso de liquidagdo da

% Capital Valor
51,80% 1036 000
21,90% 438 000
21,50% 430000

4,80% 96 000
100,00% 2 000 000

Empresa, mas pode ser utilizada para absorver prejuizos depois de esgotadas as outras reservas, ou incorporadas no capital.

Por decisdo da Assembleia Geral, realizada em vinte € oito de abril de 2022, foram aprovadas as contas do exercicio findo em 31 de

dezembro de 2021 e foi decidido que o resultado liquido referente a esse exercicio fosse distribuido da seguinte forma:

2021
32 680,00
294 120,20

326 800,20

Reservas Legais
Lucros Retidos

A 31 de dezembro de 2022 e de 2021, esta rubrica decompdem-se como segue:

31/dez/22 31/dez/21
Reservas Legais 151 966,88 1119 286,88
Reserva Especial por Lucros Retidos e Reinvestidos 3909119,33 4409119,33
Lucros Retidos 2799 091,02 2 504 970,82
Lucros Retidos - Diferencas de consolidagao (22 981,03) (4 241,60)
6837 196,20 8029 135,43
Movimentagao ocorrida nas rubricas:
Reserva Legal Reser.v a Lucros Retidos
Especial
Saldo Inicial 1119 286,88 4409119,33 2504 970,82
Aumento 32 680,00 - 294 120,20
Diminuigo (1 000 000,00) (500 000,00) -
Saldo Final 151 966,88 3909 119,33 2799 091,02

e Reserva Legal: aumenta pela reserva relativa ao resultado do periodo anterior; diminui pelo aumento de capital aprovado

(Nota 15);

e  Reserva Especial: diminui pelo valor entregue aos acionistas na forma de dividendo,

e  Lucros retidos: aumenta pelo lucro retido relativo ao periodo anterior;

o Diferengas de consolidagio, com a seguinte decomposigio:

Capital préprio negativo das participadas
Harmonizagéo de politicas contabilisticas
Outras

31/dez/22 31/dez/21
(6 126,96) (7538,67)
(13 620,75) 2798,18
(3 233,32) 498,89
(22 981,03) (4 241,60)
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01/ O regime de dedugéo a coleta de IRC por lucros retidos e reinvestidos determina para os seus beneficiarios a constitui¢io de uma
reserva especial correspondente ao montante dos lucros retidos e reinvestidos. Esta reserva ndo pode ser distribuida aos sécios antes de

decorrido um periodo de cinco exercicios contados a partir da sua constituigao.

Detalhe da Reserva Especial:

31/dez/22
Reserva Especial
Por Lucros Retidos Retida Até
e Reinvestidos

Sobre Resultados de 2015 523 494,23 -

Sobre Resultados de 2016 675 625,10 2022
Sobre Resultados de 2017 1 000 000,00 2023
Sobre Resultados de 2018 750 000,00 2024
Sobre Resultados de 2019 960 000,00 2025

3909 119,33

17. Margem Financeira

Os resultados financeiros, nos periodos de 2022 e de 2021, tinham a seguinte composi¢io:

31/dez/22 31/dez/21
Juros e rendimentos similares obtidos - -
Juros e encargos similares suportados
Juros de empréstimos de Outras Institui¢des Crédito 128 449,96 28 424,96
Juros de Fornecedores de Imobilizado em Regime de Locagdo Financeira 1 481,65 1 089,06
Juros de Fornecedores de Imobilizado em Regime de Locagao Operacional 37 705,18 28 348,27
Juros de Mora - 0,05
167 636,79 57 862,34
Margem Financeira (167 636,79) (57 862,34)
18. Receitas e Despesas de e com taxas e comissoes
As receitas de taxas e comissdes nos periodos de 2022 e de 2021 foram como segue:
31/dez/22 31/dez/21
Comissdes sobre Servigos de Operagdes Cambiais ao Balcdo 840 242,55 316 765,69
Comissdes sobre Servigos Prestados de Transferéncia de Valores 12 828 831,41 6 444 795,55
Comissoes sobre Outros Servigos Prestados 502 247,21 203 439,79
14 171 321,17 6 965 001,03
As despesas com servigos e comissoes nos periodos de 2022 e de 2021 foram como segue:
31/dez/22 31/dez/21
Comissdes sobre Operagdes Cambiais 236,24 222,04
Comissdes sobre Servigos Bancérios de Terceiros 214 308,80 186 792,13
Comissdes sobre Qutros Servigos Prestados 780 731,46 434 077,66
Outras Comissdes Pagas 764,88 985,25
996 041,38 622 077,08
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19. Ganhos ou perdas com ativos e passivos financeiros contabilizados pelo justo valor através de resultados (liquido)

A repartigdo dos resultados de ativos € passivos contabilizados pelo justo valor através de resultados nos periodos findos em 31 de @
dezembro de 2022 e 31 de dezembro de 2021, apresentam-se como segue:
31/dez/22 31/dez/21
Perdas Ganhos Total Perdas Ganhos Total
Activos financeiros valorizados ao justo valor (36 577,15) 75 307,46 3873031 (17 923,79) 24 632,26 670847
Passivos Financeiros (1375,34) 268,56 (1106,78) (73,70) 855,85 782,15
(37 952,49) 75 576,02 3762353 (17 997,49) 25 488,11 7 490,62

20. Diferengas Cambiais

Esta rubrica reflete os resultados obtidos com a reavaliagdo cambial das divisas transacionadas, e nos periodos findos em 31 de

dezembro de 2022 e de 2021 as moedas com maior expressdo apresentam-se como segue:

31/dez/22 31/dez/21
Délar dos Estados Unidos 6432 374,35 2469 676,13
Libra Esterlina 1632 850,27 887 054,37
Real do Brasil 899 442 .86 433 940,69
Franco Suigo 637 485,31 466 645,80
Restantes Moedas 5565173,50 1765 732,97
15167 326,29 6 023 049,96

21. Outros resultados de exploragio

A reparti¢do dos Outros resultados de exploragdo nos periodos findos em 31 de dezembro de 2022 e de 2021, foi a seguinte:

Outras Despesas operacionais:
Fraudes
Perdas Relativas a Exercicios Anteriores
Quotizacdes e donativos
Outros ndo especificados

Outros impostos
Rendas Obtidas de Locagdo Operacional
Outras Receitas Operacionais:
Indemnizagdes Contratuais
Subsidios para compensagdo despesas
Regularizagio Pro-Rata
Outras

22. Despesas com pessoal

31/dez/22 31/dez21
(6 235,16) (53 890,20)
(19 661,58) (5 128,55)
(9 078,23) (8 385,80)
(307 572,94) (149 552,72)
(342 547,91) (216 957,27)
(26 161,82) (18 353,63)
16 254,72 10 861,32
7 356,53 2 036,40
7087,35 94 791,78
101 455,00 -
122 210,37 33044543
254 363,97 438 134,93
(114 345,76) 202 824,03

A repartigdo das despesas com o pessoal nos periodos findos em 31 de dezembro de 2022 e de 2021 foi a seguinte:



\

Unicimbio — Instituicdo de Pagamento, SA
Demonstracgdes Financeiras Consolidadas

31 de dezembro de 2022
31/dez/22 31/dez/21

Remuneragdes dos orgdos sociais 384411,58 364 002,04
Remuneragdes do pessoal 9536 097,88 4710 43445
Beneficios pés-emprego 3168,16 564,37
Indemnizagdes 39428,01 10 878,43
Encargos sobre remuneragdes 1938 852,76 936 759,62
Seguros 34 900,09 24 992,86
Gastos de acgio social 17 608,93 15 028,82
Outros gastos com pessoal 219215,18 61 675,44

12 173 682,59 6 124 336,02

A empresa apresentou, no decorrer do exercicio findo a 31 de dezembro de 2022, um efetivo médio anual de cerca de 444
trabalhadores, que se decompde da seguinte forma:

31/dez/22 31/dez/21
Administradores 3 3
Funcionarios 441 371
444 374

23. Outras despesas administrativas

A reparti¢do das despesas administrativas nos periodos findos em 31 de dezembro de 2022 e de 2021, foi a seguinte:

Despesas com fornecimentos
donde Agua, Energia e Combustiveis
donde Material de Consumo Corrente
donde Publicagoes
donde Material de Higiene e Limpeza
donde Outros fornecimentos de Terceiros

Despesas com Servigos
donde Rendas e Alugueres
donde Comunicagdes
donde deslocagdes, estadas e representagao
donde Publicidade
donde Conservagdo e Reparagdo
donde Formagao do Pessoal
donde Seguros
donde Servigos Especializados
donde Outros Servigos de Terceiros

31/dez/22 31/dez/21
44411045 260 770,38
224 971,75 94 259,18
615,39 466,89
211 728,81 44 458,96
507 755,56 111 045,46
1389 187,96 511 000,87
352394281 1 796 247,44
501 97245 378 864,46
757 030,53 487 851,78
154 590,92 101 863,58
377 098,72 234 204,11
216,36 32,00
343 281,33 229 638,77
2124 461,72 1 096 365,25
283 185,20 106 692,34
8 065 780,04 4431759,73
9 454 967,99 4942 760,61

24. Depreciagio

Nos exercicios findos em 31 de dezembro de 2022 e de 2021, os gastos com depreciagdes e amortizagdes detalham-se como segue:

31/dez/22 31/dez/21

Gastos Gastos
Iméveis para investimento 68 970,41 67 111,56
Activos fixos tangiveis 2146 193,58 1114 109,68
Activos intangiveis 76 072,85 53 893,52
2291 236,84 1235114,75
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25, Despesas ou receitas com impostos %

Portugal

A Empresa encontra-se sujeita a Imposto sobre o Rendimento das Pessoas Coletivas (IRC) a taxa de 17 % sobre a matéria coletavel até
25.000 euros por se tratar de uma Pequena e Média Empresa, aplicando-se a taxa de 21% para a restante matéria coletavel. Ao valor de
coleta de IRC assim apurado, acresce ainda Derrama, incidente sobre o lucro tributavel registado e cuja taxa podera variar até ao
maximo de 1,5% e uma Derrama Estadual de 3% aplicével sobre o lucro tributavel entre 1,5 milhdes € 7,5 milhdes de euros, bem
como a tributagdo auténoma sobre 0s encargos € as taxas previstas no artigo 88° do Cédigo do IRC. No apuramento da matéria
coletavel, & qual € aplicada a referida taxa de imposto, s3o adicionados e subtraidos ao resultado contabilistico os montantes nao

aceites fiscalmente. Esta diferenga, entre resultado contabilistico e fiscal, pode ser de natureza temporaria ou permanente.

De acordo com a legislagdo em vigor, as declara¢des fiscais estdo sujeitas a revisdo e corregdo por parte das autoridades fiscais durante
um periodo de quatro anos (cinco anos para a Seguranga Social), exceto quando tenham havido prejuizos fiscais, ou estejam em curso
inspegdes, reclamagdes ou impugnagdes, casos estes em que, dependendo das circunstancias, os prazos sdo alargados ou suspensos.

Assim, as declaragdes fiscais da Empresa dos anos de 2019 a 2022 ainda poderdo estar sujeitas a revisdo.

Ndo obstante, a Administracdo da Empresa entende que as eventuais corregdes resultantes de revisGes/inspegbes por parte das
autoridades fiscais aquelas declaragdes de impostos ndo terdo um efeito significativo nas demonstragdes financeiras em 31 de

dezembro de 2022.
Alemanha

A Empresa encontra-se sujeita a imposto sobre o rendimento a taxa de 15%. Adicionalmente, a empresa esta sujeita a uma taxa de
solidariedade de 5,5% que incide no imposto sobre o rendimento apurado. A empresa esta ainda sujeita a derrama municipal a taxas

variaveis.

No apuramento da matéria coletavel, a qual é aplicada a referida taxa de imposto, sdo adicionados e subtraidos ao resultado
contabilistico os montantes ndo aceites fiscalmente. Esta diferenga, entre resultado contabilistico e fiscal, pode ser de natureza

temporaria ou permanente.

De acordo com a legislagdo em vigor, as declaragdes fiscais estdo sujeitas a revisio e corre¢do por parte das autoridades fiscais durante

um periodo de quatro anos.

Nao obstante, a Administragio da Empresa entende que as eventuais corregdes resultantes de revisdes/inspegdes por parte das
autoridades fiscais aquelas declaragdes de impostos ndo terdo um efeito significativo nas demonstragdes financeiras em 31 de

dezembro de 2022.
Marrocos
A Empresa encontra-se sujeita a imposto sobre o rendimento as seguintes taxas

e <300.000,00 Mads = 10 %
e >=300.000,00 Mads, < 1.000.000,00 Mads = 20 %
e >1.000.000,00 Mads = 30 %
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Existe uma cotizagdo minimal, calculada sobre o volume de negdcios da empresa. Em 2022, as regras de aplicagdo desta taxa, eram

regidas pelos seguintes critérios, no que se refere a resultados antes de amortizagdes:

e 0,4 %, se a empresa obteve resultados positivos, em N € N-1;
e 0,5 %, se a empresa obteve resultados positivos, em 1 dos exercicios;

o 0,6 %, se a empresa obteve resultados negativos, em N e N-1.

Impostos Diferidos

A Empresa procede ao registo de impostos diferidos, correspondentes as diferengas temporarias entre o valor contabilistico dos ativos
€ passivos ¢ a correspondente base fiscal, conforme disposto na IAS 12 — Impostos sobre o Rendimento. Séo reconhecidos ativos por
impostos diferidos para as diferengas temporarias dedutiveis. Sdo ainda reconhecidos créditos fiscais por reporte de prejuizos
(equiparados a ativos por imposto diferidos). Porém tal reconhecimento unicamente se verifica quando existam expectativas razodveis
de lucros fiscais futuros suficientes para utilizar esses ativos por impostos diferidos, ou quando existam impostos diferidos passivos
cuja reversdo seja expectavel no mesmo periodo em que os impostos diferidos ativos sejam revertidos, € de que a diferenga temporaria

se revertera num futuro previsivel.

Em cada data de relato € efetuada uma revisdo desses ativos, sendo os mesmos ajustados em fungdo das expectativas quanto a sua
utilizagdo futura. Sdo geralmente reconhecidos passivos por impostos diferidos para todas as diferengas temporarias tributaveis, exceto

se niio houver perspetiva concreta que os mesmos venham a ser liquidados no futuro.

A diferenga entre a carga fiscal imputada e a carga fiscal ja paga e a pagar, relativa ao exercicio de 2022 e ao exercicio anterior,

apresenta-se Como segue:

31/dez/22 31/dez/21
CARGAFISCAL IMPUTADA 1096 017,39 123 346,31
CARGAFISCAL JAPAGA - -
Pagamentos por Conta 18 525,00 -
Retengdo na Fonte 3 690,90 2 756,24
CARGA FISCAL A PAG AR NO FINAL PERIODO 1073 801,49 120 590,07
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- Calculo do imposto corrente nio refletido nas contas: M
Portugal
Rel aclonament(‘) ent.re gasto (rendimento) de imposto Obs. 31/dez/22 31/dez/21
de lucro contabilistico
Resultado liquido do exercicio 371126705 326 800,20
Gasto / rendimento de:
Imposto Corrente 832 748,95 77 815,81
Imposto Diferido 207 783,91 85 752,81
Resultado antes de imposto 1 475179991 490 368,82
Variagbes patrimoniais 2 - -
Diferencas permanentes A acresc?zr: 3 441 551,56 386 611,94
A deduzir: 4 501 868,36 366 547,34
. . A acrescer: 5 -
Diferengas temporérias A deduzir: 6 a
Lucro (prejuizo fiscal) 7= 142+3-4+5-6 4691 483,11 51043342
Dedugio de perdas fiscais 8 981 447,18 408 346,74
Matéria colectavel 9=7-8 371003593 102 086,68
Colecta (MC até 25,000 euros) - 4 250,00
Colecta (MC superior a 25,000 euros) 10 773 702,25 16 188,20
Derrama Estadual 95 744,49 -
Beneficios por dedugdo a colecta I 165 000,00 -
Ajustamentos a colecta - tributagdo auténoma 12 57 929,95 49 721,11
Ajustamentos 4 colecta - derrama 13 7037225 7 656,50
Imposto sobre o rendimento do periodo 15=10-11+12+13+14 832 748,95 77 815,81
Taxa de imposto aplicavel 16=15/7 17,75% 15,25%
Taxa efectiva de imposto 17=15/(1+2) 17,52% 15,87%
Alemanha
Relaclonamentt.) t'ent.re gasto (rendimento) de imposto Obs. 31/dez/22 31/dez/21
de lucro contabilistico
Resultado liquido do exercicio 458 952,75 93 080,16
Gasto / rendimento de:
Imposto Corrente 263 268,44 44 22913
Imposto Diferido
Resultado antes de imposto I 722 221,19 137 309,29
Variagdes patrimoniais 2 - -
. A acrescer: 3 50 155,94 1130,71
Diferengas permanentes .
A deduzir: 4 -
Diferengas temporarias A acrescFr: 5 -
A deduzir: 6 -
Lucro (prejuizo fiscal) 7= 1+243-4+5-6 772 377,13 138 440,00
Coleta 7 115 856,57 20 766,00
Taxa adicional de solidariedade 8 637233 1142,13
Derrama Municipal 9 141 039,54 22 321,00
Imposto sobre o rendimento do periodo 10="7+8+9 263 268,44 44 229,13
Taxa de imposto aplicavel 11=10/7 34,09% 31,95%
Taxa efectiva de imposto 12=10/(1+2) 36,45% 32,21%
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Relacionamento entre gasto (rendimento) de imposto

de lucro contabilistico Obs. 31/dez22 31/dez21
Resultado liquido do exercicio - 45 400,16
Gasto / rendimento de:
Imposto Corrente - 1301,37
Imposto Diferido
Resultado antes de imposto 1 - 46 701,53
Variagdes patrimoniais 2 - -
. A acrescer: 3 - -
Diferengas permanentes .
A deduzir: 4 -
Diferengas temporarias A acrescer. 3 -
A deduzir: 6 -
Lucro (prejuizo fiscal) 7 = 1+2+3-4+5-6 - 46 701,53
Coleta 7 - 1301,37
Taxa adicional de solidariedade 8 - -
Derrama Municipal 9 - -
Imposto sobre o rendimento do periodo 10=7+8+9 - 1301,37
Taxa de imposto aplicavel 11=10/7 0,00% 2,79%
Taxa efectiva de imposto 12=10/(1+2) 0,00% 2,79%
Cilculo do imposto corrente consolidado
Relaclonament(? fnt‘re gasto (rendimento) de imposto Obs. 31/dez/22 31/dez/21
de lucro contabilistico
Resultado liquido do exercicio 361374493 288 117,97
Gasto / rendimento de:
Imposto Corrente 109601739 123 346,31
= Imposto Diferido 207 783,91 85 752,81
- + Resultado antes de imposto 1 4917 546,23 497 217,08
Lucro (prejuizo fiscal) 2 5463 860,24 695 574,95
Imposto sobre o rendimento do periodo 3 1096 017,39 123 346,31
Taxa de imposto aplicavel 4=3/2 20,06% 17,73%
Taxa efectiva de imposto 5=3/1 22,29% 24 81%

- Ativos por Impostos Diferidos

O movimento ocorrido nos ativos e passivos por impostos diferidos, nos exercicios findos em 31 de dezembro de 2020 e 2021, de

acordo com as diferengas temporarias que os geraram foi como segue:

31/dez/22
Constituicio Reversiio
Vjan/22 Re’sul.tado Capit'ais Re'sul'tado Ca'pimis 31/dez/22
liquido proéprios liguido proprios
Activos por impostos diferidos
Prejuizos fiscais reportaveis (i) 207 78391 - - (207 78391) - -
207 783,91 - - (207 783.91) - -
31/dez/21
Constituigiio Reversiio
Vjan/21 Re'sul.tado Capitais Re'sul.tado Capit.nis 31/dex21
liquidoe préprios liquido proéprios
Activos por impostos diferidos
Prejuizos fiscais reportaveis (1) 293 536,72 - - (85752,81) - 207 783,91
293 536,72 - - (85 752,81) - 207 783,91
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(i) Prejuizos fiscais: o crédito fiscal, no valor de 981.447,18 euros, a que respeitava o Imposto Diferido, foi consumido na totalidade
em 2022,

Os impostos diferidos sdo calculados com base nas taxas de imposto que se antecipa estarem em vigor a data de reversio das
diferengas temporarias, as quais correspondem as taxas aprovadas na data de balango A taxa de imposto associada a prejuizos fiscais

que foi considerada para o calculo dos impostos diferidos é de 21%.

26. Eventos subsequentes

Apbs o encerramento do exercicio, e até a elaboragdo do presente relatorio, ndo se registaram quaisquer factos relevantes suscetiveis
de modificar a situagfio relevada nas contas, para efeitos do disposto na alinea b) do n.° 5 do Artigo 66° do Cédigo das Sociedades

Comerciais.

27. Informacgdes exigidas por diplomas legais

A Administragdo informa que a Empresa ndo apresenta dividas ao Estado em situagio de mora.

A Administragdo informa que a situagio da Empresa perante a Seguranga Social se encontra regularizada, dentro dos prazos

legalmente estipulados.

Para efeitos da alinea d) do n.° 5 do Artigo 66° do Codigo das Sociedades Comerciais, durante o exercicio de 2021, a Empresa ndo

efetuou transagdes com quotas proprias, sendo nulo o nimero de quotas proprias detidas em 31 de dezembro de 2022.

Nio foram concedidas quaisquer autorizagdes nos termos do Artigo 397° do Cédigo das Sociedades Comerciais, pelo que nada ha a

indicar para efeitos do n.° 5, alinea €) do Artigo 66° do Cadigo das Sociedades Comerciais.

Relativamente aos membros do Conselho de Administragdo que, nos termos do artigo 447.° do Cédigo das Sociedades Comerciais, sdo
titulares de agdes nominativas apresentam-se como segue:
e Paulo Jerénimo - 207.200 a¢des (por intermédio da Caeirinvest — Investimentos e Participagdes-Unipessoal, Lda)

e  Carlos Lilaia — 86.000 agoes

Nos termos do artigo 448 do Cédigo das Sociedades Comerciais, sdo titulares de mais de 10% do capital social os seguintes acionistas:
e  Caeirinvest - Investimentos e Participagdes-Unipessoal, Lda — 207.200 agdes
e  Carlos Lilaia — 86.000 agées
e A M.EM.O - Importagdo e Exportagdo, SA - §7.600 agdes

Honorarios do Revisor Oficial de Contas nos termos do artigo 66A do Cédigo das Sociedades Comerciais:

Servicos 31/dez/22 31/dez/21
Revisdo legal de contas 15375,00 7 995,00
Outros Servigos 2 460,00 -
Saldos por liquidar - -

28. Subsidios & Explora¢io

Detalhe dos subsidios recebidos durante o periodo findo em 31 de dezembro de 2022:
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2022
M’ IEFP, IP 639,45
Subsidio compensagio aumento RMMG 5 936,00
Apoio excecional a familia 511,90

708735

29. Outras Informacdes
29.1 - Compromissos assumidos

Em 31 de dezembro de 2022, a empresa tem as seguintes garantias ativas na Central de Responsabilidades de Crédito:

vael.d.e Produto Financeiro Tipo Garantia Garantias
responsabilidade
Crédito Individual Crédito renovavel - conta corrente bancaria 0100 Fianga/Aval 500 000,00
Crédito Individual Facilidades de Descoberto 0100 Fianga/Aval 1 100 000,00
Crédito Individual Crédito Ndo Renovavel 0100 Fianga/Aval 500 000,00
2100 000,00
Crédito Individual Outros Avales e garantias prestados 0100 Fianga/Aval 981 681,59

3 081 681,59

29.2 - Resumo das Responsabilidades de Crédito relativas a 31 de dezembro de 2022

Em 31 de dezembro de 2022, a empresa apresenta os seguintes saldos na Central de Responsabilidades de Crédito:

Montante em Divida

" " Em : N,° Produtos
Produto Financeiro Total . o Montante Potencial oG N
Cartéo de crédito - com periodo de free-float 11129,28 - 23 403,09 2 0
Crédito Ndo Renovavel 465 488,51 - - 1 1
Crédito renovavel - conta corrente bancaria - - 1 000 000,00 2 2
Facilidades de Descoberto - - 1 000 000,00 1 1
Locagdo financeira mobiliaria 98 716,38 - - 6 0
Outros Avales e garantias prestados - - 901 682,12 34 34
575 334,17 - 2 925 085,21 46 38

29.3 - Partes Relacionadas

As transagdes e saldos entre a Empresa e empresas relacionadas, em 31 de dezembro de 2022 e de 2021, sdo apresentados no quadro

que segue:
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Transaccoes 31/dez/22 31/dez/21
Prestagdo de servigos 9 600,00 5 400,00
Empréstimos concedidos 40 533,88 8414,54
Prestagdes Suplementares - 390 484,97
Realizagao Capital - 187 400,00
Comissdes Recebidas 151 022,96 17 399,24
Servigos adquiridos 167 925,36 149 460,99

369 082,20 758 559,74

Saldos 31/dez22 31/dez21
Contas a receber 1 308,83 8 002,76
Contas a pagar - 6 581,72
Empréstimos concedidos 40 533,88 11721,33
41 842,71 26 305,81

Os termos ou condigdes praticadas entre a Empresa e partes relacionadas sdo substancialmente idénticos aos que normalmente seriam

contratados, aceites € praticados entre entidades independentes em operagdes comparaveis.

Séo entidades relacionadas da Unicdmbio, em 2022, as sociedades a seguir designadas:

Parte relacionada

Desenvolvgest — Desenvolvimento e Gestdo Lda

Moneycall — Servigos de Telecomunicagdes, Lda

VerdeVento — Organizagido de Eventos e Servigos, Lda
Unitransfer — Casa de Cambios, SA
Caeirinvest - Investimentos e Participagdes-Unipessoal, Lda

Unicambio, Ltd

UniCiambio, SARL - AU

Sweet and Happy Apartments, Lda

Maria Conceigdo Seixas Jeronimo

Unicambio, SRL

Ucambio Exchange & Money Transfer, GmbH

Unigold, Comércio de Ouro, Lda.

Os saldos e transagdes com Partes Relacionadas foram devidamente anulados nas Demonstragdes Financeiras apresentadas.

29.4 - Ativos e Passivos em Moeda Estrangeira

Em 31 de dezembro de 2022 e 2021 o montante global dos elementos do ativo e dos elementos do passivo expressos em moeda

estrangeira, convertidos em Euros, distribuem-se como segue:

- Ativo: o valor global de balango dos ativos expressos em moeda estrangeira e convertidos em euros com base no “cambio fixing” a

data de encerramento do exercicio, com excegdo para a subscrigdo dos Capitais das participagdes financeiras, é assim distribuido:
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31/dez/22 31/dez/21
Activo Moeda‘ Euro Moeda. Euro
Estrangeira Estrangeira
Notas e Moedas estrangeiras 252 159 369 5224230 291094303 3580949
Depoésitos a ordem 3620326 4410407 1476 879 693 189
Notas e Moeda a guarda terceiros 88 125 53685 63108 39036
Participagdes Financeiras (subscrigdo Capital) 298 010 000 1154620 298 010 000 1154 620
Dividas a Receber 252 893 62 027 264 623 45301
Total 554 130 713 10904969 590908 912 5513 095
Em que as moedas com maior expressdo representam em euros:
31/dez/22 31/dez/21
Moeda Estrangeira Euro Euro
USD (Délar Americano) 6261742 1 589 066
GBP (Libra Esterlina) 932771 600 573
BRR (Real do Brasil) 19 095 222 382
AOA (Kwanza Angola) 1166 202 810470
CHF (Franco Suigo) 685253 540 292
Restantes Moedas 1 839906 1750312
Total 10 904 969 5513 095
- Passivo: o valor de Passivo expresso no Balango em moeda estrangeira detalha-se como se segue:
31/dez/22 31/dez/21
Passivo Moeda' Euro Moeda' Euro
Estrangeira Estrangeira
Descoberto bancario 13 706 1663102 0 0
Total 13 706 1663 102 0 0
Em Lisboa, aos 17 dias do més de abril de 2023
O CONTABILISTA CERTIFICADO A ADMINISTRACAO
r R IS
Ve s - VALSA NS = Oﬁl \Jc
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JOAQUIM  OLIVEIRA DE  JESUS
CARLOS  MANUEL  GRENHA
JOAO CARLOS CRUZEIPO
PEDRO MIGUEL MANSQO
VARIA BALBINA CRAVO
OCTAVIO CARVALHO VILACA

CERTIFICAGAO LEGAL DAS CONTAS

RELATO SOBRE A AUDITORIA DAS DEMONSTRAGOES FINANCEIRAS
OrPINIAO

Auditamos as demonstragdes financeiras anexas de UNICAMBIO - INSTITUICAO DE PAGAMENTO, S.A. (a
Entidade), que compreendem o balango em 31 de dezembro de 2022 (que evidencia um total de 19.870.478
euros e um total de capital préprio de 11.721.120 euros, incluindo um resultado liquido de 3.711.267 euros),
a demonstragdo dos resultados por naturezas, a demonstracdo do rendimento integral, a demonstracio das
alteragdes no capital préprio e a demonstragdo dos fluxos de caixa relativas ao ano findo naquela data, e as

notas anexas as demonstragdes financeiras que incluem um resumo das politicas contabilisticas significativas.

Em nossa opinido, as demonstragdes financeiras anexas apresentam de forma verdadeira e apropriada, em
todos os aspetos materiais, a posicao financeira de UNICAMBIO - INSTITUIGAO DE PAGAMENTO, S.A. em 31 de
dezembro de 2022 e o seu desempenho financeiro e fluxos de caixa relativos ao ano findo naquela data de

acordo com as Normas Internacionais de Relato Financeiro (IFRS) tal como adotadas na Unido Europeia.

BASES PARA A OPINIAO

A nossa auditoria foi efetuada de acordo com as Normas Internacionais de Auditoria (ISA) e demais normas e
orientagbes técnicas e éticas da Ordem dos Revisores Oficiais de Contas. As nossas responsabilidades nos
termos dessas normas estdo descritas na seccdo “Responsabilidades do auditor pela auditoria das
demonstracdes financeiras” abaixo. Somos independentes da Entidade nos termos da lei e cumprimos os

demais requisitos éticos nos termos do cddigo de ética da Ordem dos Revisores Oficiais de Contas.

Estamos convictos de que a prova de auditoria que obtivemos é suficiente e apropriada para proporcionar

uma base para a nossa opinio.

RESPONSABILIDADES DO ORGAO DE GESTAO PELAS DEMONSTRAGOES FINANCEIRAS
O 6rgao de gestao é responsavel pela:

- preparacdo de demonstragbes financeiras que apresentem de forma verdadeira e apropriada a
posicdo financeira, o desempenho financeiro e os fluxos de caixa da Entidade de acordo com as

Normas Internacionais de Relato Financeiro (IFRS) tal como adotadas na Unido Europeia;
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- elaboracgio do relatério de gestdo nos termos legais e regulamentares aplicaveis;

- criacdo e manutencdo de um sistema de controlo interno apropriado para permitir a preparagdo de

demonstragoes financeiras isentas de distor¢ées materiais devido a fraude ou a erro;
- adocgio de politicas e critérios contabilisticos adequados nas circunstancias; e

- avaliacdo da capacidade da Entidade de se manter em continuidade, divulgando, quando aplicavel, as

matérias que possam suscitar dividas significativas sobre a continuidade das atividades.

RESPONSABILIDADES DO AUDITOR PELA AUDITORIA DAS DEMONSTRAGOES FINANCEIRAS

A nossa responsabilidade consiste em obter seguranga razoavel sobre se as demonstragdes financeiras como
um todo estio isentas de distor¢cdes materiais devido a fraude ou a erro, e emitir um relatério onde conste a
nossa opinido. Seguranca razodvel é um nivel elevado de seguranca mas n3o € uma garantia de que uma
auditoria executada de acordo com as ISA detetard sempre uma distorcio material quando exista. As
distor¢cdes podem ter origem em fraude ou erro e sdo consideradas materiais se, isoladas ou conjuntamente,
se possa razoavelmente esperar que influenciem decisdes econdmicas dos utilizadores tomadas com base

nessas demonstragdes financeiras.

Como parte de uma auditoria de acordo com as ISA, fazemos julgamentos profissionais e mantemos ceticismo

profissional durante a auditoria e também:

- identificamos e avaliamos os riscos de distor¢do material das demonstracdes financeiras, devido a
fraude ou a erro, concebemos e executamos procedimentos de auditoria que respondam a esses
riscos, e obtemos prova de auditoria que seja suficiente e apropriada para proporcionar uma base
para a nossa opinido. O risco de nio detetar uma distor¢do material devido a fraude é maior do que o
risco de ndo detetar uma distor¢do material devido a erro, dado que a fraude pode envolver conluio,

falsificacao, omissdes intencionais, falsas declaragdes ou sobreposi¢cao ao controlo interno;

- obtemos uma compreensdo do controlo interno relevante para a auditoria com o objetivo de
conceber procedimentos de auditoria que sejam apropriados nas circunstiancias, mas ndo para

expressar uma opinido sobre a eficacia do controlo interno da Entidade;

- avaliamos a adequagdo das politicas contabilisticas usadas e a razoabilidade das estimativas

contabilisticas e respetivas divulgacdes feitas pelo érgao de gestao;
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- concluimos sobre a apropriacdo do uso, pelo 6rgdo de gestio, do pressuposto da continuidade e, com
base na prova de auditoria obtida, se existe qualquer incerteza material relacionada com
acontecimentos ou condigdes que possam suscitar dividas significativas sobre a capacidade da
Entidade para dar continuidade as suas atividades. Se concluirmos que existe uma incerteza material,
devemos chamar a atengdo no nosso relatdrio para as divulgacbes relacionadas incluidas nas
demonstragbes financeiras ou, caso essas divulgacbes ndo sejam adequadas, modificar a nossa
opinido. As nossas conclusbes sio baseadas na prova de auditoria obtida até 3 data do nosso
relatério. Porém, acontecimentos ou condicées futuras podem levar a que a Entidade descontinue as

suas atividades;

- avaliamos a apresentagao, estrutura e contetdo global das demonstracées financeiras, incluindo as
divulgagbes, e se essas demonstragdes financeiras representam as transacbes e acontecimentos

subjacentes de forma a atingir uma apresentacio apropriada;

- comunicamos com os encarregados da governacgdo, entre outros assuntos, o dmbito e o calendario
planeado da auditoria, e as conclusdes significativas da auditoria incluindo qualquer deficiéncia

significativa de controlo interno identificada durante a auditoria.

A nossa responsabilidade inclui ainda a verificagdo da concordancia da informacio constante do relatério de

gestao com as demonstragoes financeiras.

RELATO SOBRE OUTROS REQUISITOS LEGAIS E REGULAMENTARES
SOBRE O RELATORIO DE GESTAO

Dando cumprimento ao artigo 451.°, n.° 3, al. e) do Cédigo das Sociedades Comerciais, somos de parecer que
o relatdrio de gestao foi preparado de acordo com os requisitos legais e regulamentares aplicaveis em vigor, a
informagao nele constante é concordante com as demonstragées financeiras auditadas e, tendo em conta o

conhecimento e a apreciagao sobre a Entidade, ndo identificimos incorrecbes materiais.

Lisboa, 03 de maio de 2023
OLIVEIRA, REIS & ASSOCIADOS, SROC, LDA.

Carlos uel Grenha, ROC n.° 1266,

Registado na CMVM sob o n® 20160877
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QUNVEIRA. DE  JESUS

CARIOS  MANUEL  GRENMA
JOAO CARLOS CRUZEIRO
PEDRO MIGUEL MANSO
MARIA BALBINA CRAVO
OCTAVIO CARVALHO VILACA

RELATORIO E PARECER DO FISCAL UNICO

Senhores Acionistas,

1.

Nos termos das disposicbes legais e estatutarias, cumpre ao Fiscal Unico elaborar relatério e emitir parecer
sobre os documentos de prestacio de contas da UNICAMBIO - INSTITUIGAO DE PAGAMENTO, S.A.,

referentes ao exercicio findo em 31 de dezembro de 2022.

Ao longo do exercicio, o Fiscal Unico desempenhou com regularidade as funcées que lhe foram confiadas,
tendo nomeadamente procedido as verificagbes que considerou convenientes e apreciado as contas e os
atos de gestao mais relevantes da Empresa, bem como o cumprimento do normativo legal e estatutario em

vigor. Da Administragao, o Fiscal Unico recebeu todos os esclarecimentos e informagoes solicitados.

No encerramento do exercicio foram-nos presentes pelo Conselho de Administracdo os documentos de

presta¢ao de contas que incluem a proposta de aplicacio de resuitados.

Na qualidade de Revisores Oficiais de Contas, desenvolvemos os procedimentos adequados e emitimos a

Certificagdo Legal das Contas, que deve ser entendida como completando este relatério.
Parecer

Face ao que antecede, e apreciados os documentos referidos nos nimeros anteriores, o Fiscal Unico é de

parecer que a Assembleia Geral:

a) Aprove os documentos de prestacio de contas do exercicio de 2022, tal como foram

apresentados pela Administracio;
b) Aprove a aplicagdo de resultados proposta pela Administracio.

Finalmente, o Fiscal Unico deseja agradecer ao Conselho de Administracio e aos Servicos da Empresa toda

a colaboragéo prestada no exercicio das suas fungées.

Lisboa, 03 de maio de 2023

ﬁ) FISCAL UNICO C}
OLIVEIRA, REIS & ASSOCIADOS, SROC, LDA.
Representada por

Carlos Manuel Grenha, ROC n.° 1266,
Registado na CMVM sob o n° 20160877

Inscrita na OROC sob o n.® 23 SEDE - HEAD OFFICE DELEGAGAO CENTRO - CENTER BRANCH DELEGAGAO NORTE - NORTH BRANCH
Inscrita na CMVM sob o n.° 20161381 Avenida Columbano Bordalo Pinheiro, n® 75, Avenida 22 de Malo, n.° 24, Escritério 3 Centro Empresarial Capitélio

Capital Social € 15000 8° piso, Fracdo 8.02 2415-396 Leiria, Portugal Av. de Franga, 256, 6.°, Sala 6.4

N.* de Matricula/NIPC 501266259 1070-061 Lisboa, Portugal T:+4351 244 822175 4050-276 Porto, Partugal

Conservatéria do Registo Comercial de Lisboa T: 4351217 271 197 - F: 4351217 273129 T: +351 228 324 132

pt - E-mail: i pt




OLIVEIRA, REIS
& ASSOCIADOS,
= SROC, LDA.

JOAQUIM OUVERRA DE JESUS
CARLOS ~ MANUEL  GRENHA
JORO CARLOS CRUZEIRO
PEDRO MIGUEL MANSO
MARIA BALBINA CRAVO
OCTAVIO CARVALHO VILAGA

CERTIFICAGAO LEGAL DAS CONTAS

RELATO SOBRE A AUDITORIA DAS DEMONSTRAGOES FINANCEIRAS CONSOLIDADAS
OPINIAC

Auditamos as demonstragdes financeiras consolidadas anexas de UNICAMBIO - INSTITUICAO DE PAGAMENTO,
S.A. (0 Grupo), que compreendem o balanco consolidado em 31 de dezembro de 2022 (que evidencia um
total de 34.672.924 euros e um total de capital préprio de 11.600.703 euros, incluindo um resuitado liquido
de 3.613.745 euros), a demonstracio consolidada dos resultados por naturezas, a demonstracdo consolidada
do rendimento integral, a demonstracdo consolidada das alteragdes no capital proprio e a demonstragao
consolidada dos fluxos de caixa relativas ao ano findo naquela data, e as notas anexas as demonstracoes

financeiras consolidadas que incluem um resumo das politicas contabilisticas significativas.

Em nossa opinido, as demonstragdes financeiras consolidadas anexas apresentam de forma verdadeira e
apropriada, em todos os aspetos materiais, a posi¢do financeira consolidada de UNICAMBIO - INSTITUICAO DE
PAGAMENTO, S.A. em 31 de dezembro de 2022 e o seu desempenho financeiro e fluxos de caixa consolidados
relativos ao ano findo naquela data de acordo com as Normas Internacionais de Relato Financeiro (IFRS) tal

como adotadas na Unido Europeia.

BASES PARA A OPINIAO

A nossa auditoria foi efetuada de acordo com as Normas Internacionais de Auditoria (ISA) e demais normas e
orientagdes técnicas e éticas da Ordem dos Revisores Oficiais de Contas. As nossas responsabilidades nos
termos dessas normas estdo descritas na seccdo “Responsabilidades do auditor pela auditoria das
demonstragdes financeiras consolidadas” abaixo. Somos independentes das entidades que compdem o Grupo
nos termos da lei e cumprimos os demais requisitos éticos nos termos do cédigo de ética da Ordem dos

Revisores Oficiais de Contas.

Estamos convictos de que a prova de auditoria que obtivemos é suficiente e apropriada para proporcionar

uma base para a nossa opinido.
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RESPONSABILIDADES DO ORGAO DE GESTAO PELAS DEMONSTRAGOES FINANCEIRAS CONSOLIDADAS
O 6rgao de gestido é responsavel pela:

- preparagdao de demonstragbes financeiras consolidadas que apresentem de forma verdadeira e
apropriada a posicdo financeira consolidada, o desempenho financeiro consolidado e os fluxos de
caixa consolidados do Grupo de acordo com as Normas Internacionais de Relato Financeiro (IFRS) tal

como adotadas na Unido Europeia;
- elaboracgdo do relatério de gestdo consolidado nos termos legais e regulamentares;

- criagdo e manutencdo de um sistema de controlo interno apropriado para permitir a preparacio de

demonstragdes financeiras isentas de distor¢cdo material devido a fraude ou a erro;
- adogao de politicas e critérios contabilisticos adequados nas circunstancias; e

- avaliagdo da capacidade do Grupo de se manter em continuidade, divulgando, quando aplicavel, as

matérias que possam suscitar dlvidas significativas sobre a continuidade das atividades.

RESPONSABILIDADES DO AUDITOR PELA AUDITORIA DAS DEMONSTRAGOES FINANCEIRAS CONSOLIDADAS

A nossa responsabilidade consiste em obter seguranca razoavel sobre se as demonstracbes financeiras
consolidadas como um todo estio isentas de distor¢bes materiais devido a fraude ou a erro, e emitir um
relatdrio onde conste a nossa opinido. Seguranga razodvel é um nivel elevado de seguranca mas n3o é uma
garantia de que uma auditoria executada de acordo com as ISA detetard sempre uma distorcio material
quando exista. As distor¢des podem ter origem em fraude ou erro e sdo consideradas materiais se, isoladas ou
conjuntamente, se possa razoavelmente esperar que influenciem decisbes econdmicas dos utilizadores
tomadas com base nessas demonstracdes financeiras consolidadas. Como parte de uma auditoria de acordo
com as ISA, fazemos julgamentos profissionais e mantemos ceticismo profissional durante a auditoria e

também:

- identificamos e avaliamos os riscos de distor¢do material das demonstragées financeiras consolidadas,
devido a fraude ou a erro, concebemos e executamos procedimentos de auditoria que respondam a
esses riscos, e obtemos prova de auditoria que seja suficiente e apropriada para proporcionar uma
base para a nossa opinido. O risco de ndo detetar uma distor¢do material devido a fraude é maior do
que o risco de nio detetar uma distorcdo material devido a erro, dado que a fraude pode envolver

conluio, falsificagao, omissées intencionais, falsas declaragbes ou sobreposicdo ao controlo interno;
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- obtemos uma compreensdo do controlo interno relevante para a auditoria com o objetivo de
conceber procedimentos de auditoria que sejam apropriados nas circunstancias, mas ndo para

expressar uma opinido sobre a eficicia do controlo interno do Grupo;

avaliamos a adequacdo das politicas contabilisticas usadas e a razoabilidade das estimativas

contabilisticas e respetivas divulgacées feitas pelo 6érgao de gestio;

concluimos sobre a apropriagao do uso, pelo 6rgao de gestao, do pressuposto da continuidade e, com
base na prova de auditoria obtida, se existe qualquer incerteza material relacionada com
acontecimentos ou condigdes que possam suscitar duvidas significativas sobre a capacidade do Grupo
para dar continuidade as suas atividades. Se concluirmos que existe uma incerteza material, devemos
chamar a atengdo no nosso relatdrio para as divulgagdes relacionadas incluidas nas demonstracées
financeiras ou, caso essas divulgagdes ndo sejam adequadas, modificar a nossa opinido. As nossas
conclusdes sdo baseadas na prova de auditoria obtida até a data do nosso relatério. Porém,

acontecimentos ou condigdes futuras podem levar a que o Grupo descontinue as suas atividades;

avaliamos a apresentacao, estrutura e contetido global das demonstragdes financeiras consolidadas,
incluindo as divulgacbes, e se essas demonstracdes financeiras consolidadas representam as

transagdes e acontecimentos subjacentes de forma a atingir uma apresentacio apropriada;

obtemos prova de auditoria suficiente e apropriada relativa a informagao financeira das entidades ou

1

atividades dentro do Grupo para expressar uma opinido sobre as demonstragdes financeiras
consolidadas. Somos responsaveis pela orientagdo, supervisao e desempenho da auditoria do Grupo e

somos os responsaveis finais pela nossa opinido de auditoria;

comunicamos com os encarregados da governagdo, entre outros assuntos, o dmbito e o calendario
planeado da auditoria, e as conclusdes significativas da auditoria incluindo qualquer deficiéncia
significativa de controlo interno identificada durante a auditoria. A nossa responsabilidade inclui ainda
a verificagdo da concordancia da informagdo constante do relatério de gestdo consolidado com as

demonstracgoes financeiras consolidadas.

RELATO SOBRE OUTROS REQUISITOS LEGAIS E REGULAMENTARES
SOBRE O RELATORIO DE GESTAO CONSOLIDADO

Dando cumprimento ao artigo 451.°, n.° 3, al. e) e 508.°- D, n.° 3, ambos do Cédigo das Sociedades

Comerciais, somos de parecer que o relatério consolidado de gestdo foi preparado de acordo com os
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requisitos legais e regulamentares aplicaveis em vigor, a informagao nele constante é concordante com as
demonstracdes financeiras consolidadas auditadas e, tendo em conta o conhecimento e a apreciag¢do sobre o

Grupo, nao identificAmos incorre¢ées materiais.

Lisboa, 03 de maio de 2023
OLIVEIRA, REIS & ASSOCIADOS, SROC, Lpba.

m?f?ﬁfg(j&/
Carlos Mantel'Grenha, ROC n.°11266,
Registado na CMVM sob o n® 20160877
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JOAD CARLOS CRUZEIRO
PEDRO MIGUEL MANSO
MARIA BALBINA CRAVO
OCTAVIO CARVALHO VILACA

RELATORIO E PARECER DO FISCAL UNICO

Senhores Acionistas,

1.

Nos termos das disposicdes legais e estatutarias, cumpre ao Fiscal Unico elaborar relatério e emitir parecer
sobre os documentos de prestagio de contas consolidadas da UNICAMBIO - INSTITUICAO DE PAGAMENTO,

S.A. (o Grupo), referentes ao exercicio findo em 31 de dezembro de 2022.

. Ao longo do exercicio, o Fiscal Unico desempenhou com regularidade as funcées que lhe foram confiadas,

tendo nomeadamente procedido as verificagbes que considerou convenientes e apreciado as contas e os
atos de gestao mais relevantes do Grupo, bem como o cumprimento do normativo legal e estatutario em

vigor. Da Administracio, o Fiscal Unico recebeu todos os esclarecimentos e informacdes solicitados.

No encerramento do exercicio foram-nos presentes pelo Conselho de Administracio os documentos de

prestagdo de contas consolidadas.

Na qualidade de Revisores Oficiais de Contas, desenvolvemos os procedimentos adequados e emitimos a

Certificagdo Legal das Contas consolidadas, que deve ser entendida como completando este relatério.
Parecer

Face ao que antecede, e apreciados os documentos referidos nos nimeros anteriores, o Fiscal Unico é de
parecer que a Assembleia Geral aprove os documentos de prestacdo de contas consolidadas do exercicio

de 2022, tal como foram apresentados pela Administraco.

Finalmente, o Fiscal Unico deseja agradecer ao Conselho de Administracio e aos Servigos do Grupo toda a

colaboragao prestada no exercicio das suas fungées.

Lisboa, 03 de maio de 2023

N

OLIVEIRA, REIS & ASSOCIADOS, SR‘OC, LDA.
Representada por
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JOAO CARLOS CRUZEIRO
PEDRO MIGUEL MANSO
MARIA BALBINA CRAVO
OCTAVIO CARVALHO VILAGA

RELATORIO E PARECER DO FISCAL UNICO

Senhores Acionistas,

1.

Nos termos das disposi¢des legais e estatutarias, cumpre ao Fiscal Unico elaborar relatério e emitir parecer
sobre os documentos de prestacio de contas consolidadas da UNICAMBIO - INSTITUICAO DE PAGAMENTO,

S.A. (o Grupo), referentes ao exercicio findo em 31 de dezembro de 2022.

Ao longo do exercicio, o Fiscal Unico desempenhou com regularidade as fungdes que lhe foram confiadas,
tendo nomeadamente procedido as verificagdes que considerou convenientes e apreciado as contas e os
atos de gestdo mais relevantes do Grupo, bem como o cumprimento do normativo legal e estatutario em

vigor. Da Administragio, o Fiscal Unico recebeu todos os esclarecimentos e informacdes solicitados.

No encerramento do exercicio foram-nos presentes pelo Conselho de Administracio os documentos de

prestagdo de contas consolidadas.

Na qualidade de Revisores Oficiais de Contas, desenvolvemos os procedimentos adequados e emitimos a

Certificagdo Legal das Contas consolidadas, que deve ser entendida como completando este relatério.
Parecer

Face ao que antecede, e apreciados os documentos referidos nos nimeros anteriores, o Fiscal Unico é de
parecer que a Assembleia Geral aprove os documentos de prestacio de contas consolidadas do exercicio

de 2022, tal como foram apresentados pela Administrac3o.

Finalmente, o Fiscal Unico deseja agradecer ao Conselho de Administracdo e aos Servicos do Grupo toda a

colaboracao prestada no exercicio das suas fungdes.

Lisboa, 03 de maio de 2023
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16.RELATORIO DE GESTAO CONSOLIDADO 2022
Inicio de Consolidagdo de Contas _ Grupo Unicambio

E nosso objetivo apresentar neste relatério, os Relatérios Anuais e Consolidados, referentes ao
exercicio de 2022, assim como dar cumprimento as exigéncias legais em matéria de depésito de
contas consolidadas.

A consolidagdo das demonstragdes financeiras do Grupo de empresas sera apresentada pela
empresa-mae, como se de uma Unica entidade econdémica se tratasse, resultando esta da
definicdo e identificagdo das varias subsididrias sobre as quais é exercido controlo e que
integram o perimetro de consolidagao.

" Perimeiro de
Subsididnas ntrol
J
Demoastragles financelras
consoiiiados

Perimetro de Consolida¢ao

Em fungdo da participagdo da Unicdmbio em cada uma das empresas do Grupo, foi identificado

o seguinte perimetro de Consolidagio.

Unicdmibio, SA
Unicdmbio UK Unicdmbio BE Unicdmbio MR Unicdmbio DE Unicdmbio AD
100% 100% 100% 100% 49%
Unicadmbio, UK 100% Integral
Unicambio, BE 100% integral
Unicambio, MR 100% Integral
Unicambio, DE 100% Integral
Unicambio, AO 49% Equivaléncia Patrimonial
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Estado da Economia Mundial

Atualmente temos a esfera econémica, social e politica, afetada pela persisténcia de fatores ja
existentes em 2022, mas que subsistem e sem estimativa de término: guerra da Ucréania.

A economia global, estad a deparar-se com fatores com os quais ja ndo tinha de lidar ha muito
tempo, temos por um lado a subida dos pregos da energia e por outro a inflagdo que atingiu
niveis histoéricos.

Os principais fatores perturbadores da evolugdo da economia, estdo a ser a inflagio elevada e a
agressiva taxa de juro. Na medida em que a subida generalizada das taxas de juro afeta o
investimento privado e publico e cumulativamente com a inflagdo o rendimento disponivel das
familias, fica gravemente afetado pela subida dos bens alimentares e das prestacdes do crédito
a habitagado.

O declinio de previsdo da economia mundial de 2022 para 2023 ficou a dever-se, no essencial,
aos pafses de economia avancada, ja que as economias em desenvolvimento atingiram o seu
ponto mais baixo em meados de 2022.

A Europa serd um dos blocos econdmicos mais afetado, neste ano de 2023, com os principais
mercados de Portugal (Espanha e Alemanha) a acusarem perspetivas muito baixas de
crescimento econdmico. No caso da Alemanha (0.1% de crescimento do PIB) a rogar a recessdo.
A projegdo para 2024 reflete uma ligeira melhoria da economia mundial, segundo os dados do
FMI, que, de algum modo, atravessa praticamente todos os blocos econémicos.

No que respeita a perspetivas futuras o FMI considera que os trés principais fatores que
marcaram o estado da economia em 2022, inflagdo, a guerra na Ucrania e a Covid19 na China,
com a excegdo deste Ultimo, vdo continuar como grandes incertezas, esperando, contudo, que
a inflagdo tenda a decrescer de ritmo.

Prevé-se que alguns estrangulamentos continuardo a acontecer nomeadamente nas cadeias de
abastecimentos de matérias-primas e bens intermédios, afetando toda a economia e também
na falta de mao de obra para sectores importantes de base da economia.

Afalta de mdo de obra, que comegou por ser um problema especifico de alguns setores, alargou-
se a toda a economia, tornando a imigragdo como a solugdo para um bom desempenho
econdémico.

Em suma

Esperamos para o ano de 2023 que as empresas do Grupo, se dediquem aos seus produtos
tradicionais, cdmbios e transferéncias de dinheiro, pois terdo como fator de suporte a
performance positiva que se advinha em termos do turismo e de imigragdo.
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Descrigao da Atividade

Em relagdo a todas as empresas do Grupo, podemos afirmar que todas a exce¢do da Ucambio,
ja haviam maturado em termos de anos completos de atividade. A novidade este ano de 2022
foi que este foi o primeiro ano de atividade completa na empresa na Alemanha_Ucambio.

Em novembro de 2021, concluimos a passagem de todos os balcdes, anteriormente Western
Union, para a Unicambio, sendo que em 2022, tivemos em plena atividade todas as 33 lojas na
Alemanha.

Estamos atualmente em 4 geografias e no final do ano o Grupo Unicdmbio, detinha 116 balcdes
e perto de 500 colaboradores.

Atualmente existem duas empresas, que ndo estdo a desenvolver atividade, sdo elas a
Unicambio UK (Inglaterra) e Unicambio BE (Bélgica).

Das restantes empresas do Grupo, refira-se a Unitransfer (Angola) e Ucambio (Alemanha), que
atuam no mercado cambial e das transferéncias de dinheiro com o parceiro Western Union e
com servigo proprio, e Unicambio SARL (Marrocos), que atua no mercado cambial.

Conforme referido supra, a Ucambio (Alemanha) conta com trinta e trés localiza¢es, Unicambio
SARL (Marrocos), tem duas localizagdes no Aeroporto de Casablanca e a Unitransfer (Angola),
com uma localizagdo.

A atividade nas empresas do Grupo é acompanhada diariamente pelos departamentos
competentes na empresa mae, em Portugal.

Este acompanhamento é feito tanto ao nivel dos servigos, como é o caso dos servicos: de
Tecnologia e Inovagdo; de Suporte Operacional (a excegdo da Ucambio que tem o seu préprio
departamento de operagdes); de Seguranga Fisica; de Marketing; de Comunica¢do e Marca;
Recursos Humanos (é feito localmente e acompanhado pelo departamento de RH da empresa
mde); dos Servigos Financeiros (com excegdo da contabilidade que é sempre feita localmente, e
apenas acompanhada no departamento financeiro da empresa mée). Mas também é feito o
acompanhamento ao nivel do centro corporativo, mais concretamente: Compliance e Auditoria
Interna, Juridico e Gestdo de Risco.

O resultado consolidado do Grupo, apresenta valores francamente interessantes, para os quais
a Ucambio, com o seu primeiro ano completo de atividade, ja contribuiu de forma significativa.

A Unitransfer de Angola continuou a ver refletido nos seus resultados o dificil periodo porque
passa a economia deste pais, mas mesmo assim, atenuando os resultados negativos do ano
anterior, em consequéncia de um conjunto de medidas de racionaliza¢do entretanto tomadas.
Estas medidas e uma melhoria que se comega a sentir na economia do Pais, terdo seguramente
impactos positivos nesta empresa.

A participada de Marrocos, a Unicambio SARL AU, apés um inicio do ano muito promissor, que
se prolongou durante os trés primeiros trimestres viu o final do ano impactado pelos
movimentos do délar e do euro, face ao dihram e pela crise que esté a afetar o pais ainda em
consequéncia do COVID, apresentou um resultado negativo de pouca express3o.

58



i

uNICaMaI0

RELATORIO DE GESTAO | 2022

Evolucao Econdmica

Conforme referido anteriormente das empresas que recairam no perimetro da Consolidagdo,
temos as empresas Unicambio UK e Unicambio BE, sem atividade, desde a sua constitui¢ao.

As empresas com sede em Marrocos e Angola, a Unicdmbio, SARL AU e a Unitransfer {participada
a 49% pela Unicambio), ndo registaram resultados positivos.

No caso de Angola, tal se fica a dever a crise financeira que continua instalada neste pais e no
caso de Marrocos, o primeiro ano de resultados negativos, embora ligeiros, consequéncia da
crise econdémica —financeira que assola este pais, como sequela do Covid 19. Aqui, com impactos
no poder de compra dos residentes e diminuindo significativamente as suas viagens para o
estrangeiro.

Com a Alemanha a operar pelo primeiro ano completo, esta empresa de direito Alem3o Ucambio
Exchange & Money Transfer GmbH, alcanga um resultado positivo e ja de um valor importante
como contribuigdo para as contas do Grupo Unicambio.

E de notar o impacto da atividade desta, especialmente quando avaliada em nimero de
transferéncias Western Union e atividade de cdmbios, apesar de nesta ultima considerarmos que
ainda existe uma margem de progressao significativa.

Como se verifica no quadro abaixo, destaca-se o crescimento das comissdes, fruto da entrada da
atividade da empresa Ucambio, e por conseguinte das comissGes associadas ao envio de
dinheiro, e nos “ganhos em operagGes financeiras”, cujo montante atingiu cerca de 15.170 m¢€,
mais que duplicando o montante obtido em 2021, que se ficou a dever sobretudo a Unicambio.

Consolidado 2021 2022
Comissdes 6965001€} 14171321 €
Ganhos em Operagdes Financeiras 6023050€| 15167326 €
Outros Rendimentos 836341€| 1141704¢€

Relativamente aos custos consolidados suportados em 2022, verifica-se que superaram em
grande escala os do exercicio anterior, quase que duplicando. Embora sendo um aumento
bastante significativo, foi necessdrio para suportar os niveis de atividade e consequente
acréscimo dos proveitos gerados, e para auxiliar o custo do arranque da atividade na empresa
alema. Contudo acrescentamos que estes ficaram ndo s6 dentro do que havia sido considerado
em budget para o exercicio de 2022, como se conseguiu em alguns custos que estes valores
ficassem abaixo do projetado.
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As principais componentes da estrutura de custos do Grupo foram as de gastos com pessoal
(12,2 M€) e de gastos gerais administrativos (9,5 M€), as quais, por si s6, representaram cerca
de 90% dos gastos totais.

Em consequéncia da evolugdo dos rendimentos e dos gastos nos termos anteriormente
referidos, o resultado liquido consolidado do periodo atingiu 0 montante de 3.613.744.

0 quadro abaixo é esclarecedor quanto ao desempenho econémico do Grupo que se espera seja
possivel manter, se ndo melhorar, no contexto das perspetivas futuras para as vdrias empresas
do Grupo, conforme foi sendo referido ao longo do relatério.

Consolidado 2021 2022
Produto Bancario 12909112 €| 28947 964 €
Resultado Liquido 288118€| 3613745€
EBITDA 1141944€| 5810607 €
Rendibilidade do Ativo Total 1,15% 10,42%
gfgsrlibollsldade dos Capitais 3.42% 31,15%

Destaques do ano 2022 (base consolidada):

e Aumento das receitas em 124% para 28 947 964€ apoiado no desempenho da Ucambio, e no
excelente desempenho da Unicdmbio no ano de 2022;

e Aumento de escala e rentabilidade do negécio com apresentagdo de EBITDA positivo de
+5.810.607 vs. 1.141.944€ em 2021;

¢ Rentabilidade do Ativo Total em 10,42% e do Capital Préprio em 31,15%;

o Solidificagdo das parcerias estratégicas;
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Situacao Financeira

Em 2022, a estrutura patrimonial do Grupo evoluiu nos termos que o quadro seguinte evidencia:

Institui¢fio: UnicAmbio - Instituiciio de Pagamentos, SA
Balan¢o Consolidado em 31 de Dezembro de 2022 e de 2021
(Valores expressos em euros)

m Dezembro 2022 Dezembro 2021

ATIVOS
Caixa e saldos de caixa em bancos centrals 4 19211121,95 11 100 335,68
Dinheiro em Caixa 10508 535,75 7096 494,04
Outros depdsitos a ordem 8 702 586,20 4 003 841,65
Ativos financeiros detidos para negodagio 73 679,34 70 947,22
Instrumentos de Capital Préprio 5 73679,34 70947,22
Ativos fi fros ndo idvels obrigatoriamente contabilizados pelo justo valor através dos resultados 448 318,54 212 310,95
Instrumentos de Capital Préprio 6 448 318,54 212 310,95
em subsidiarias, empi di j e jad! 10 67 211,81 103 077,27
Ativos Tangiveis 9 681 951,55 8 076 259,77
Ativos Fixos Tangiveis 8 8632 205,43 6957 543,24
Propriedades de investimento 7 1049 746,12 1118 716,53
Ativos Fixos Intangiveis 9 108 573,50 184 974,55
Ativos por impostos - 207 783,91
Ativos por impostos cdiferiros 25 207 783,91
Outros activos 11 5 082 067,05 5006 022,73
ATIVOS TOTAIS 34 672 923,74 24 961 712,08
CAPITAL PROPRIO E PASSIVO
PASSIVOS
Passivos financeiros mensurados pelo custo amortizado 2 145 681,28 4 963,95
Outros passivos financeiros 12 2 145 681,28 4963,95
Provisdes 50 000,00 50 000,00
Qutras Provisdes 13 50 000,00 50 000,00
Passivos por impostos 1119 489,90 120 611,39
Passivos por impostos correntes 25 1119 489,90 120611,39
Outros passivos 14 19 757 049,93 16 354 235,15
PASSIVOS TOTAIS 23 072 221,11 16 529 810,49
Fundos Préprios 2 000 000,00 1 000 000,00
Capital realizado 15 2 000 000,00 1 000 000,00
Rubricas que ndo serdio redassificadas em resultados (847 245,18) {903 556,13}
Proporcét? de outras rf&ceilas edespesas reconhecidas de investimentos em subsididrias, (847 245,18) {903 556,13)
empreendimentos conjuntos e associadas
Lucros Retidos 16 2776 109,99 2500 729,22
Outras Reservas 4061 086,21 5528 406,21
Outros 16 4 061 086,21 5528406,21
Diferengas de convers3o cambial (2 993,33) 18 204,32
Lucros ou prejufzos atribuivels aos proprietirios da empresa-mie 3613 744,93 288 117,97
CAPITAL PROPRIO TOTAL 11 600 702,63 8431 901,59
CAPITAL PROPRIO TOTAL E PASSIVOS TOTAIS 34672923,74 24 961 712,08

Na referida evolugdo, do lado do Ativo destaca-se, desde logo, o relevante aumento das
disponibilidades, reflexo dos meios libertos durante o exercicio, mas também os significativos
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acréscimos nos montantes das contas relativas a ativos tangiveis e outros ativos, expressdo dos
investimentos realizados e do incremento da atividade desenvolvida.

Quanto ao Passivo, o aumento global assentou nas rubricas de passivos financeiros, passivos por
impostos correntes e outros passivos. Os passivos financeiros correspondem, essencialmente, a
valores por regularizar ao parceiro de transferéncias de dinheiro, os passivos por impostos
correntes (812 m€) representam principalmente os impostos a pagar em fungdo do lucro do
exercicio e os outros passivos incluem receitas com rendimento diferido relativas a contratos
celebrados com parceiros, outros encargos (maioritariamente beneficios a pagar aos
empregados) e outros credores onde se encontra incluida a loca¢do operacional (IFRS 16).

Relativamente ao Capital Préprio total, para além do importante aumento correspondente ao
lucro do exercicio, evidencia a duplicagdo do Capital Realizado, de 1 M€ para 2M€, aumento esse
efetuado em 16 de maio de 2022 através da incorporagio de reservas na Unicdmbio.

Durante o periodo em analise, o investimento da nossa Empresa em ativos tangiveis ascendeu a
938,8 m€.

No final de 2022, os fundos préprios da UNICAMBIO, medidos na acecdo do Banco de Portugal,
atingiam o montante de 7.881.377,52¢€.

Em suma, podemos afirmar que o Grupo Unicambio apresenta solidez financeira. Esta tem vindo
a ser gerada essencialmente de forma orgénica, assente na adogdo das politicas mais adequadas
a cada momento do crescimento do grupo.

Perspetivas para o ano 2023

Em 2023, com a adogdo de tecnologias digitais e a inovagdo em servigos financeiros, a UnicAmbio
vé o seu potencial de crescimento a aumentar. O langamento de uma e-wallet digital, a
UNIMONTEY, previsto para 0 més de junho sera a grande novidade da empresa para o préximo
ano. Esta aplicacdo tem com objetivo aproximar a empresa ainda mais dos seus clientes. A
UNIMONEY possibilitara transferéncias de dinheiro entre utilizadores de forma rapida e facil,
tanto localmente quanto internacionalmente, permitird levantamentos e carregamentos em
balcGes da Unicdmbio, facilitando o acesso dos clientes ao seu dinheiro quando necessario e
possibilitara ainda, o acesso a taxas de cdmbio competitivas para que de forma intuitiva e facil o
cliente possa trocar o seu dinheiro para uma das mais de 50 moedas que a aplica¢do oferece.

Consideramos que a Ucambio, ird a partir de 2023 passar por um processo de consolidagio e
desenvolvimento, estimando-se que o ano de 2023 venha a superar o ano de 2022 no que
respeita aos resultados. Pretende-se avangar com a abertura de novos balcées ja no préximo
ano. Estas novas localizagbes serdo mais orientadas para a vertente turistica do negécio
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complementando a atividade das transferéncias de dinheiro, com a atividade de compra e venda
de ouro a aparecer como terceiro produto Ucambio.

Espera-se, também, abrir um novo ramo de negdcio —a compra e venda de ouro, considerando
a experiéncia adquirida em Portugal pela Unicambio.

Relativamente as empresas de Angola e Marrocos, tendo em conta uma possivel melhoria da
situagdo econdmica e financeira destes paises e as medidas de contengdo e racionalizacdo de
custos tomada pelas respetivas administragcGes, espera-se que os resultados de 2023 venham a
ser melhores que 2022.

A Administragdo da Unicambio, decidiu encerrar no ano de 2023 a empresa Unicambio BE. Esta
empresa nunca teve atividade, e estava a contribuir negativamente para o Grupo, ja que a sua
manuten¢do carecia de um investimento desproporcional ao beneficio de manter a sociedade
aberta.
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DEMONSTRAGCOES FINANCEIRAS
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Instituigdo: Unicambio - Instituicdo de Pagamentos, SA
Balanco Consolidado em 31 de Dezembro de 2022 e de 2021

(Valores expressos em euros)

Dezembro 2022 Dezembro 2021

ATIVOS
Caixa e saldos de caixa em bancos centrais 4 19211 121,95 11 100 335,68
Dinheiro em Caixa 10 508 535,75 7096 494,04
Outros depdsitos & ordem 8 702 586,20 4003 841,65
Ativos fi iros detidos para negodags 73 679,34 70947,22
instrumentos de Capital Préprio 5 73 679,34 70947,22
Ativos financeiros n3o negocidvels obrigatoriamente contabilizados pelo justo valor através dos resultados 448 318,54 212 310,95
Instrumentos de Capital Préprio 6 448 318,54 212 310,95
I i em subsidiarias, empr di ) e jad! 10 67 211,81 103 077,27
Ativos Tangiveis 9 681 951,55 8076 259,77
Ativos Fixos Tangiveis 8 8632 205,43 6957 543,24
Propriedades de investimento 7 1049 746,12 1118 716,53
Ativos Fixos Intangiveis 9 108 573,50 184 974,55
Ativos por impostos - 207 78391
Ativos por impostos cdiferiros 25 - 207 783,91
Outros activos 11 5082 067,05 5006 022,73
ATIVOS TOTAIS 34 672 923,74 24 961 712,08
CAPITAL PROPRIO E PASSIVO
PASSIVOS
Passivos financeiros mensurados pelo custo amortizado 2 145 681,28 4963,95
Outros passivos financeiros 12 2145 681,28 4963,95
Provisdes 50 000,00 50 000,00
Outras Provisdes 13 50 000,00 50 000,00
Passivos por impostos 1119 489,50 120611,39
Passivos por impostos correntes 25 1119 489,90 120 611,39
Outros passivos 14 19 757 049,93 16 354 235,15
PASSIVOS TOTAIS 23072 221,11 16 529 810,49
Fundos Préprios 2 000 000,00 1000 000,00
Capital realizado 15 2 000 000,00 1000 000,00
Rubricas que n#o ser3o redassificadas em resultados {847 245,18) (903 556,13)
:::pr:;iidci:r::;:;rz;;g::ittoasseeatisess(:;:?:::;econhecidas de investimentos em subsidiarias, (847 245,18) (903 556,13)
Lucros Retidos 16 2776 109,99 2500729,22
Outras Reservas 4 061 086,21 5528 406,21
Outros 16 4061 086,21 5528 406,21
Diferencas de convers3o cambiat (2 993,33) 18 204,32
Lucros ou prejulzos atribulvels aos proprietdrios da empresa-méae 3613 744,93 288 117,97
CAPITAL PROPRIO TOTAL 11 600 702,63 8 431 901,59
CAPITAL PROPRIO TOTAL E PASSIVOS TOTAIS 34672923,74 24961 712,08
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Institui¢do: UnicAmbio - Institui¢io de Pagamentos, SA
Demonstra¢do Consolidada dos Resultados por Naturezas em 2022 e 2021

(Valores expressos em euros)
Actividade Global
2022 2021

Juros e Encargos similares (167 636,79) {57 862,34)
Margem Financeira 17 {167 636,79) (57 862,34)
Rendimentos de servigos e comissdes 18 14171321,17 6965 001,03
Encargos com servigos e comissoes 18 (996 041,38} (622 077,08)
Resultados de activos e passivos avaliados ao justo valor através de resultados {liquido) 19 3762353 7 490,62
Resultados de reavaliagdo cambial (liquido) 20 15 167 326,29 6023 049,96
Resultados de alienag3o de outros activos 8 849716,71 390 685,35
Outros resultados de exploragdo 21 (114 345,76) 202 824,03
Produto Bancdrio 28 947 963,76 1290911158
Gastos com o pessoal 22 (12173 682,59) (6124 336,02)
Gastos Gerais Administrativos 23 (9454 967,99) (4942 760,61)
Depreciagbes do Exercicio 8/9/24 (2 291 236,84) (1235 114,75)
Provisdes Liquidas de reposigdes e anulagdes 13 - 104 050,00
imparidade de outros activos liquida de reversdes e recuperagdes 1 {25 838,53) {6 989,15)
Parte'dos lucros ou .prejulzos {-) de mvestlmen_tos em.flllals,‘emp.reendlmentos conjuntos e 10 (84691,57) (206 743.97)
associadas contabilizados pelo método da equival&ncia patrimonial
Itado antes de i 4917 546,23 497 217,08
Imp sobre o dii do period (1 303 801,30} {209 099,12)
Correntes 5 {1096 017,39) {123 346,31)
Diferidos i3 (207 783,91) (85 752,81)
Resultado apés impostos 3613744,93 288 117,97
Resultado liquido do period 3613 744,93 288117,97
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